
 
 
  

Nota voor burgemeester en wethouders 
Onderwerp 

Team 
DEV-BLD 

gunning inkoop wmo 2019 

1- Notagegevens   

Notanummer 2018-001662 

Datum 03-10-2018 

Programma:   

08 Meedoen 

Portefeuillehouder Weth. Grijsen 

  
 

 

2- Bestuursorgaan   

[X]B & W 08-10-2018 

[ ]Raad -- 

[ ]Burgemeester -- 

College van B & W   

- Burgemeester - Weth. Kolkman 

- Weth. Grijsen - Weth. Rorink 

- Weth. Verhaar - Weth. Walder 
 

Besluitenlijst d.d.   d.d.   d.d. 

 [ ]Akkoordstukken -- [ ]Openbaar -- [X]Besloten 08-10-2018 
 

  

Routing d.d. 

programmamanager 03-10-2018 

regiemanager 03-10-2018 

portefeuillehouder 03-10-2018 
 

  par. 

[ ]adj.secr. -- 

[X]gem.secr. 03-10-2018 

BIS Besloten 

Status Definitief2018-10-10 

  

Bijlagen 

- bijlage inschrijving inkoop Wmo 2019 

  
B & W d.d.: 08-10-2018 
  
Besloten wordt: 

1 Vooralsnog vertrouwelijk in te stemmen met het toetreden van de aanbieders tot de Raamovereenkomst 
Maatwerkvoorzieningen Wmo 2019; 

2 de raadsmededeling vast te stellen en vertrouwelijk aan te bieden aan de gemeenteraad; 

3 de nota en het besluit openbaar te maken nadat de betrokken aanbieders zijn geïnformeerd en de 
bezwaartermijn is verlopen. 

  

Financiële aspecten: 

Financiële gevolgen voor de gemeente? Nee 

Begrotingswijziging Nee 

  

Voorstel openbaarmaking conform Wet Openbaarheid Bestuur (Wob) 

[ ] De nota en het besluit openbaar te maken 

[ ] De nota en het besluit openbaar te maken vergezeld van bijgaand persbericht 

[X] De nota en het besluit openbaar te maken nadat  

  de betrokken aanbieders zijn geïnformeerd en de bezwaartermijn is verlopen. 

[ ] De nota en het besluit openbaar te maken, behalve…  

   

[ ] Het besluit openbaar te maken, maar niet de nota, gelet op artikel: 

   

[ ] De nota en het besluit niet openbaar te maken, gelet op artikel: 

   

  

 Kennisgeving/ Bekendmaking Awb 

Kennisgeving (publicatie) conform Awb Nee 

Bekendmaking conform Awb  Nee 



 
  

ADVIESRADEN: 

Moet een van de adviesraden gehoord worden of op de hoogte gesteld? Nee 

  

Toelichting 

Inleiding 

De nieuwe taken in het kader van de Wmo waarvoor de gemeente met ingang van 2015 verantwoordelijk is, zijn 
ingekocht door middel van een bestuurlijk ingerichte aanbesteding. Het gaat om de volgende diensten, 
maatwerkvoorzieningen zorg in natura, binnen de Wmo: 

         Persoonlijke ondersteuning; 

         Ondersteuning activiteiten daginvulling; 

         Ondersteuning bij een schoon huis; 

         Regie op het huishouden; 

         Persoonlijke Verzorging; 

         Respijtopvang;  

         Aanvullende diensten  
  

Op dit moment, in 2018, zijn er voor de gemeente Deventer 274 aanbieders gecontracteerd voor de Wmo zorg 
in natura. Van deze aanbieders hebben er in Deventer 116 aanbieders cliënten op 1 september 2018. 

De inschrijving voor de inkoop vanaf 31 december 2018 is gesloten op 14 september 2018 en daarmee is de 
eerste fase van het inkooptraject afgerond. De gemeenten Deventer en Olst-Wijhe hebben hierin samen 
opgetrokken. Er hebben zich totaal 128 aanbieders ingeschreven. De aanbieders zijn beoordeeld op basis van 
de voorwaarden die zijn vastgelegd in het procesdocument en de daarop volgende nota van inlichtingen (3). Van 
deze inschrijvers voldoen 116 aanbieders aan de gestelde voorwaarden, waaronder ook vele kleine aanbieders 
(die ondersteuning daginvulling bieden). In de bijlage is aangegeven welke aanbieders voldoen en welke niet.  
Met 23 bewoners/cliënten wordt een keukentafelgesprek gevoerd om te bespreken van wie zij nu ondersteuning 
willen ontvangen nu hun aanbieder niet meer gecontracteerd wordt of dat ze overgaan tot PGB. Met 28 
bewoners/cliënten wordt een keukentafelgesprek gevoerd om te bespreken van wie zij nu ondersteuning willen 
nu hun aanbieder niet langer ondersteuning in Deventer wil bieden. 
De overige 3478 inwoners/cliënten kunnen bij hun aanbieder blijven. En 17 cliënten hebben een 
keukentafelgesprek omdat de aanbieder besloten heeft om bepaalde maatwerkvoorziening niet meer te bieden. 
  
  
In het inkoopproces is vastgelegd dat nieuwe aanbieders die voldoen aan de vereisten zoals aangegeven in de 
raamovereenkomst gedurende de looptijd alsnog 4 keer per jaar kunnen toetreden tot de Raamovereenkomst.   

  
Beoogd resultaat 

toetreding van aanbieders tot contractering met de gemeente Deventer en Olst-Wijhe vanaf 31 december 2018. 

  
Kader 

 Wmo 2015  

 Beleidsplan Meedoen 2015-2018 

 Uitganspuntennotitie nieuwe vorm Wmo 2019 d.d. 1 mei 2018 

  
Argumenten voor en tegen 

nvt 

  
Extern draagvlak (partners) 

nvt 

  
Financiële consequenties 

Dit is niet van toepassing omdat de ondersteuning van alle cliënten gecontinueerd wordt.  



 
  
Aanpak/uitvoering 

De streefdatum om bekend te maken of aanbieders wel of niet worden toegelaten is 11 oktober 2018. De bijlage 
bij deze nota moet vertrouwelijk blijven totdat ook het bezwaartermijn, voor niet toegelaten inschrijvers, is 
verlopen. Dit is vooralsnog 18 oktober 2018.  

  

Op 20 juni 2018 heeft u middels een volmacht de programmamanager Meedoen, dhr. R. Greven van de 
gemeente Deventer, gemandateerd om de raamovereenkomsten te tekenen en om nieuwe aanbieders tot het 
contract toe te laten. De ondertekening vanuit de gemeente Olst-Wijhe wordt met een volmacht bij de gemeente 
Deventer neergelegd. Eind oktober worden de overeenkomsten met de aanbieders die toetreden gesloten. 

  

Vanaf 9 november zullen de sociale teams met de 68 betrokken bewoners/cliënten gesprekken gaan voeren om 
te vernemen van welke aanbieder zij vanaf 31 december 2018 ondersteuning willen ontvangen of dat zij toch 
liever voor de optie van een PGB kiezen.  

Ambtelijk moet vanaf november de borging van contractbeheer, contractmanagement en accountmanagement 
worden vormgegeven. 

 



 
 

RAADSMEDEDELING 

Onderwerp gunning inkoop wmo 2019 
  

Mededelingennr 2018-001662  Portef.houder Weth. Grijsen 

Team DEV-BLD BenW-besluit d.d.: 8 oktober 2018 

  
  
  

1. Inleiding: waarom deze mededeling 

  

De nieuwe taken in het kader van de Wmo waarvoor de gemeente met ingang van 2015 
verantwoordelijk is, zijn ingekocht door middel van een bestuurlijk ingerichte aanbesteding. Het gaat 
om de volgende diensten, maatwerkvoorzieningen zorg in natura, binnen de Wmo:  

         Persoonlijke ondersteuning; 

         Ondersteuning activiteiten daginvulling; 

         Ondersteuning bij een schoon huis; 

         Regie op het huishouden; 

         Persoonlijke Verzorging; 

         Respijtopvang;  

         Aanvullende diensten  
  
Op dit moment, in 2018, in de huidige aanbesteding zijn er voor de gemeente Deventer 274 
aanbieders gecontracteerd voor de Wmo zorg in natura. Van deze aanbieders hebben er in Deventer 
116 aanbieders cliënten op 1 september 2018. 
  
De nieuwe inschrijving voor de inkoop Wmo 2019 vanaf 31 december 2018 is gesloten op  
14 september 2018 en daarmee is de eerste fase van het inkooptraject afgerond. De 
gemeenten Deventer en Olst-Wijhe hebben hierin samen opgetrokken. Wij informeren u over de stand 
van zaken. 
  

2. Kader 

  
Wmo 2015 Beleidsplan Meedoen 2015-2018 Uitganspuntennotitie nieuwe vorm Wmo 2019 d.d.  
1 mei 2018  
  

3. Kern van de boodschap 

  

Wij informeren u vertrouwelijk over het inkoopproces Wmo 2019, omdat de betrokken aanbieders nog 
niet zijn geïnformeerd. 
 
Er hebben zich in totaal 128 aanbieders ingeschreven, waaronder ook veel kleine aanbieders (die 
ondersteuning daginvulling bieden). Van deze inschrijvers voldoen 116 aanbieders aan de gestelde 
voorwaarden.  
 
Op basis van de uitkomst van het inkoopproces, kunnen 3478 cliënten/inwoners (cijfers van 
september 2018) bij hun aanbieder blijven. Met 68 inwoners/cliënten wordt een gesprek gevoerd over 
de verandering van aanbieder of de mogelijkheid van een PGB.  
  

4. Nadere toelichting 

  

De inschrijving voor de inkoop vanaf 31 december 2018 is gesloten op 14 september 2018. Er hebben 
zich in totaal 128 aanbieders ingeschreven. Deze aanbieders zijn beoordeeld op basis van de 
voorwaarden die zijn vastgelegd in het procesdocument en de daarop volgende nota van inlichtingen 
(3) die door uw raad zijn vastgesteld. Van deze inschrijvers voldoen 116 aanbieders aan de gestelde 
voorwaarden. De aanbieders worden de komende weken persoonlijk op de hoogte gebracht van de 
toetreding of afwijzing.  
 
Hiermee kan voor het merendeel van onze cliënten continuïteit van zorg worden geboden.  
 
 



 
 
 
Voor 28 inwoners/cliënten geldt dat hun huidige aanbieder geen inschrijving heeft ingediend. En 
de aanbieder van 23 inwoners/cliënten voldoet niet aan de inschrijvingsvoorwaarden. En 17 cliënten 
hebben een keukentafelgesprek omdat de aanbieder besloten heeft om bepaalde 
maatwerkvoorziening niet meer te bieden. 
  
Dit betekent dat met 68 inwoners/cliënten, op basis van de cijfers van september 2018, een 
gesprek zal worden gevoerd over verandering van aanbieder of de mogelijkheid van een PGB.  
  
In het inkoopproces is vastgelegd dat nieuwe aanbieders die voldoen aan de vereisten zoals 
aangegeven in de raamovereenkomst gedurende de looptijd alsnog 4 keer per jaar kunnen toetreden 
tot de Raamovereenkomst.   
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Tabel met ingeschreven zorgaanbieders die 
voldoen aan de voorwaarden 

 
naam zorgaanbieder die toetreden 

aantal cliënten per 1 sept 
2018 

ABC de Cirkel 33 

Actief Zorg 0 

Alfa & Zorg BV 0 

Almira Zorg en Welzijn B.V. 43 

Andersom Thuisbegeleiding 0 

André Dragt 11 

Artomondo 23 

at.groep Zorg 3 

Atelier Fikret 2 

Auterself Coaching 1 

Beter Thuis Wonen Thuiszorg BV 127 

BijTjoonk 0 

BiOns 0 

Boomkwekerij Menkveld 0 

Brick hulpverlening 4 

Bureau Gezinszorg 12 

Cambio onderdeel van Circulus-Berkel B.V. 9 

Care of from your Heart 9 

Care Zorg&Welzijn.nl  38 

Carinova 1348 

CasesToCare 5 

Coörperatie Boer en Zorg 12 

Coörperatie Zorg en Plezier 0 

De Horsthoeve 10 

De Nieuwe Zorg Thuis 0 

De Parabool 97 

DeSeizoenen BV 0 

DeventerCoach 5 

Edith Stegeman Timmers 17 

ERD begeleiding en Advies 9 

Erve de Enk 17 

ETM PersoonsGebondenBegeleiding B.V. 1 

Evim Zorg 1 

FijnThuiszorg 7 

Galerie-HK 15 

Habitus maatschappelijk zorg en welzijn 0 

HalteZ B.V. 36 

Henk Harmsen 7 

Het HipHuis 13 

Het zorgmakelaarskantoor 0 

Hof van Twello 1 

Home Instead Thuisservice DLZ 8 



BIJLAGE INSCHRIJVERS INKOOP WMO 2019 

  
2 

naam zorgaanbieder die toetreden 
aantal cliënten per 1 sept 

2018 

Huis van aandacht en Zorg 11 

Hulpdiehelpt 2 

HulpZaam 9 

Humanitas- DMH 95 

IederZijnWerk Ambulant b.v. 0 

IJsselzorg 1 

InKontakt 0 

InteraktContour 85 

IQ Coaches Zutphen 12 

IrisZorg 23 

JP van den Bent Stichting 81 

Kadera aanpak huiselijk geweld 2 

Lares Zorg 0 

Limor 12 

Maatschap voor sociaal werk 45 

Madeliefje Thuiszorg 0 

MT thuiszorg 0 

Nedahuis BV Kommak 0 

Nevin Ugur Advies en Begeleiding 25 

Omega Groep B.V.  0 

Pactum, Jeugd en opvoedhulp 1 

PAUW Begeleiding BV 10 

PGVZ B.V. 2 

Present Coaching 7 

PrivaZorg 9 

Professionals in NAH B.V.  17 

QZorg 2 

RIBW Groep Overijssel 64 

Rumi Dervis BV 0 

s Heeren Loo 65 

Samen Vooruit- Hulpverlening 10 

Scholten Sociaal Pedagogische dienstverlening 1 
Socialer ondernemen Deventer (crepes & 
Smoothies) 4 

Solide Beweging 9 

St. Leger des Heils Welzijns- en Gezondheidszorg 2 

Stichting A Zorg 5 

Stichting Alphatrots 38 

Stichting Axicure 1 

Stichting Dimence Groep 31 

Stichting Empower  0 

Stichting GoedGeregeld 58 

Stichting Good For Life 0 

Stichting Ludgerus, wonen voor senioren 1 

Stichting Mojo51 8 



BIJLAGE INSCHRIJVERS INKOOP WMO 2019 
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naam zorgaanbieder die toetreden 
aantal cliënten per 1 sept 

2018 

Stichting Onderdak Woon- en Zorgvoorzieningen 4 

Stichting ontmoeting 9 
Stichting Protestants Christelijke Woonzorg Unie 
Veluwe 0 

Stichting Zorgtendens 9 

Stokhof Adventure 0 

SU international Zorg 12 

't Dijkhuis 4 

Tactus Verslaving 23 

Thuisgenoten 0 

Thuiszorg Waalstad 7 

Trajectum 49 

Tugra Zorg & Welzijn 0 

Tzorg 2 

Vivens Nederland BV 7 

Werk en begeleiding Groot Apeldoorn B.V. 17 

Wijkzorg Deventer 15 

Wilms 5 

Woon- en Zorgcentrum Humanitas 7 

ZGR (Zorggroep Raalte) 6 

Zorgboerderij Beumershoek 2 

Zorgboerderij Daarom 12 

Zorgboerderij Jutten 2 

Zorgboerderij 't Hamel 19 

Zorgcoöperatie Klaver4you U.A. 1 

Zorggroep Solis 470 

Zorgkompas bv 58 

Zorgnetwerk Op Maat, cooperatie U.A. 17 

ZorgPlus GGZ 2 

Zozijn 31 

Johan Wilms 16 

  3478 
 
  



BIJLAGE INSCHRIJVERS INKOOP WMO 2019 
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Tabel met afgewezen 
zorgaanbieders 

  

   

Naam zorgaanbieder  
aantal cliënten 
per 1 sept 2018 

 Stichting Nusantara Zorg 3 

 Stichting Woonzorg Lojal 11 

 Woongroep het Wereldhuis B.V. 1 

 Zorg & Verder 3 

 Ambu SPV Zorgbureau 0 

 Coöperatieve Vereniging C4life U.A. 0 

 Coörperatie Work Autcomes 0 

 Gelder Thuiszorg B.V.  0 

 IntenZie 0 

 Maatschap Groote Wolthaar CS 5 (vanwege gezondheidsomstandigheden inschrijving gestopt) 

Statera Raad en Daad 0 

 Stichting jongerennet 0 

   23 

  
 
Tabel met niet ingeschreven zorgaanbieders 

 

  Naam zorgaanbieder  die niet hebben 
ingeschreven 

aantal cliënten per 
1 sept 2018 

Ambulante Zorg Oost (va 1-6-2017) 2 

Coöperatie Zorgondernemers Twente 2 

Emera Begeleiding 1 

Helderzorg 10 

Het dagelijks bestaan 1 

Jan Arends BV 1 

Novamatch 1 

Praatjes enzo 1 

Praktijk Carucci 1 

SOVM (Buitenplaats de Poel) 2 

Stichting Intens Zorg Twente (SIZT) 1 

Stichting Siza 1 

Thuray B.V. h.o.d.n. Special Worx 1 

USVA, Trainen en Bewegen, Stichting 2 

VOF KrekelAutismeCoaching 1 

  28 

 
 
Er zijn ook aanbieders die hun aanbod hebben gewijzigd. Dit heeft tot gevolg dat 17 
cliënten/bewoners ook moeten wijzigen van aanbieder. 
 
Totaal moeten dus 68 cliënten/bewoners van aanbieder wijzigen. 


