
 
 
  

Nota voor burgemeester en wethouders 
Onderwerp 

Team 
DEV-CS 

Vragen ex art 46 RvO VVD-Overlast Polstraat 

1- Notagegevens   

Notanummer 2019-001532 

Datum 15-08-2019 

Programma:   

08 Meedoen 

Portefeuillehouder Weth. Verhaar 

  
 

 

2- Bestuursorgaan   

[X]B & W 27-08-2019 

[ ]Raad -- 

[ ]Burgemeester -- 

College van B & W   

- Burgemeester - Weth. Grijsen 

- Weth. De Geest - Weth. Verhaar 

- Weth. Walder - Weth. Rorink 
 

Besluitenlijst d.d.   d.d.   d.d. 

 [ ]Akkoordstukken -- [X]Openbaar 27-08-2019 [ ]Besloten -- 
 

  

Routing d.d. 

Programmamanager 16-08-2019 

Wethouder 16-08-2019 
 

  par. 

[ ]adj.secr. -- 

[X]gem.secr. 17-08-2019 

BIS Openbaar 

Status Definitief2019-08-28 

  

Bijlagen 

  
B & W d.d.: 27-08-2019 
  
Besloten wordt: 

1 De beantwoording van de vragen ex art 46 RvO van de fractie VVD vast te stellen;  

2 de beantwoording aan te bieden aan de raad; 

3 de nota en het besluit openbaar te maken. 

  

Financiële aspecten: 

Financiële gevolgen voor de gemeente? Nee 

Begrotingswijziging Nee 

  

Voorstel openbaarmaking conform Wet Openbaarheid Bestuur (Wob) 

[ ] De nota en het besluit openbaar te maken 

[ ] De nota en het besluit openbaar te maken vergezeld van bijgaand persbericht 

[ ] De nota en het besluit openbaar te maken nadat  

   

[ ] De nota en het besluit openbaar te maken, behalve…  

   

[ ] Het besluit openbaar te maken, maar niet de nota, gelet op artikel: 

   

[ ] De nota en het besluit niet openbaar te maken, gelet op artikel: 

   

  

 Kennisgeving/ Bekendmaking Awb 

Kennisgeving (publicatie) conform Awb Nee 

Bekendmaking conform Awb  Nee 

  

ADVIESRADEN: 



 
Moet een van de adviesraden gehoord worden of op de hoogte gesteld? Nee 

  

Toelichting 

Inleiding 

Per brief van 29 juli 2019 heeft Roderic Rosenkamp van de fractie VVD uw college een aantal schriftelijke 
vragen ex art 46 RvO gesteld over overlast in de Polstraat. 

Bijgaand treft u de beantwoording aan. 

  
Beoogd resultaat 

  
Kader 

  
Argumenten voor en tegen 

  
Extern draagvlak (partners) 

  
Financiële consequenties 

  
Aanpak/uitvoering 

 



 
 
 
Schriftelijke vragen (artikel 46 RVO) 
 
Betreft: Overlast Polstraat 
 
 

Deventer, 29 juli 2019 
 
Geacht college, 
 
Vanuit bewoners van de binnenstad ontvangen wij signalen over toenemende overlast rond 
de opvanglocatie van Iriszorg aan de Polstraat. Daarover hebben wij de volgende vragen: 
 
1. Zijn signalen over (toenemende) ervaren overlast bij uw College bekend? 
 
2. Overlast schijnt met name veroorzaakt te worden door cliënten die de toegang tot de 
locatie wordt geweigerd. Wat is het beleid ten aanzien van het weigeren van cliënten en welke 
eventueel andere opvangmogelijkheden zijn er voor cliënten die geweigerd worden? 
 
3. Assisteert politie en/of team toezicht bij het aanpakken van cliënten die worden geweigerd 
en/of zich misdragen op deze locatie? Zo ja, is bekend hoe vaak dit voorkomt? Zo nee, waarom 
gebeurt dit niet? 
 
4. Is uw College het met de fractie van VVD Deventer eens dat overlast door geweigerde 
cliënten tot een minimum beperkt moet worden om draagvlak in de buurt voor de opvang te 
behouden? Indien ja, op welke wijze gebeurt dit tot op heden? 
 
Bij voorbaat dank voor de spoedige en adequate beantwoording. 
 
Met hartelijke groet, 
 
 
Roderic Rosenkamp 
Raadslid VVD Deventer 
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kenmerk  uw referentie  datum 

     
 
M.J.E. van der Meer 

 
Schriftelijke vragen ex art 46 RvO over overlast Polstraat  

 

contactpersoon  onderwerp   
 
 
Geachte heer Rosenkamp, 

 
In uw brief van 29 juli 2019 hebt u ons college schriftelijke vragen ex art 46 RvO gesteld over Overlast 
Polstraat. Ons antwoord is als volgt. 
 
Vraag 1 
Zijn signalen over (toenemende) ervaren overlast bij uw College bekend?  
 
Antwoord 
Ja, deze signalen zijn bekend via omwonenden.  
 
Vraag 2 
Overlast schijnt met name veroorzaakt te worden door cliënten die de toegang tot de locatie wordt 
geweigerd. Wat is het beleid ten aanzien van het weigeren van cliënten en welke eventueel andere 
opvangmogelijkheden zijn er voor cliënten die geweigerd worden?  
 
Antwoord 
Wij gaan er van uit dat met de ‘locatie’ de nachtopvang wordt bedoeld. Wij werken volgens de regels 
van de landelijke toegankelijkheid wat inhoudt dat iedereen in beginsel wordt toegelaten. De 
nachtopvang kent gedragsregels. De opvang is bedoeld voor mensen die nergens anders terecht 
kunnen en moet veilig, doeltreffend en cliëntgericht zijn. Als die uitgangspunten en de veiligheid van 
medecliënten in het geding komen, kan een cliënt worden geweigerd. Zo kan iemand bij wie met een 
ademtest een te hoog alcoholgehalte is gemeten, niet toegelaten worden. Indien – mede door de 
toegangsweigering - overlast verwacht wordt of reeds aan de orde is, wordt direct contact gelegd met 
Omnizorg om de cliënt naar Apeldoorn door te sturen of met de politie. Indien de politie een strafbaar 
feit constateert kan zij de cliënt opdragen de straat te verlaten, verbaliseren en/of meennemen naar 
het bureau. Zie verder ook ons antwoord bij uw vraag 3.  
 
Vraag 3 
Assisteert politie en/of team toezicht bij het aanpakken van cliënten die worden geweigerd en/of zich 
misdragen op deze locatie? Zo ja, is bekend hoe vaak dit voorkomt? Zo nee, waarom gebeurt dit 
niet?  
 



Antwoord 
De politie reageert op alle meldingen die worden gedaan door omwonenden, bewoners of 
medewerkers van de zorginstellingen in de Polstraat. In de periode van 1 januari 2019 tot en met 31 
juli 2019 zijn er circa 20 meldingen binnengekomen waarbij er sprake is van overlast. Bij overlast op 
straat registreert de politie niet de zorginstelling waar deze cliënten zijn ondergebracht. De politie is 
op de hoogte van de situatie in de Polstraat en participeert in het convenantoverleg met de 
Belangenvereniging Polstraat.  
 
De politie ervaart geen excessieve toename van overlast. De politie blijft de situatie nauwlettend in de 
gaten houden en treedt op wanneer dit noodzakelijk is. 
 
Team Toezicht & Handhaving reageert niet op meldingen die bij de politie binnenkomen. Wanneer 
cliënten overlast veroorzaken in de Polstraat en dit wordt geconstateerd door toezichthouders van 
Team Toezicht & Handhaving, dan zullen zij hen aanspreken en/of verzoeken de Polstraat te 
verlaten. 
 
Vraag 4 
Is uw College het met de fractie van VVD Deventer eens dat overlast door geweigerde cliënten tot 
een minimum beperkt moet worden om draagvlak in de buurt voor de opvang te behouden? Indien ja, 
op welke wijze gebeurt dit tot op heden?  
 
Antwoord 
Ja, het College vindt dat elke vorm van overlast tot een minimum beperkt moet worden. Sinds 2005 
voeren we periodiek het gesprek met inwoners van de Polstraat in het zogenoemde 
convenantoverleg. De frequentie is op dit moment één keer per kwartaal. Deelnemers zijn inwoners 
vertegenwoordigd in de Belangenvereniging Polstraat, zorginstellingen, politie en gemeente. Het 
convenantoverleg is bedoeld om de overlast, met name veroorzaakt door bewoners van de 
instellingen, tot een minimum te beperken door het gezamenlijk treffen van maatregelen, zoals extra 
verlichting of intensiveren van de surveillance. Naast onze gesprekken met inwoners hebben we 
regelmatig overleg met onze partners zoals de zorginstellingen en politie. 
 
Naar aanleiding van signalen van toenemende overlast hebben we op 15 juli 2019 en 29 juli 2019 
gesprekken gevoerd met inwoners, politie en zorginstellingen. Tijdens deze gesprekken zijn 
afspraken gemaakt om de overlast tot een minimum te beperken. Bij overlast zijn de zorginstellingen 
en politie altijd bereikbaar. Op 3 september 2019 vindt er een convenantoverleg plaats waar deze 
signalen uitvoerig worden besproken. 
 
 
 
 
Burgemeester en wethouders van de gemeente Deventer, 
 
de secretaris, 

 
De burgemeester, 
 
 
 
 
 
 
 

M.A. Kossen R.C. König 
 
 
 
 
 


