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Opdrachtbevestiging jaarrekening 2018 NV Maatschappelijk Vastgoed Deventer
Concept brief aan de directeur van de NV Maatschappelijk Vastgoed Deventer

B & W d.d.: 03-09-2019

Besloten wordt:

1 Inte stemmen met het voorstel van de directeur van de NV Maatschappelijk Vastgoed Deventer een
schriftelijk aandeelhoudersbesluit te nemen over het voorstel tot het verlenen van de opdracht aan KRC
van Elderen Registeraccountants B.V. voor het controleren van de jaarrekening 2018 van de NV
Maatschappelijk Vastgoed Deventer;

de brief aan de directeur van de NV Maatschappelijk Vastgoed Deventer over bovenstaande instemming
vast te stellen:

de Burgemeester te verzoeken wethouder L. Grijsen te machtigen nhamens het college de
opdrachtbevestiging van KRC van Elderen Registeraccountants B.V. voor het controleren van de
jaarrekening 2018 van de NV Maatschappelijk Vastgoed Deventer te ondertekenen;

4 dit besluit, de nota en de bijlage openbaar te maken.

Financiéle aspecten:

Financiéle gevolgen voor de gemeente? Nee
Begrotingswijziging Nee

\Voorstel openbaarmaking conform Wet Openbaarheid Bestuur (Wob)

[X] De nota en het besluit openbaar te maken
[1 De nota en het besluit openbaar te maken vergezeld van bijgaand persbericht
[1 De nota en het besluit openbaar te maken nadat

N

w

[1 De nota en het besluit openbaar te maken, behalve...
[1 Het besluit openbaar te maken, maar niet de nota, gelet op artikel:

[1 De nota en het besluit niet openbaar te maken, gelet op artikel:
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Kennisgeving/ Bekendmaking Awb
Kennisgeving (publicatie) conform Awb Nee
Bekendmaking conform Awb Nee

ADVIESRADEN:
Moet een van de adviesraden gehoord worden of op de hoogte gesteld? Nee

Toelichting

Inleiding

De directeur van de NV Maatschappelijk Vastgoed Deventer heeft per mail van 28-8-2019 verzocht een
schriftelijk aandeelhoudersbesluit te nemen over het voorstel tot het verlenen van de opdracht aan KRC van
Elderen Registeraccountants B.V. voor het controleren van de jaarrekening 2018 van de NV Maatschappelijk
Vastgoed Deventer (NV MVD). De gemeente Deventer is enig aandeelhouder en daarom kan een collegebesluit
daarover tevens worden aangemerkt als een schriftelijk besluit van de Algemene Vergadering van
Aandeelhouders (AVA).

Beoogd resultaat

Beoogd resultaat is opdrachtverlening aan de accountant voor controle van de jaarrekening 2018 van de NV
MVD.

ader
Statuten van de NV MVD

|

Argumenten voor en tegen

Vanaf 2016 verzorgt KRC van Elderen Registeraccountants B.V. naar tevredenheid de controle van de
jaarrekening 2018 van de NV Maatschappelijk Vastgoed Deventer.

Volgens de statuten van de NV MVD is de AvA bevoegd tot het verlenen van een opdracht aan de accountant.
De statuten staan eveneens een schriftelijk AvA besluit toe.

|

xtern draagvlak (partners)
N.v.t.

|

inanciéle consequenties
N.v.t.

|

anpak/uitvoering
Met een brief vanuit het college de directeur van de NV MVD op de hoogte te stellen van het besluit over het
voorstel tot opdrachtverlening aan de accountant.

De Burgemeester te verzoeken wethouder L. Grijsen te machtigen namens het college de opdrachtbevestiging
van KRC van Elderen Registeraccountants B.V. voor het controleren van de jaarrekening 2018 van de NV
Maatschappelijk Vastgoed Deventer te ondertekenen.



Polstraat 14
Postbus 5000
7400 GC Deventer

14 0570

telefoon
De heer J. Kappers
Directeur NV MVD 0_570 - 693557
Postbus 508 direct telefoonnummer

7400 AM Deventer
gemeente@deventer.nl

e-mail
2019-001616 03-09-2019
kenmerk uw referentie datum
D.W. Kok Aandeelhoudersbesluit opdracht accountant

contactpersoon onderwerp

Geachte heer J. Kappers,

Met deze brief laat ons college van burgemeester en wethouders U weten dat de gemeente Deventer,
als aandeelhouder van de NV Maatschappelijk Vastgoed Deventer, op 3 september 2019 heeft
besloten in te stemmen met uw voorstel een schriftelijk aandeelhoudersbesluit te nemen over het
voorstel tot het verlenen van de opdracht aan KRC van Elderen Registeraccountants B.V. voor het
controleren van de jaarrekening 2018 van de NV Maatschappelijk Vastgoed Deventer.

De ondertekende opdrachtbevestiging is bij deze brief gevoegd.

Hoogachtend,

Secretaris, Burgemeester,

M.A. Kossen R. Kénig
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Aan de algemene vergadering van aandeelhouders
en het bestuur van

N.V. Maatschappelijk Vastgoed Deventer

Postbus 508

7400 AM Deventer

Datum: 22 augustus 2019
Kenmerk: CB/JB/2018-2410
Behandelaar: Chiel Boessenkool

Betreft: Opdrachtbevestiging controle 2018

Geachte aandeelhouders,

U heeft ons verzocht de jaarrekening te controleren van N.V. Maatschappelijk Vastgoed
Deventer over het boekjaar eindigend op 31 december 2018. Het doet ons genoegen
met deze brief de aanvaarding van deze opdracht te bevestigen.

Opdracht

Jaarrekening

Als accountant van de vennootschap onderzoeken wij of de jaarrekening van N.V.
Maatschappelijk Vastgoed Deventer het door de wet vereiste inzicht geeft. De uitslag van
ons onderzoek geven wij weer in een controleverklaring over de getrouwheid van de
jaarrekening.

Verantwoordelijkheid van de accountant

Wij verrichten onze controle in overeenstemming met Nederlands recht, waaronder de
Nederlandse controlestandaarden. Dit vereist dat wij voldoen aan de voor ons geldende
ethische voorschriften. Desgewenst sturen wij u een exemplaar van de Verordening
gedrags- en beroepsregels accountants (VGBA) toe.

Wij zijn gehouden onze controle zodanig te plannen en uit te voeren dat een redelijke
mate van zekerheid wordt verkregen dat de jaarrekening geen afwijkingen van materieel
belang bevat.

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter verkrijging van controle-
informatie over de bedragen en de toelichtingen in de jaarrekening. De geselecteerde
werkzaamheden zijn afhankelijk van onze oordeelsvorming, inclusief de inschatting van
de risico’'s dat de jaarrekening een afwijking van materieel belang bevat als gevolg van
fraude of fouten.

KVK 08143157, BTW NR: NL 8157.79.884.B01 BANK NL10 INGB 0668 5601 18 LEVERING EN BETALING
VOLGENS DE ALGEMENE LEVERINGS- EN BETALINGSVOORWAARDEN, ZOALS GEPUBLICEERD OP ONZE WEBSITE



Bij deze risico-inschattingen betrekken wij ook de interne beheersing die relevant is voor
het door de vennootschap opmaken van de jaarrekening en het getrouwe beeld daarvan.

Deze risico-inschattingen zijn gericht op het opzetten van passende controle-
werkzaamheden, niet op een oordeel over de effectiviteit van de interne beheersing van
de vennootschap. Een controle omvat daarnaast het evalueren van de geschiktheid van
de gebruikte grondslagen voor financiéle verslaggeving, van de redelijkheid van de
schattingen van het bestuur van de vennootschap en ook een evaluatie van het algehele
beeld van de jaarrekening.

Wij wijzen u erop dat als gevolg van het toepassen van deelwaarnemingen en andere
inherente beperkingen van een controle, plus de inherente beperkingen van elk systeem
van interne beheersing, er een onvermijdbaar risico bestaat dat er zelfs indien een
controle naar behoren is gepland en uitgevoerd in overeenstemming met de Nederlandse
controlestandaarden een afwijking van materieel belang onontdekt blijft.

Onafhankelijkheid

Op grond van Nederlands recht, waaronder de Verordening inzake de onafhankelijkheid
van accountants bij assurance-opdrachten (ViO), zijn wij vereist onafhankelijk te zijn ten
opzichte van onze ‘assurance-cliénten’'.

Deze regelgeving bevat onder meer beperkingen ten aanzien van de diensten die wij
aan controlecliénten kunnen verlenen.

Als uitgangspunt geldt verder dat wij in het kader van onze dienstverlening niet
participeren in besluitvormingsprocessen binnen uw organisatie en ook geen besluiten
namens u nemen. Voorts gelden aanvullende voorwaarden of beperkingen als wij of
andere onderdelen van ons netwerk ook bepaalde non-assurance-diensten zouden gaan
verrichten. In voorkomende gevallen bespreken wij deze voorwaarden en/of eventuele
beperkingen met u.

Indien wij gestart zijn met de uitvoering van de controleopdracht en daarna
omstandigheden identificeren die de onafhankelijke uitvoering van de controleopdracht
in gevaar zouden kunnen brengen, moeten wij onze werkzaamheden ter uitvoering van
de controleopdracht mogelijk met onmiddellijke ingang opschorten. In dat geval trachten
wij zo snel mogelijk een oplossing te vinden die ons in staat stelt de controleopdracht
voort te zetten. Indien wij van mening zijn dat de situatie niet kan worden opgelost,
zullen wij mogelijk genoodzaakt zijn de controleopdracht tussentijds te beéindigen.

Als de bedreiging voortvloeit uit een samenloop van de controleopdracht met een andere
opdracht aan ons of aan een onderdeel van ons netwerk en een oplossing ons inziens
niet mogelijk is, dan kan het noodzakelijk zijn dat een van de opdrachten tussentijds
wordt beéindigd. Wij stellen u op de hoogte voordat wij een dergelijk besluit nemen.
Voor schade die voortvloeit uit een dergelijke beéindiging zijn wij niet aansprakelijk. Het
voorgaande blijft buiten toepassing indien sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid
van onze zijde.



Om onze onafhankelijkheid op efficiénte wijze blijvend te kunnen waarborgen informeert
u ons over de juridische structuur van uw vennootschap, de namen van de directe en
indirecte aandeelhouders, en ook van alle overige (groeps)maatschappijen en gelieerde
maatschappijen waarmee uw vennootschap direct of indirect is verbonden.
(Voorgenomen) wijzigingen in de juridische structuur van de vennootschap of in de
samenstelling of structuur van de groep kunnen ertoe leiden dat wij genoodzaakt zijn de
verlening van bepaalde diensten aan uw vennootschap te beéindigen.

Wij bespreken in voorkomende gevallen potentiéle bedreigingen van onze
onafhankelijkheid met u. Het kan in dat verband bijvoorbeeld gaan om de volgende
onderwerpen:

Langdurige betrokkenheid;

Geschenken en gastvrijheid;

Zakelijke relaties

Werkrelaties (in dienst treden bij controlecliént).

Wet ter voorkoming van witwassen en financieren van terrorisme

Volgens de Wet ter voorkoming van witwassen en financieren van terrorisme (Wwft)
dienen wij cliéntonderzoek te verrichten. Verder zijn wij op grond van de Wwft verplicht
een verrichte of voorgenomen ongebruikelijke transactie van of ten behoeve van een
cliént te melden aan de Financial Intelligence Unit Nederland te Zoetermeer. Indien
sprake is van een redelijk vermoeden van fraude van materieel belang handelen wij ook
in overeenstemming met artikel 26 lid 2 Wta.

Verantwoordelijkheid van het bestuur

Door deze opdrachtbevestiging te ondertekenen erkent en begrijpt u dat het bestuur

verantwoordelijk is voor:

e het opmaken van de jaarrekening die het vermogen en het resultaat getrouw dient
weer te geven in overeenstemming met Titel 9 Boek 2 BW;

e een zodanige interne beheersing als het bestuur noodzakelijk acht om het opmaken
van de jaarrekening mogelijk te maken zonder afwijkingen van materieel belang als
gevolg van fraude of van fouten;

en verder voor het aan ons:

e toegang verschaffen tot alle informatie die relevant is voor het opmaken van de
jaarrekening, zoals de vastleggingen, documentatie en andere aangelegenheden;

e verstrekken van aanvullende informatie die wij vragen voor het doel van de
controle;

e onbeperkt toegang verlenen tot personen binnen de vennootschap noodzakelijk voor
het verkrijgen van controle-informatie.

Het bestuur moet erop toezien dat de rechten en verplichtingen van de op toereikende
wijze in de jaarrekening tot uitdrukking worden gebracht. Dit is met inbegrip van die
rechten en verplichtingen die reeds bestaan maar niet via de normale administratieve
procedures zijn vastgelegd. In sommige gevallen kunnen deze rechten en verplichtingen
niet door accountantscontrole worden ontdekt.



Al bekende en/of te verwachten gebeurtenissen en omstandigheden moeten ook op
adequate wijze in de jaarrekening tot uitdrukking worden gebracht. In verband hiermee
verzoeken wij het bestuur om mededelingen, die in dat kader aan ons zijn gedaan,
schriftelijk te bevestigen.

Verder vragen wij het bestuur schriftelijk te bevestigen dat zij van oordeel is dat het
effect van eventuele ongecorrigeerde afwijkingen in de jaarrekening, afzonderlijk en in
totaal, niet van materieel belang is voor de jaarrekening als geheel. Een overzicht van
deze posten wordt in de schriftelijke mededeling opgenomen of eraan gehecht. Wij
rekenen op volledige medewerking van uw medewerkers en vertrouwen erop dat zij alle
voor de controle benodigde vastleggingen, documentatie en andere informatie
beschikbaar zullen stellen.

Fraude

De primaire verantwoordelijkheid voor het voorkomen en ontdekken van fraude berust
bij het bestuur van de vennootschap. Als accountant zijn wij niet verantwoordelijk en
aansprakelijk voor de preventie van fraude.

Door de kenmerken van fraude is het mogelijk dat een controle, ook al is die opgezet en

uitgevoerd in overeenstemming met algemeen aanvaarde controlestandaarden, een

fraude van materieel belang niet ontdekt. Vooral wanneer gebruik wordt gemaakt van
verhulling door samenspanning en vervalste documentatie.

Omdat onze controle is opgezet om een redelijke mate van zekerheid te verkrijgen dat

de jaarrekening als geheel geen afwijkingen van materieel belang bevat als gevolg van

fraude of fouten, richt deze zich niet specifiek op het ontdekken van fraude. Indien
tijdens de controle aanwijzingen voor fraude blijken, verrichten wij ongeacht de
mogelijke omvang en de aard van de vermoedelijke fraude aanvullend onderzoek.

Indien wij een aanwijzing voor of een redelijk vermoeden van fraude verkrijgen,

communiceren wij hierover met het bestuur.

In het kader van de Nederlandse Standaard 240, 'De verantwoordelijkheden van de

accountant met betrekking tot fraude in het kader van een controle van financiéle

overzichten', vragen wij het bestuur de volgende punten schriftelijk te bevestigen:

1. het bestuur van de vennootschap erkent zijn verantwoordelijkheid voor het
opzetten, implementeren en onderhouden van de interne beheersing gericht op het
voorkomen en ontdekken van gevallen van fraude;

2. het bestuur van de vennootschap heeft ons de resultaten gemeld van de inschatting
door het bestuur van het risico dat de financiéle overzichten afwijkingen van
materieel belang zouden kunnen bevatten die het gevolg zijn van fraude;

3. het bestuur van de vennootschap heeft aan ons zijn kennis verstrekt met betrekking
tot fraude en vermoede fraude die op de vennootschap van invloed zijn en waarbij
betrokken zijn:

a. het bestuur;

b. werknemers die een belangrijke rol spelen bij de werking van de interne
beheersing; of

c. anderen in het geval dat de fraude een effect zou kunnen hebben dat van
materieel belang is voor de financiéle overzichten;



4. het bestuur van de vennootschap heeft ons op de hoogte gesteld van alle
aantijgingen van fraude of van vermoede fraude die op de financiéle overzichten van
de entiteit van invloed zijn en waarvan het kennis heeft verkregen via werknemers,
voormalige werknemers, analisten, regelgevers of toezichthouders of via anderen.

Naleving specifieke wet- en regelgeving

Het bestuur is verantwoordelijk voor de naleving van wettelijke- en andere voorschriften.
Een controle leidt in het algemeen niet tot ontdekking van overtredingen van alle wet-
en regelgeving. Bij ontdekking van overtredingen, ongeacht de materialiteit, overwegen
wij de implicaties ervan voor de integriteit van het bestuur of de werknemers en het
mogelijke effect hiervan op onze controle.

Wij verzoeken het bestuur schriftelijk te bevestigen dat zij alle inlichtingen heeft
verstrekt omtrent alle haar bekende werkelijke of mogelijke overtredingen van wet- en
regelgeving, waarmee bij de opstelling van de jaarrekening rekening moet worden
gehouden.

Rapportage

Over de uitkomsten van onze werkzaamheden rapporteren wij aan u in de vorm van een
controleverklaring bij de jaarrekening. Er kunnen omstandigheden zijn waarin het
noodzakelijk kan zijn de vorm en inhoud van onze rapportage aan te passen.

Onze controleverklaring bij de opgemaakte jaarrekening is bestemd voor de algemene
vergadering en moet worden opgenomen in de jaarrekening. Onze controleverklaring
mag pas openbaar worden gemaakt na onze schriftelijke toestemming.

Onze voorafgaande schriftelijke toestemming is vereist voor elke nieuwe
openbaarmaking van de jaarrekening. Dit geldt ook voor publicatie op internet, het
openbaar maken of verzenden aan derden van een ander financieel verslag waarin onze
naam wordt genoemd.

Ook geldt dit voor het gebruik van onze naam in elk ander document dat openbaar wordt
gemaakt of ter beschikking wordt gesteld aan derden. In al deze gevallen moet u ons
tijdig een concept verstrekken voordat dit wordt verspreid.

Het verslag aan het bestuur heeft betrekking op de hoofdlijnen van de bevindingen uit
ons onderzoek die wij voor hen noodzakelijk achten. Tussentijds brengen wij het bestuur
mondeling op de hoogte van belangrijke zaken die om onmiddellijke aandacht vragen.

Indien van toepassing sturen wij het bestuur een brief (managementletter) met
bevindingen en aanbevelingen. Hierin geven wij de eventueel geconstateerde
tekortkomingen en mogelijke verbeteringen in de administratieve organisatie van uw
vennootschap aan. Dit geldt vooral voor de daarin besloten interne
beheersingsmaatregelen.



Inzage in onze dossiers door toezichthouders en andere instanties

Alle werkpapieren en dossiers, andere materialen, rapporten en zaken die als onderdeel
van ons onderzoek gecreéerd, ontwikkeld of uitgevoerd, zijn eigendom van

KRC Van Elderen Registeraccountants B.V.

Wij kunnen op grond van wettelijke bepalingen of andere voorschriften verplicht worden
om aan derden, bijvoorbeeld toezichthouders en FIOD-ECD, informatie of toegang tot
onze werkpapieren en dossiers te verschaffen. Daarnaast kunnen derden ons verzoeken
informatie te verstrekken of inzage te geven in onze werkpapieren en dossiers.

Op grond van geheimhoudingsregels moeten wij in sommige gevallen hiervoor uw
schriftelijke toestemming verkrijgen. Indien een dergelijk verzoek ons bereikt, nemen
wij hierover zo spoedig mogelijk contact met u op over de voorwaarden waaronder aan
dit verzoek kan worden voldaan. Ook de Belastingdienst kan voor een reguliere
belastingcontrole aan ons verzoeken informatie te verstrekken of inzage te verlenen in
onze werkpapieren en dossiers. Een dergelijk verzoek wordt altijd in eerste instantie aan
u en/of uw juridisch of fiscaal adviseur kenbaar gemaakt door de controlemedewerker
van de Belastingdienst.

Wij zijn van mening dat het algemeen belang ermee gediend is dat de Belastingdienst bij
belastingcontroles kan steunen op de uitgevoerde controlewerkzaamheden. Wij zullen u
vragen om uw instemming schriftelijk aan ons kenbaar te maken. Bij een dergelijk
verzoek van de Belastingdienst nemen wij zo spoedig mogelijk contact met u op.

Mocht u in een concrete situatie uw instemming onthouden, dan gaan wij op grond van
onze gedrags- en beroepsregels de redenen na waarom u uw instemming niet geeft.

Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)

Bij het uitvoeren van deze opdracht kunnen wij te maken krijgen met
persoonsgegevens. Dan geldt de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).
Voor deze opdracht zijn wij aan te merken als verwerkingsverantwoordelijke in de zin
van de AVG. Voor meer informatie over de AVG verwijzen wij u graag naar de website
van de Autoriteit Persoonsgegevens (https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/).

Honorarium

Ons honorarium is gebaseerd op de tijdsbesteding van ons controleteam, inclusief te
maken kosten. De individuele uurtarieven zijn in overeenstemming met de mate van
verantwoordelijkheid en de vereiste ervaring en bekwaamheid van elk der teamleden.
Ons honorarium voor verrichte werkzaamheden zal maandelijks in rekening worden
gebracht op basis van de voortgang daarvan. De betalingstermijn bedraagt 30 dagen.
Ons honorarium voor de controle boekjaar 2018 bedraagt € 10.000 exclusief
omzetbelasting.

Indien tijdens de controle bevindingen worden gedaan die nader onderzoek vergen,
zullen de kosten hiervan - na afzonderlijke schriftelijk opdracht uwerzijds - separaat in
rekening worden gebracht.



Geldigheidsduur en Algemene Voorwaarden

De inhoud van deze opdrachtbevestiging blijft van kracht totdat de opdracht wordt
beéindigd, gewijzigd of vervangen door een andersoortige opdracht. Op onze
dienstverlening zijn onze Algemene Voorwaarden van toepassing, waarvan u bijgaand
een exemplaar aantreft. Door ondertekening en retournering van deze
opdrachtbevestiging verklaart u onze Algemene Voorwaarden te hebben ontvangen en te
accepteren.

Ten slotte

Met groot genoegen aanvaarden wij de opdracht. Mocht u nog vragen hebben, aarzelt u
dan niet contact met ons op te nemen. Wij verzoeken u deze brief te ondertekenen en
aan ons te retourneren. Dit ter bevestiging dat deze brief een correcte weergave is van
wat wij overeenkwamen, inclusief de specifieke werkzaamheden die wij hebben
afgesproken te zullen uitvoeren.

Met vriendelijke groet,

KRC X¥an Blderen Registeraccountants B.V. Voor akkoord getekend namens

De algemeen vergadering van
aandeelhouders van NV
Maatschappelijk Vastgoed Deventer

drs. J. Bakker RA

Bijlagen:
e Algemene voorwaarden
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Algemene voorwaarden

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op de opdrachten aan KRC Van Elderen
Registeraccountants B.V., hierna te noemen opdrachtnemer.

A. Algemeen
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

1. Opdrachtgever:
de natuurlijke persoon of rechtspersoon die aan opdrachtnemer opdracht heeft gegeven
tot het verrichten van werkzaamheden.

2. Werkzaamheden:
alle werkzaamheden waartoe opdracht is gegeven, of die door opdrachtnemer uit andere
hoofde worden verricht. Het voorgaande geldt in de ruimste zin van het woord en omvat
in ieder geval de werkzaamheden zoals vermeld in de opdrachtbevestiging.

3. Bescheiden:
alle door opdrachtgever aan opdrachtnemer ter beschikking gestelde goederen, waaronder
stukken of gegevensdragers, alsmede alle in het kader van de uitvoering van de opdracht
door opdrachtnemer vervaardigde goederen, waaronder stukken of gegevensdragers.

4. Overeenkomst:
elke afspraak tussen opdrachtgever en opdrachtnemer tot het verrichten van
werkzaamheden door opdrachtnemer ten behoeve van opdrachtgever, conform het
bepaalde in de opdrachtbevestiging.

B. Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes,
opdrachten, rechtsbetrekkingen en overeenkomsten, hoe ook genaamd, waarbij
opdrachtnemer zich verbindt/zal verbinden om werkzaamheden te verrichten voor
opdrachtgever, alsmede op alle daaruit voor opdrachtnemer voortvloeiende
werkzaamheden.

2. Afwijkingen van, en aanvullingen op, deze algemene voorwaarden zijn slechts geldig
indien deze uitdrukkelijk en schriftelijk zijn overeengekomen in, bijvoorbeeld een
(schriftelijke) overeenkomst of opdrachtbevestiging.

3. In het geval deze algemene voorwaarden en de opdrachtbevestiging onderling
tegenstrijdige voorwaarden bevatten, gelden de in de opdrachtbevestiging opgenomen
voorwaarden.

4. De toepasselijkheid van de algemene voorwaarden van opdrachtgever worden door
opdrachtnemer uitdrukkelijk van de hand gewezen.

5. De onderliggende opdracht of overeenkomst - tezamen met deze algemene voorwaarden
- geven de volledige afspraken tussen opdrachtgever en opdrachtnemer weer met
betrekking tot de werkzaamheden waarvoor de overeenkomst is gesloten. Alle eerdere
tussen partijen gemaakte afspraken of gedane voorstellen ter zake komen te vervallen.

6. De opdrachtgever met wie eenmaal een overeenkomst is afgesloten onder deze algemene
voorwaarden, aanvaardt de toepasselijkheid van deze algemene voorwaarden op latere
offertes van opdrachtnemer en overeenkomsten tussen opdrachtgever en opdrachtnemer.

7. Indien één of meerdere bepalingen van uit deze algemene voorwaarden nietig zijn of
vernietigd worden, blijven de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden volledig
van toepassing. Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden of van de
overeenkomst niet rechtsgeldig is, zullen partijen over de inhoud van een nieuwe bepaling
onderhandelen, welke bepaling de inhoud van de oorspronkelijke bepaling zo dicht
mogelijk benadert.
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C.

D.

Aanvang en duur van de overeenkomst

1. Elke overeenkomst komt eerst tot stand en vangt aan op het moment dat de door
opdrachtgever ondertekende opdrachtbevestiging door opdrachtnemer retour is
ontvangen en is ondertekend. De bevestiging is gebaseerd op de ten tijde daarvan door
opdrachtgever aan opdrachtnemer verstrekte informatie. De bevestiging wordt geacht de
overeenkomst juist en volledig weer te geven.

2. Het staat partijen vrij de totstandkoming van de overeenkomst met andere middelen te
bewijzen.

3. Elke overeenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd tenzij uit de aard, inhoud of
strekking van de verleende opdracht voortvloeit dat deze voor een bepaalde tijd is
aangegaan.

Gegevens opdrachtgever

1. Opdrachtgever is gehouden alle gegevens en bescheiden, welke opdrachtnemer
overeenkomstig zijn oordeel nodig heeft voor het correct uitvoeren van de overeenkomst,
tijdig in de gewenste vorm en op de gewenste wijze ter beschikking van opdrachtnemer te
stellen. Hieronder dient mede te worden begrepen de documenten die de opdrachtnemer
zegt nodig te hebben in het kader van de vaststelling van de identiteit van de
opdrachtgever. Opdrachtgever dient de benodigde gegevens ter vaststelling van zijn
identiteit voorafgaand aan de uitvoering van de overeenkomst aan opdrachtnemer te
verstrekken.

2. Opdrachtnemer heeft het recht de uitvoering van de overeenkomst op te schorten tot het
moment dat opdrachtgever aan de in het vorige lid genoemde verplichting heeft voldaan.

3. Opdrachtgever is gehouden opdrachtnemer onverwijld te informeren omtrent feiten en
omstandigheden die in verband met de uitvoering van de overeenkomst van belang
kunnen zijn.

4. Opdrachtgever staat in voor de juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van de door of

namens hem aan opdrachtnemer ter beschikking gestelde gegevens en bescheiden, ook
indien deze van derden afkomstig zijn. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade,
van welke aard dan ook, die het gevolg is van het niet juist en/of onvolledig zijn van de

gegevens die door de opdrachtgever aan opdrachtnemer zijn verstrekt.

5. De uit de vertraging in de uitvoering van de overeenkomst voortvloeiende extra kosten en
extra honorarium, ontstaan door het niet, niet tijdig of niet behoorlijk ter beschikking
stsellen van de verlangde gegevens, zijn voor rekening van opdrachtgever.

6. Indien en voor zover opdrachtgever zulks verzoekt, worden de ter beschikking gestelde
bescheiden, behoudens het bepaalde onder O., aan deze geretourneerd. Opdrachtgever
draagt de kosten voor deze retourzending van bescheiden.

Uitvoering opdracht
1. Opdrachtnemer bepaalt de wijze waarop en door welke perso(o)n(en) de overeenkomst

wordt uitgevoerd. Opdrachtnemer zal zo mogelijk rekening houden met tijdig verstrekte
en verantwoorde aanwijzingen van opdrachtgever omtrent de uitvoering van de
overeenkomst.

2. Opdrachtnemer zal de werkzaamheden naar beste vermogen en als een zorgvuldig
handelend beroepsbeoefenaar uitvoeren. Opdrachtnemer kan evenwel niet instaan voor
het bereiken van enig beoogd resultaat.

3. Opdrachtnemer heeft het recht bepaalde werkzaamheden, zonder kennisgeving aan en
uitdrukkelijke toestemming van opdrachtgever, te laten verrichten door een door
opdrachtnemer aan te wijzen persoon of derde, indien zulks naar het oordeel van de
opdrachtnemer wenselijk is. De kosten van deze aan te wijzen persoon of derde worden
bij de opdrachtgever in rekening gebracht.

4. Opdrachtnemer voert de overeenkomst uit in overeenstemming met de voor hem
toepasselijke gedrags- en beroepsregels, welke onderdeel uitmaken van de overeenkomst,
en hetgeen krachtens de wet van hem wordt geéist. Een exemplaar van de voor
opdrachtnemer toepasselijke gedrags- en beroepsregels wordt op verzoek van
opdrachtgever toegezonden. Opdrachtgever zal de uit deze gedrags- en beroepsregels en
krachtens de wet voor opdrachtnemer, respectievelijk voor degenen die bij of voor
opdrachtnemer werkzaam zijn, voortvloeiende verplichtingen respecteren.



Indien tijdens de duur van de overeenkomst werkzaamheden worden verricht ten behoeve
van het beroep of bedrijf van opdrachtgever welke niet vallen onder de werkzaamheden
waarop de overeenkomst betrekking heeft, worden deze werkzaamheden op grond van
afzonderlijke overeenkomst geacht te zijn verricht.

Eventueel in de overeenkomst bepaalde termijnen waarbinnen de werkzaamheden moeten
worden uitgevoerd, gelden slechts bij benadering en niet als fatale termijnen.
Overschrijding van een dergelijke termijn levert dan ook geen toerekenbare tekortkoming
van opdrachtnemer en mitsdien geen grond voor ontbinding van de overeenkomst op.
Termijnen waarbinnen de werkzaamheden dienen te zijn afgerond, zijn slechts te
beschouwen als fatale termijnen indien dit uitdrukkelijk en met zoveel woorden tussen
opdrachtgever en opdrachtnemer overeengekomen is.

De uitvoering van de overeenkomst is niet - tenzij uitdrukkelijk anders schriftelijk wordt
vermeld - specifiek gericht op het ontdekken van fraude. Indien de werkzaamheden
aanwijzingen voor fraude opleveren, zal opdrachtnemer daarover aan opdrachtgever
rapporteren. Opdrachtnemer is daarbij gehouden aan de toepasselijke wet- en regelgeving
en de door de diverse beroepsorganisaties uitgevaardigde verordeningen en richtlijnen.

Geheimhouding en exclusiviteit

1.

Opdrachtnemer is verplicht tot geheimhouding tegenover derden, die niet bij de uitvoering
van de overeenkomst zijn betrokken. Deze geheimhouding betreft alle informatie van
vertrouwelijke aard die hem door opdrachtgever ter beschikking is gesteld en de door
verwerking daarvan verkregen resultaten. Deze geheimhouding geldt niet voor zover
wettelijke of beroepsregelen, waaronder begrepen maar niet beperkt tot de meldingsplicht
voortvloeiend uit de Wet ter voorkoming van witwassen en financieren van terrorisme en
andere nationale of internationale regelgeving met vergelijkbare strekking, opdrachtnemer
een informatieplicht opleggen, of voor zover opdrachtgever opdrachtnemer van de
geheimhoudingsplicht heeft ontheven. Deze bepaling verhindert ook niet vertrouwelijk
collegiaal overleg binnen de organisatie van opdrachtnemer, voor zover opdrachtnemer
zulks voor een zorgvuldige uitvoering van de overeenkomst of ter zorgvuldige voldoening
aan wettelijke beroepsverplichtingen noodzakelijk acht.

Opdrachtnemer is gerechtigd de na bewerking verkregen cijfermatige uitkomsten, mits die
uitkomsten niet te herleiden zijn tot individuele opdrachtgevers, aan te wenden voor
statische of vergelijkende doeleinden.

Opdrachtnemer is niet gerechtigd de informatie die hem door opdrachtgever ter
beschikking wordt gesteld aan te wenden voor een ander doel dan waarvoor zij werd
verkregen, uitgezonderd het bepaalde in lid 2 en in geval opdrachtnemer voor zichzelf
optreedt in een tucht-, civiele, bestuursrechtelijke of strafprocedure, waarbij deze stukken
van belang kunnen zijn. Indien opdrachtnemer verweten wordt een overtreding of misdrijf
te hebben begaan of daaraan te hebben deelgenomen, is zij gerechtigd om bescheiden
van opdrachtgever te openbaren aan de Inspecteur der Belastingen of aan de rechter,
indien openbaarmaking noodzakelijk is in het kader van het voeren van verweer door
opdrachtnemer.

Behoudens de uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke toestemming van opdrachtnemer,
is het opdrachtgever niet toegestaan de inhoud van adviezen, opinies of andere al dan
niet schriftelijke uitingen van opdrachtnemer openbaar te maken of anderszins aan derden
ter beschikking te stellen, behoudens voor zover dit rechtstreeks uit de overeenkomst
voortvloeit, geschiedt ter inwinning van een deskundig oordeel omtrent de desbetreffende
werkzaamheden van opdrachtnemer, op opdrachtgever een wettelijke of beroepsplicht tot
openbaarmaking rust, of opdrachtgever voor zichzelf optreedt in een tucht-, civiele of
strafprocedure.

Bij overtreding van de in het vorige lid opgenomen verbod is de opdrachtgever een
onmiddellijk opeisbare en niet voor rechterlijke matiging vatbare boete verschuldigd aan
de opdrachtnemer ter hoogte van € 25.000, onverminderd het recht van de
opdrachtnemer om een schadevergoeding te eisen.



Intellectuele eigendom

1.

Opdrachtnemer behoudt zich alle rechten voor met betrekking tot producten van de geest
welke hij gebruikt of heeft gebruikt in het kader van de uitvoering van de overeenkomst
met opdrachtgever, voor zover op die producten in juridische zin rechten kunnen bestaan
of worden gevestigd.

Het is opdrachtgever uitdrukkelijk verboden die producten, waaronder begrepen maar niet
beperkt tot computerprogramma’s, systeemontwerpen, werkwijzen, adviezen,
(model)contracten en andere geestesproducten, een en ander in de ruimste zin des
woords, al dan niet met inschakeling van derden, aan derden te verstrekken, te
verveelvoudigen, openbaar te maken of te exploiteren.

Het is opdrachtgever niet toegestaan (hulpmiddelen van) die producten aan derden ter
hand te stellen, anders dan ter inwinning van een deskundig oordeel omtrent de
werkzaamheden van opdrachtnemer. Opdrachtgever zal in dat geval zijn verplichtingen op
grond van dit artikel opleggen aan de door hem ingeschakelde derden.

Bij overtreding van de in lid 2 en/of 3 opgenomen verbod is de opdrachtgever een
onmiddellijk opeisbare en niet voor rechterlijke matiging vatbare boete verschuldigd aan
de opdrachtnemer ter hoogte van € 25.000, onverminderd het recht van de
opdrachtnemer om een schadevergoeding te eisen.

Overmacht

1.

Indien opdrachtnemer zijn verplichtingen uit de overeenkomst niet, niet tijdig of niet
behoorlijk kan nakomen ten gevolge van een hen niet toerekenbare oorzaak, waaronder
begrepen maar daartoe niet beperkt ziekte van werknemers, storingen in het
computernetwerk en andere stagnatie in de normale gang van zaken binnen zijn
onderneming, worden die verplichtingen opgeschort tot op het moment dat
opdrachtnemer alsnog in staat is deze op de overeengekomen wijze na te komen.
Opdrachtgever heeft het recht, in geval de situatie als bedoeld in het eerste lid zich
voordoet, de overeenkomst geheel of gedeeltelijk en met onmiddellijke ingang schriftelijk
op te zeggen, zonder dat recht op enige schadevergoeding bestaat.

Voor zover de opdrachtnemer ten tijde van het intreden van overmacht inmiddels
gedeeltelijk zijn verplichtingen uit de overeenkomst is nagekomen of deze zal kunnen
nakomen, is de opdrachtnemer gerechtigd om het reeds nagekomen respectievelijk na te
komen gedeelte separaat in rekening te brengen. Opdrachtgever is gehouden deze
declaratie te voldoen als het ware het een afzonderlijke overeenkomst.

Honorarium

1.

Opdrachtnemer heeft het recht voér aanvang van de werkzaamheden en tussentijds de
uitvoering van zijn werkzaamheden op te schorten totdat opdrachtgever een door
opdrachtnemer in redelijkheid vast te stellen voorschot voor de te verrichten
werkzaamheden heeft betaald, dan wel daarvoor zekerheid heeft verstrekt. Een door
opdrachtgever betaald voorschot wordt in beginsel verrekend met de einddeclaratie.

Het honorarium van opdrachtnemer is niet afhankelijk van de uitkomst van de verrichte
werkzaamheden.

Het honorarium van de opdrachtnemer kan bestaan uit een vooraf vastgesteld bedrag per
overeenkomst en/of kan worden berekend op basis van tarieven per door opdrachtnemer
gewerkte tijdseenheid en is verschuldigd naarmate door opdrachtnemer werkzaamheden
ten behoeve van opdrachtgever zijn verricht.

Indien een per overeenkomst vastgesteld bedrag is overeengekomen, is opdrachtnemer
gerechtigd daarenboven een tarief per gewerkte tijdseenheid in rekening te brengen,
indien en voor zover de werkzaamheden de in de overeenkomst voorziene
werkzaamheden te boven gaan, hetgeen opdrachtgever alsdan eveneens verschuldigd is.
Indien na de totstandkoming van de overeenkomst, doch voordat de opdracht geheel is
uitgevoerd, lonen en/of prijzen een wijziging ondergaan, is opdrachtnemer gerechtigd het
overeengekomen tarief dienovereenkomstig aan te passen, tenzij opdrachtgever en
opdrachtnemer hierover andere afspraken hebben gemaakt.

Het honorarium van opdrachtnemer, zo nodig vermeerderd met verschotten en declaraties
van ingeschakelde derden, wordt, inclusief de eventueel verschuldigde omzetbelasting,
per maand, per kwartaal, per jaar, of na volbrenging van de werkzaamheden aan
opdrachtgever in rekening gebracht.



J.

Betaling

1.

Betaling van het factuurbedrag door opdrachtgever dient te geschieden binnen

de overeengekomen termijn, doch in geen geval later dan 30 dagen na factuurdatum, in
Euro, ten kantore van opdrachtnemer of door middel van stortingen ten gunste van een
door deze aan te wijzen bankrekening en, voor zover de betaling betrekking heeft op
werkzaamheden, zonder enig recht op korting of schuldvergelijking.

Indien opdrachtgever niet binnen de in lid 1 genoemde termijn, dan wel niet binnen de
nader overeengekomen termijn heeft betaald, is hij van rechtswege in verzuim en heeft
opdrachtnemer, zonder dat een nadere sommatie of ingebrekestelling is vereist, het
recht vanaf de vervaldag opdrachtgever over het gefactureerde bedrag de wettelijke
(handels)rente in rekening te brengen, tot aan de dag van algehele voldoening, een en
ander onverminderd de verdere rechten van opdrachtnemer.

Alle kosten, ontstaan ten gevolge van gerechtelijke of buitengerechtelijke incassering
van de vordering, zijn voor rekening van opdrachtgever, ook voor zover deze kosten de
rechterlijke proceskostenveroordeling overtreffen. Het gaat hier om minimaal de kosten
over de hoofdsom overeenkomstig het Besluit voor vergoeding van buitengerechtelijke
incassokosten van 1 juli 2012 (Staatsblad 2012/141), met een minimum van € 375.
Opdrachtnemer heeft het recht de door de opdrachtgever gedane betalingen te laten
strekken in de eerste plaats in mindering van de kosten als bedoeld in lid 3, vervolgens
in mindering van de opengevallen rente en ten slotte in mindering van de opeisbare
hoofdsommen die het langst openstaan en de lopende rente.

Indien de financiéle positie of het betalingsgedrag van opdrachtgever naar het oordeel
van opdrachtnemer daartoe aanleiding geeft, is opdrachtnemer gerechtigd van
opdrachtgever te verlangen dat deze (aanvullende) zekerheid stelt in een door
opdrachtnemer te bepalen vorm. Indien opdrachtgever nalaat de verlangde zekerheid te
stellen, is opdrachtnemer gerechtigd, onverminderd zijn overige rechten, de verdere
uitvoering van de overeenkomst onmiddellijk op te schorten en is al hetgeen
opdrachtgever aan opdrachtnemer uit welken hoofde ook verschuldigd is, direct
opeisbaar.

In geval van liquidatie, faillissement, surseance van betaling van opdrachtgever zijn de
vorderingen op opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar.

In geval van een gezamenlijk gegeven opdracht zijn opdrachtgevers, voor zover de
werkzaamheden ten behoeve van de gezamenlijke opdrachtgevers zijn verricht,
hoofdelijk aansprakelijk voor de betaling van het factuurbedrag.

Reclame
1.

Reclames met betrekking tot de verrichte werkzaamheden en/of het factuurbedrag dienen
schriftelijk binnen 30 dagen na de verzenddatum van de stukken of informatie waarover
opdrachtgever reclameert, dan wel binnen 30 dagen na de ontdekking van het gebrek,
indien opdrachtgever aantoont dat hij het gebrek redelijkerwijs niet eerder kon
ontdekken, aan opdrachtnemer te worden kenbaar gemaakt onder nauwkeurige opgave
van de aard en de grond van de klachten.

Reclames als in het eerste lid bedoeld, schorten de betalingsverplichting van
opdrachtgever niet op, behoudens en voor zover opdrachtnemer te kennen heeft gegeven
dat hij de reclame gegrond acht.

Opdrachtnemer dient in staat te worden gesteld de klacht van de opdrachtgever te
onderzoeken.

In geval van een terecht uitgebrachte reclame heeft opdrachtnemer de keuze tussen
aanpassing van het in de rekening gebrachte honorarium, het kosteloos verbeteren of
opnieuw verrichten van de afgekeurde werkzaamheden of het geheel of gedeeltelijk niet
(meer) uitvoeren van de opdracht tegen een restitutie naar evenredigheid van door
opdrachtgever reeds betaalde honorarium.

Indien de reclame niet tijdig wordt gesteld, vervallen alle rechten van de opdrachtgever in
verband met de reclame.



L.

ansprakelijkheid en vrijwaring

1.

Opdrachtnemer is jegens opdrachtgever uitsluitend aansprakelijk voor schade die het
rechtstreekse gevolg is van een (samenhangende serie van) toerekenbare
tekortkoming(en) in de uitvoering van de overeenkomst. Deze aansprakelijkheid is
beperkt tot het bedrag dat volgens de aansprakelijkheidsverzekeraar van opdrachtnemer
voor het betreffende geval wordt uitgekeerd, vermeerderd met het eventueel door
opdrachtnemer uit hoofde van de verzekering te dragen eigen risico. Indien, om welke
reden dan ook, de aansprakelijkheidsverzekering niet tot uitkering overgaat, is de
aansprakelijkheid van opdrachtnemer beperkt tot het bedrag van het voor de uitvoering
van de overeenkomst in rekening gebrachte honorarium. Indien de overeenkomst een
duurovereenkomst betreft met een looptijd van meer dan een jaar, dan wordt het hiervoor
bedoelde bedrag gesteld op drie maal het bedrag van het honorarium dat in de twaalf
maanden voorafgaand aan het ontstaan van de schade in rekening is gebracht aan de
opdrachtgever. In geen geval zal de totale vergoeding van de schade op grond van dit
artikel meer bedragen van € 300.000, per gebeurtenis, waarbij een reeks samenhangende
gebeurtenissen geldt als één gebeurtenis, tenzij partijen - gezien de omvang van de
opdracht of de risico’s die met de opdracht gepaard gaan - reden zien om bij het aangaan
van de overeenkomst af te wijken van dit maximum.

Opdrachtnemer is, behoudens opzet of grove schuld aan de zijde van opdrachtnemer, niet

aansprakelijk voor:

» bij opdrachtgever of derden ontstane schade die het gevolg is van verstrekking van
onjuiste of onvolledige gegevens of informatie door opdrachtgever aan
opdrachtnemer, of anderszins het gevolg is van een handelen of nalaten van
opdrachtgever;

» bij opdrachtgever of derden ontstane schade die het gevolg is van een handelen of
nalaten van door opdrachtnemer ingeschakelde hulppersonen (werknemers van
opdrachtnemer daaronder niet begrepen), ook indien deze werkzaam zijn bij een met
opdrachtnemer verbonden organisatie;

» bij opdrachtgever of derden ontstane bedrijfs-, indirecte of gevolgschade, waaronder
begrepen maar niet beperkt tot stagnatie in de geregelde gang van zaken in de
onderneming van opdrachtgever.

Voorwaarde voor aansprakelijkheid is voorts dat opdrachtgever opdrachtnemer terstond

na ontdekking van een tekortkoming hiervan schriftelijk in kennis stelt en opdrachtnemer

heeft te allen tijde het recht, indien en voor zover mogelijk, de schade van opdrachtgever
ongedaan te maken of te beperken door herstel of verbetering van het gebrekkige
product.

Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor beschadiging of teniet gaan van bescheiden

tijdens vervoer of tijdens verzending per post, ongeacht of het vervoer of de verzending

geschiedt door of namens opdrachtgever, opdrachtnemer of derden. Tijdens de uitvoering
van de opdracht kunnen opdrachtgever en opdrachtnemer op verzoek van opdrachtgever
door middel van elektronische middelen met elkaar communiceren. Opdrachtgever en
opdrachtnemer zijn jegens elkaar niet aansprakelijk voor schade die eventueel voortvloeit
bij één of ieder van hen ten gevolge van het gebruik van elektronische middelen van
communicatie, waaronder — maar niet beperkt tot — schade ten gevolg van niet-aflevering
of vertraging bij aflevering van elektronische communicatie door derden of door
programmatuur/apparatuur gebruikt voor verzending, ontvangst of verwerking van
elektronische communicatie, overbrenging van virussen en het niet of niet goed
functioneren van het telecommunicatienetwerk of andere voor elektronische communicatie
beoogde middelen, behoudens voor zover schade het gevolg is van opzet of grove schuld.

Zowel opdrachtgever als opdrachtnemer zullen al hetgeen redelijkerwijs van ieder van hen

verwacht mag worden doen of nalaten ter voorkoming van het optreden van voornoemde

risico’s. De data-uittreksel uit de computersystemen van verzender leveren dwingend
bewijs op van (de inhoud van) de door verzender verzonden elektronische communicatie
tot het moment dat tegenbewijs is geleverd door de ontvanger.



5. Opdrachtgever vrijwaart opdrachtnemer tegen alle aanspraken van derden, daaronder
mede begrepen aandeelhouders, bestuurders, commissarissen en personeel van
opdrachtgever, alsmede gelieerde rechtspersonen en ondernemingen en anderen die bij
de organisatie van opdrachtgever betrokken zijn, welke direct of indirect met de
uitvoering van de overeenkomst samenhangen. Opdrachtgever vrijwaart opdrachtnemer
in het bijzonder tegen vorderingen van derden wegens schade die veroorzaakt is doordat
opdrachtgever aan opdrachtnemer onjuiste of onvolledige informatie heeft verstrekt,
tenzij opdrachtgever aantoont dat de schade geen verband houdt met verwijtbaar
handelen of nalaten enerzijds, dan wel veroorzaakt is door opzet of grove schuld van
opdrachtnemer. Het voorgaande is niet van toepassing voor opdrachten tot onderzoek van
de jaarrekening, zoals bedoeld in artikel 393 Boek 2 van het Burgerlijk Wetboek.

6. Opdrachtgever vrijwaart opdrachtnemer tegen alle mogelijke aanspraken van derden,
voor het geval opdrachtnemer op grond van de wet en/of zijn beroepsregels gedwongen is
de opdracht terug te geven en/of gedwongen wordt medewerking te verlenen aan
overheidsinstanties, welke gerechtigd zijn gevraagd dan wel ongevraagd, informatie te
ontvangen welke opdrachtnemer in de uitoefening van de opdracht van opdrachtgever of
derden heeft ontvangen.

Vervaltermijn
Voor zover in deze algemene voorwaarden niet anders is bepaald, vervallen vorderingsrechten

en andere bevoegdheden van opdrachtgever uit welke hoofde ook jegens opdrachtnemer in
verband met het verrichten van werkzaamheden door opdrachtnemer, in ieder geval na één
jaar na het moment waarop opdrachtgever bekend werd of redelijkerwijs bekend kon zijn met
het bestaan van deze rechten en bevoegdheden. Deze termijn betreft niet de mogelijkheid om
een klacht in te dienen bij de daartoe aangewezen instantie(s) voor de klachtbehandeling
en/of de Raad voor Geschillen.

Opzegging

1. Opdrachtgever en opdrachtnemer kunnen de overeenkomst te allen tijde met
onmiddellijke ingang door opzegging beéindigen. Indien de overeenkomst eindigt voordat
de opdracht is voltooid, is het bepaalde onder I. tweede lid van toepassing.

Opzegging dient schriftelijk aan de wederpartij te worden medegedeeld.

Indien en voor zover opdrachtnemer de overeenkomst door opzegging beéindigt, is hij
gehouden opdrachtgever gemotiveerd mede te delen welke redenen ten grondslag liggen
aan de opzegging en al datgene te doen wat de omstandigheden in het belang van de
opdrachtgever eisen.
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Opschortingsrecht
Opdrachtnemer heeft het recht de nakoming van al zijn verplichtingen op te schorten,

waaronder begrepen de afgifte van bescheiden of andere zaken aan opdrachtgever of derden,
tot het moment dat alle opeisbare vorderingen op drachtgever volledig zijn voldaan.
Opdrachtnemer mag de verplichting tot afgifte van bescheiden pas weigeren nadat een
zorgvuldige belangenafweging heeft plaatsgevonden.

Toepasselijk recht en forumkeuze
1. Op alle overeenkomsten tussen opdrachtgever en opdrachtnemer waarop deze algemene

voorwaarden van toepassing zijn, is Nederlands recht van toepassing.

2. Alle geschillen die verband houden met overeenkomsten tussen opdrachtgever en
opdrachtnemer waarop deze voorwaarden van toepassing zijn, worden uitsluitend beslecht
door de bevoegde rechter in het arrondissement waarin opdrachtnemer zijn woonplaats
heeft.

3. In afwijking van het bepaalde in lid 2 kunnen opdrachtgever en opdrachtnemer kiezen
voor een andere wijze van geschillenbeslechting.



