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  par. 
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BIS Openbaar 

Status Definitief2021-07-15 

  

Bijlagen 

  
B & W d.d.: 13-07-2021 
  
Besloten wordt: 

1 Opdracht te verstrekken aan het Regionaal EnergieLoket voor het opzetten en beheren van een 
cadeaubonsysteem en webshop voor energiebesparende maatregelen binnen de kaders van de RREW; 

2 in te stemmen met het afwijken van het inkoop- en aanbestedingsbeleid en via een open house 
constructie deze opdracht aan het Regionaal EnergieLoket te verstrekken;  

3 in te stemmen met vooruitbetaling van de eerste 8.000 vouchers met een totale waarde van € 400.000 
euro aan het Regionaal EnergieLoket; 

4 de raadsmededeling vast te stellen; 

5 de nota en het besluit openbaar te maken; 

  

Financiële aspecten: 

Financiële gevolgen voor de gemeente? Nee 

Begrotingswijziging Nee 

  

Voorstel openbaarmaking conform Wet Openbaarheid Bestuur (Wob) 

[X] De nota en het besluit openbaar te maken 

[ ] De nota en het besluit openbaar te maken vergezeld van bijgaand persbericht 

[ ] De nota en het besluit openbaar te maken nadat  

   

[ ] De nota en het besluit openbaar te maken, behalve…  

   

[ ] Het besluit openbaar te maken, maar niet de nota, gelet op artikel: 

   

[ ] De nota en het besluit niet openbaar te maken, gelet op artikel: 

   

  

 Kennisgeving/ Bekendmaking Awb 



 
Kennisgeving (publicatie) conform Awb Nee 

Bekendmaking conform Awb  Nee 

  

ADVIESRADEN: 

Moet een van de adviesraden gehoord worden of op de hoogte gesteld? Nee 

  

Toelichting 

Inleiding 

De gemeente Deventer heeft van het rijk een bijdrage toegekend gekregen van € 1.537.405 in het kader van 
de  Regeling Reductie Energiegebruik Woningen (RREW). Doel van de RREW is dat huurders en 
woningeigenaren zich bewust worden van hun mogelijkheden om energie te besparen om zo ook hun 
woonlasten te kunnen verlagen en de CO2-uitstoot te verminderen. De RREW is een vervolg op de RRE. Bij de 
RREW worden ook huurders betrokken, bij de RRE was deze doelgroep uitgesloten. In de RREW werken wij 
samen met de Deventer woningcorporaties.   
 
In de RREW regeling kan een vergoeding worden aangevraagd voor de volgende activiteiten: 

 het aanbieden van eenvoudige energiebesparende maatregelen die de eigenaar-bewoner of de huurder zelf aan 
kan brengen. Denk hierbij aan bijvoorbeeld tochtstrips, ledlampen en radiatorfolie; 

 verwarmings- of ventilatiesystemen energiezuinig inregelen of laten inregelen; 

 het geven of laten geven van advies specifiek voor de woning van een huurder of eigenaar-bewoner; 

 het geven of laten geven van algemeen advies. 

Per huishouden is maximaal 100 euro beschikbaar (incl. alle organisatorische kosten). De gemeente Deventer 
heeft, in afstemming met de woningcorporaties, een aanvraag ingediend voor 13.000 huurwoningen en 2.000 
particuliere koopwoningen. Deze aanvraag is toegekend. 
 
In fase 1 van de uitvoering wordt gestart met het verstrekken van 8.000 cadeaubonnen (energievouchers) 
voor kleine energiebesparende maatregelen. De cadeaubonnen in de eerste fase zijn bestemd voor huurders 
van Ieder1, Rentree, de Marken en Eigenbouw. Op deze manier kan er een grote doelgroep worden bereikt 
en worden huurders concreet aangezet tot het treffen van kleine energiebesparende maatregelen, doordat zij 
maatregelen gratis of met korting kunnen nemen. Klein beginnen zet bewoners aan om na te gaan denken over 

hun eigen aanpak op de lange termijn. Tevens wordt in deze fase een webinar aangeboden met gedrags- en 

kleine maatregelen tips, verzorgt door het Regionaal EnergieLoket.  
Na de zomer wordt gestart met fase 2: een plan voor het inzetten van energieconciërges, het uitvoeren van 
warmtescans plus een isolatieactie, organiseren van doedagen in de wijk, inzet van een promotieteam etc. Fase 
2 is ook gericht op particuliere koopwoningen. 
  
Met het Regionaal EnergieLoket is tot volle tevredenheid samengewerkt bij de RRE. Zij hebben een bewezen 
goed werkende digitale infrastructuur voor de aanvraag en uitgifte van cadeaubonnen. Continuïteit en 
herkenbaarheid bij de overgang van de RRE naar de RREW is van belang. Vanuit dat oogpunt wordt het college 
gevraagd in te stemmen met het afwijken van het inkoop- en aanbestedingsbeleid en via een open house 
constructie de opdracht aan het Regionaal EnergieLoket te verstrekken voor de begeleiding van de aanvraag en 
uitgifte van de cadeaubonnen.  
  

  
Beoogd resultaat 

Een herkenbare en goed georganiseerde aanvraag en uitgifte van caeaubonnnen aan huurders en 
woningeigenaren met behulp van de bewezen digitale infrastructuur van het Regionaal EnergieLoket waarbij 
wordt voortgebouwd op de goede ervaringen bij de RRE.   

De uitgifte van cadeaubonnen vormt een belangrijke pijler om in de RRE woningeigenaren en huurders te 
stimuleren tot het nemen van (kleine) energiebesparende maatregelen in huis. Met de RREW willen we 15.000 
unieke huishoudens bereiken voor 1 juli 2022. 

  
Kader 

Energieplan Deventer 



 
Transitievisie Warmte Deventer 

  
Argumenten voor en tegen 

Afwijken van de aanbestedingsregels is toegestaan. De leveranciers die invulling kunnen geven aan 

de cadeaubonnen/vouchers worden via een open house constructie door het Regionaal EnergieLoket 

gecontracteerd.  Daarnaast heeft de bewoner (klant) een vrije keuze hoe de cadeaubonnen te besteden, via de 

webshop of bij de aangesloten lokale bouwmarkten.   

Met het Regionaal Energieloket wordt al samengewerkt in de eerste RRE-aanvraag. Die samenwerking is goed 

bevallen en deze zetten we graag door. De gemeente wil bewoners op een consistente manier benaderen,. De 

benodigde digitale infrastrutuur is door het Regionaal EnergieLoket voor de RRE reeds ingericht.  

De cadeaubon is verreweg de succesvolste actie in de RRE als je naar het aantal bereikte woningen kijkt. Door 

de cadeaubonnen nu ook mee te nemen in de RREW kunnen ook huurders van deze actie profiteren.  

  
Extern draagvlak (partners) 

Om optimale invulling te kunnen geven aan deze RREW werkt de gemeente samen met de gezamenlijke 

Deventer woningcorporaties (Ieder1, Rentree, de Marken en Eigenbouw), Deventer Energie, Noaber 

Energie, Regionaal EnergieLoket en het lokale bedrijfsleven.  

  
Financiële consequenties 

De kosten voor het verstrekken van de cadeaubonnen/energievouchers en het webinar worden volledig gedekt 

vanuit de beschikbare RREW gelden. 

  
Aanpak/uitvoering 

De gemeente Deventer heeft, net als veel andere gemeenten, het Regionaal EnergieLoket gevraagd om te 
ondersteunen met het opzetten en beheren van een cadeaubonnen systeem, waarmee bewoners 
energiebesparende maatregelen kunnen aanschaffen. Het bedrag per voucher is € 50.  

Alle huurders (13000) van de Deventer woningcorporaties ontvangen gelijktijdig een brief met een unieke 
cadeauboncode. Door het versturen van een fysieke brief wordt gewaarborgd dat de codes worden verstuurd 
naar adressen die daadwerkelijk bestaan. 

Een bewoner kan zijn/haar unieke cadeaubon code uit de brief gebruiken in de webshops aangesloten bij de 
actie. In de webshop kan de bewoner energiebesparende producten selecteren en toevoegen aan de 
winkelmand. Door het invoeren van de unieke code wordt de korting toegepast. Bewoners hoeven dus niet voor 
te schieten, wat leidt tot een fors hoger verzilveringspercentage.  

Een bewoner kan tevens zijn/haar unieke cadeaubon in de bouwmarkt verzilveren, wanneer de brief fysiek wordt 
meegenomen naar de aangesloten lokale bouwmarkt.  
  
Rapportage en monitoring 
Het live rapportage dashboard houdt minimaal de volgende KPI’s bij: 
1. Aantal uitgegeven cadeaubonnen per doelgroep (koop/huur) 
2. Aantal verzilverde cadeaubonnen per doelgroep (koop/huur) 
3. Resterende budget 

 
De handelingskosten per verzilverde cadeaubon aan het Regionaal EnergieLoket  bedraagt € 1. De waarde van 
niet verstrekte vouchers wordt na afloop van de regeling teruggestort naar de gemeente. 

 



 
 
 

RAADSMEDEDELING 
Onderwerp Met RREW ook huurders stimuleren  

voor kleinschalige energiebesparende maatregelen  
  

Mededelingennr 2021-002028  Portef.houder Weth. Verhaar 

Team DEV-PRO BenW-besluit d.d.: 23 juli 2021 

  
  
  

1. Inleiding: waarom deze mededeling 

  

In 2020 heeft Deventer bij het rijk een aanvraag gedaan voor een bijdrage in het kader van de 
Regeling Reductie Energiebruik (RRE). Met deze regeling kunnen we huiseigenaren met gerichte 
informatie, cadeaubonnen en collectieve inkoopacties stimuleren om kleine energiebesparende 
maatregelen te treffen in en aan hun woning. Onze aanvraag met als doel om 9.000 huishoudens te 
bereiken is zoals bekend gehonoreerd. Inmiddels hebben we met de RRE ruim 8.000 
woningeigenaren bereikt en we hebben er alle vertrouwen in dat we voor het eind van het jaar de 
doelstelling van 9.000 huishoudens halen.   
  
Kritiekpunt op de RRE was dat deze alleen bestemd is voor woningeigenaren en niet voor huurders. 
Juist ook deze doelgroep willen wij graag bereiken. Ook zij kunnen met kleine energiebesparende 
maatregelen de energierekening verlagen en bijdragen aan de verduurzaming. Het rijk heeft sinds dit 
jaar de Regeling Reductie Energiegebruik Woningen (RREW) opengesteld. In deze regeling ligt de 
nadruk op huurders.  
  
De gemeente Deventer heeft in nauw overleg met de Deventer woningcorporaties een aanvraag 
gedaan voor de RREW voor 13.000 huurwoningen en 2.000 koopwoningen. Ook deze aanvraag is 
toegekend en de voorbereidingen voor de uitvoer in Deventer zijn in volle gang. Na de zomer starten 
wij met de uitvoer van de RREW en worden in eerste instantie de huurders van de woningcoroporaties 
benaderd.   
  

2. Kader 

  
Energieplan Deventer 
Transitievisie Warmte Deventer 
  

3. Kern van de boodschap 

  

Na de succesvolle RRE starten we na de zomer met de RREW. Doel is 15.000 (13.000 huurwoningen 
en 2.000 koopwoningen) unieke huishoudens te bereiken voor 1 juli 2022. Met de RREW willen 
wij huurders en particuliere woningeigenaren stimuleren tot het nemen van (kleine) 
energiebesparende maatregelen in huis. Het beoogde resultaat is dat bewoners zich bewust worden 
van hun mogelijkheden om energie te besparen om zo ook hun woonlasten te kunnen verlagen en de 
CO2-uitstoot te verminderen. Klein beginnen zet bewoners aan om na te gaan denken over hun eigen 
aanpak op de lange termijn.    
 
Bij de RREW worden ook huurders betrokken, bij de RRE was deze doelgroep uitgesloten. In de 
voorbeiding en de uitvoering werken we nauw samen met de Deventer woningcorporaties. 
Daarnaast bestaat bij de RREW ook de mogelijkheid dat bewoners hun cadeaubon voor 
energiebesparende maatregen bij lokale bouwmarkten kunnnen verzilveren. 
  

4. Nadere toelichting 

  

Kleine, eenvoudige energiebesparende maatregelen hoeven niet duur te zijn. Een belangrijk 
onderdeel van de RREW is de uitgifte van cadeaubonnen waarmee bewoners de eerste maatregelen 
gratis of met korting kunnen uitvoeren. De cadeaubon kan worden verzilverd in een daarvoor 
ingerichte webshop met geselecteerde energiebesparende producten en bij lokale bouwmarkten. De 
cadeaubon was de meest succesvolle actie bij de RRE. 

 

 



 
 
 
Het Regionaal EnergieLoket krijgt opdracht voor het organiseren van de uitgfite van de 
cadeaubonnen, net als bij de RRE. Zij hebben een bewezen goed werkende digitale infrastructuur 
voor de aanvraag en uitgifte van cadeaubonnen. En continuïteit en herkenbaarheid bij de overgang 
van de RRE naar de RREW is van belang. 
 
Naast cadeaubonnen worden bewoners met o.a. webinars en doedagen in de wijk geïnformeerd over 
energiebesparen en zelf energie opwekken. Daarnaast kunnen huiseigenaren deelnemen aan 
collectieve inkoopacties voor isolatie en zonnepanelen. Voor huurwoningen staan de corpporaties aan 
de lat om de woningen te verduurzamen en bijvoorbeeld van zonnepanelen te voorzien.  
Bij de uitvoering van de RREW sluiten wij maximaal aan bij lopende activiteiten in wijken en 
buurten. Daarbij werken we samen met een een brede groep partners in en buiten Deventer.  
 
Direct na de zomer wordt gestart met het verstrekken van 8.000 cadeaubonnen 
(energievouchers) voor kleine energiebesparende maatregelen. De cadeaubonnen zijn in de eerste 
fase bestemd voor huurders van Ieder1, Rentree, de Marken en Eigenbouw. Op deze manier kan er 
een grote doelgroep worden bereikt en worden huurders concreet aangezet tot het treffen van kleine 
energetische maatregelen, doordat zij maatregelen gratis of met korting kunnen nemen. Klein 
beginnen zet bewoners aan om na te gaan denken over hun eigen aanpak op de lange termijn.   
 
Gelijktijdig wordt gewerkt met de corporaties en o.a. DeventerEnergie en het Duurzaamheidscentrum 
aan een plan voor het het inzetten van energieconciërges, het uitvoeren van warmtescans, een 
isolatieactie, het organiseren van doedagen in de wijk de inzet van een promotieteam. De uitvoer van 
deze acties start in Q4 2021.  

    

  
  



 
 
Persbericht 
16 juli 
 
 

Vijftig euro energiebesparing voor huurders  
 
Huurders van Deventer woningcorporaties krijgen na de zomer een cadeaubon van 50 euro om 
energiebesparende producten te kopen. Via een rijksregeling is ruim 1,5 miljoen subsidie 
beschikbaar. Eerder was er een succesvolle vergelijkbare regeling voor particuliere 
huiseigenaren.  
    
Wethouder milieu en duurzaamheid Carlo Verhaar: “Veel inwoners kunnen nog energie besparen en 
een lagere energierekening krijgen als ze bijvoorbeeld ledlampen, tochtstrips en radiatorfolie 
aanschaffen. Met deze gratis cadeaubon van vijftig euro helpen we mensen op weg.” 
 
Webshop of bouwmarkt 
Alle 13.000 huurders van Deventer woningcorporaties ontvangen een brief met een unieke 
cadeauboncode. De 8.000 cadeaubonnen worden vergeven volgens het principe wie het eerst komt, 
wie het eerst maalt. Bewoners kunnen de code gebruiken in de webshops die zijn aangesloten bij de 
actie. Ook kan de cadeaubon worden verzilverd door de brief mee te nemen naar de aangesloten 
lokale bouwmarkten.  
 
Samenwerking 
Voor de Regeling Reductie Energiegebruik Woningen (RREW) werkt de gemeente samen met Ieder1, 
Rentree, de Marken, Eigenbouw, Deventer Energie, Noaber Energie, het Regionaal EnergieLoket en 
het lokale bedrijfsleven. Het Regionaal EnergieLoket ondersteunt de gemeente met het opzetten en 
beheren van een cadeaubonnensysteem.  
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