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Avondopenstelling gemeentehuis

RAPPORT ONDERZOEKSRESULTATEN "AVONDOPENSTELLING GEMEENTEHUIS"

Aantal respondenten: 394

1 Op maandagavond is de gemeente open

2 Heeft u behoefte aan een tweede avondopenstelling (in plaats van een ochtend)?

Filter: Periode:

From  to

De gemeente is op dit moment open op één avond: de maandagavond (16.00 - 20.00 uur). Deze wordt druk bezocht. 

Op deze avond kunt u terecht voor producten van Burgerzaken, zoals paspoort en identiteitskaart, rijbewijs, verhuizing en verklaring
omtrent gedrag.

Aantal respondenten: 308 (78%)

Antwoorden van deze vraag laden - Antwoorden downloaden

  

Deze openstelling zal dan worden verplaatst van een ochtend naar een avond (16.00 – 20.00 uur). Het gevolg is dus dat er op een
andere ochtend (9.00 – 12.30 uur) geen afspraken gemaakt kunnen worden voor de producten van Burgerzaken.

Aantal respondenten bij deze vraag: 394 (100%)

Antwoorden van deze vraag laden - Antwoorden downloaden

Ja 48% (191 Respondenten)

Nee 43% (168 Respondenten)

Weet ik niet / geen mening 9% (35 Respondenten)
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3 Welke avond heeft uw voorkeur voor een tweede avondopenstelling?

2016 MWM2

  

De kosten voor deze tweede avondopenstelling moeten hetzelfde blijven. Op maandagavond is de gemeente al geopend. Daarom
blijven als mogelijkheden de dinsdag-, woensdag- en donderdagavond over. Op vrijdag, zaterdag en zondag zou het gemeentehuis
speciaal hiervoor geopend moeten worden, dit zorgt voor extra kosten en deze avonden horen daarom niet bij de mogelijkheden.

Aantal respondenten bij deze vraag: 226 (57%)

Antwoorden van deze vraag laden - Antwoorden downloaden

Dinsdagavond 4% (10 Respondenten)

Woensdagavond 23% (51 Respondenten)

Donderdagavond 51% (115 Respondenten)

Weet ik niet / geen mening 22% (50 Respondenten)
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