
 
 

  1 

ADVIESNOTA voor burgemeester en wethouders   Openbare besluitenlijst 
 
Zaaknummer: 34164-2022 
 
Medewerker : Lianne Arling 
Team : Leefomgeving 
Datum : 21 juli 2022 
Portefeuillehouder : wethouder M. Blind 

      
 
BIJLAGEN: 

 Ervaringen met de energiescan Olst-Wijhe 
 Persbericht 

AFSTEMMING MET  
 team Communicatie en Ondersteuning 

  Persbericht toevoegen  
  Geen actieve communicatie 
 

  Actief openbaar 
  Niet actief openbaar 
  Actief openbaar, eerst contact met steller van deze adviesnota 

ONDERWERP 
Ervaringen energiescans en - adviezen van inwoners Olst-Wijhe 

 
BESLUIT burgemeester en wethouders 
1. Het evaluatierapport: Energiescans Olst-Wijhe ter kennisgeving aan te nemen. 
2. Het opnieuw aanbieden van 200 gratis energiescans aan woningeigenaren in de gemeente Olst- 

Wijhe die in de afgelopen vijf jaar geen gratis energiescan van de gemeente hebben gehad. 
3. Het benodigde budget van € 40.000 te bekostigen uit het beschikbaar gestelde budget  

(€ 175.000,-) voor uitvoering Klimaatakkoord.   
 
 
SAMENVATTING 
In 2020 en 2021 boden we als gemeente Olst-Wijhe gratis energiescans voor woningeigenaren. De 
energiescan heeft als doel om te kijken welke isolatie- en energie-bespaarmogelijkheden er voor een 
particuliere woning zijn. Op basis van de scan kan de eigenaar van de woning bepalen of en zo ja welke 
energiemaatregelen het beste passen bij de eigen woning. Om te beoordelen of het opnieuw aanbieden 
van een gratis energiescan een effectief middel is om bij te dragen aan de energietransitie enquêteerden 
we de inwoners die in de afgelopen jaren een energiescan bij ons aanvroegen. Hen is gevraagd naar hun 
ervaringen en de maatregelen die zij namen naar aanleiding van de scan. De uitkomst is positief: 85% van 
de geënquêteerden is (zeer) positief over de scan, meer dan de helft van de aanvragers heeft op basis van 
de scan al maatregelen laten uitvoeren en ruim een kwart is dit nog van plan. Op basis van deze positieve 
ervaringen hebben we besloten opnieuw 200 gratis energiescans aan te bieden aan inwoners met een 
eigen woning. 
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INLEIDING 
In 2020 en 2021 boden we als gemeente Olst-Wijhe gratis energiescans voor woningeigenaren. De scan 
heeft als doel om te kijken naar de isolatie- en energie-bespaarmogelijkheden van een woning. Om te 
beoordelen of het aanbieden van een gratis energiescan door de gemeente een effectief instrument is om 
bij te dragen aan de energietransitie enquêteerden we de inwoners die in de afgelopen jaren een 
energiescan aanvroegen. Hen is gevraagd naar hun ervaringen en de maatregelen die zij namen naar 
aanleiding van de scan.  De basis is positief; de waardering is groot en de scans bieden een goede 
aanleiding voor inwoners om besparende maatregelen te treffen. Op basis van deze positieve  
uitkomsten gecombineerd met de huidige situatie op de energiemarkt hebben we besloten opnieuw gratis 
energiescans aan te bieden aan onze inwoners. 
 
 
BEOOGD RESULTAAT 
- Inzicht krijgen in het effect van het aanbieden van gratis energiescans aan onze inwoners. 
- Opnieuw aanbieden van 200 gratis energiescans waarmee we inwoners ondersteunen bij het  

verduurzamen van hun woning. 
 
 
KADER 
- Programma Duurzaamheid;  
- Klimaatakkoord; 
- Project: “Warm voor Elkaar.”  Bij dit project gaan we energiecoaches en energieklussers opleiden  

en inzetten.  
 
De energie-bespaarcoaches en -klussers gaan specifiek werken in het kader van het bestrijden van 
energiearmoede. Zij werken op basis van een vrijwilligersvergoeding. En worden (ook) gratis ingezet bij 
woningeigenaren zoals mensen die wonen in een huurwoning.  
 
 
ARGUMENTEN 
We vroegen de deelnemers van de energiescan naar hun ervaringen. Ook vroegen we of en welke 
maatregelen zij namen naar aanleiding van de scan.  
 
De energiescan en de energierapportage. 
In totaal werkten 111 respondenten mee aan het onderzoek. De respondenten zijn in ruime meerderheid 
(zeer) tevreden over het huisbezoek (85%) en het advies (77%). Voor twee derde (66%) voldoet het 
ontvangen rapport aan de verwachtingen. Maar ook is een aantal respondenten minder tevreden. Er is 
bijvoorbeeld aangegeven dat niet iedereen een rapport heeft ontvangen. Op een schaal van een tot tien 
geven mensen gemiddeld een 7,9 voor de waarschijnlijkheid dat zij de scan aan anderen zouden 
aanraden.  
 
Maatregelen. 
Meer dan de helft van de aanvragers heeft maatregelen laten uitvoeren, ruim een kwart is dit nog van plan. 
Veel genomen maatregelen zijn: zonnepanelen (53%) en isolatie van dak, vloer, muur of gevel (52%). Van 
de respondenten die maatregelen namen, deed bijna 30% dit met subsidie of een lening, meestal ISDE of 
SEEH.  
 
Gratis 
Een belangrijk antwoord en signaal voor ons was dat zeven op de tien respondenten aangaven de 
energiescans niet te laten doen als ze er zelf voor moesten betalen. 
 
Belangrijkste conclusies:  
- Woningeigenaren zijn over het algemeen tevreden over de energiescan, het gesprek en het advies 

van de energievakmannen.  
-  Meer dan de helft heeft naar aanleiding van de energiescan ook een maatregel uitgevoerd. 
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DRAAGVLAK 
Niet van toepassing 
 
 
DUURZAAMHEID 
Volledig 
 
 
RISICO’S (financieel/juridisch) 
Niet van toepassing 
 
 
FINANCIËLE CONSEQUENTIES 
Nu de energieprijzen blijven stijgen is de vraag naar een gratis energiescan groot. Willen we de gratis 
energiescan opnieuw aanbieden dan bedragen de kosten per scan rond de € 200. Omdat we dagelijks 
worden benaderd met vragen over het verduurzamen van de woning en een verzoek om een scan, stellen 
wij voor om deze opnieuw gratis aan te bieden.  
We stellen voor opnieuw 200 energiescans beschikbaar te stellen, kosten hiervoor zijn € 40.000. Het 
budget voor de uitvoering kan ten laste worden gebracht van de rijksgelden voor de uitvoering van het 
Klimaatakkoord. Hiervoor ontvingen wij in mei € 175.771. Dit budget staat geboekt op Milieubeheer 
algemeen. Er resteert nog € 135.771  (na aftrekt van de gevraagde € 40.000). 
 
 
AANPAK/UITVOERING 
De 200 gratis energiescans stellen we beschikbaar aan alle woningeigenaren. Voor de promotie van de 
energiescan zetten we gerichte communicatie in. 
We willen met het aanbieden van gratis scans een verdere stap maken in de verduurzaming van Olst-
Wijhe. Beter geïsoleerde woningen en minder CO2-uitstoot.  
In het verleden bleek dat woningeigenaren vaker dan een keer een gratis energiescan aanvragen. Of 
vragen opnieuw een energiescan aan nadat zij een maatregel hebben getroffen om te kijken hoe goed 
deze werkt. Dit is niet de bedoeling van een energiescan. We stellen daarom als voorwaarde dat inwoners 
in de afgelopen vijf jaar geen gratis energiescan via de gemeente gehad mogen hebben. 
 
 
 


