OBEGWjhe

Aan de raad van de gemeente Olst-Wijhe.

Raadsvergadering d.d. 8 september 2014

Agendapunt 14

Voorstelnummer 2014/

Opiniérend besproken d.d. n.v.t.

Portefeuillehouder wethouder H.G. Engberink

Kenmerk 14.403078 | I IALAAL AR/
Datum B&W-besluit 19 augustus 2014

Onderwerp

Voorstel tot het vaststellen van de Toekomststrategie huishoudelijke hulp

INLEIDING
Per 1 januari 2015 gaat de nieuwe Wmo van kracht. De Eerste Kamer heeft daartoe inmiddels besloten.
De huidige Wmo wordt vanaf die datum uitgebreid met de verantwoordelijkheid voor begeleiding en
dagbesteding voor klanten met beperkingen. De nieuwe Wmo schrijft niet langer voor dat een gemeente
inwoners ondersteunt bij het schoonhouden van hun huis. Daarnaast geeft de Wmo 2015 aan, dat de
gemeente twee typen voorzieningen kan treffen voor klanten:

1. algemene voorziening;

2. maatwerkvoorziening.

Een algemene voorziening is een aanbod van diensten en activiteiten, dat zonder uitgebreid voorafgaand
onderzoek naar de behoeften en persoonskenmerken en mogelijkheden van de gebruikers toegankelijk is
en dat is gericht op het versterken van de zelfredzaamheid en participatie of opvang. Een algemene
voorziening is voorliggend op een maatwerkvoorziening. In de concept tekst van de Wmo 2015 wordt de
algemene voorziening als het eerste ondersteuningsinstrument benoemd. Een maatwerkvoorziening is een
op de behoeften, persoonskenmerken en mogelijkheden van een persoon afgestemd geheel van diensten,
hulpmiddelen, woningaanpassingen en andere maatregelen. Het college beslist tot verstrekking van een
maatwerkvoorziening ter compensatie van de beperkingen in de zelfredzaamheid of participatie die de
klant ondervindt. Via de nieuwe Wmo kunnen klanten passende ondersteuning krijgen die ze in staat stelt
om een zogenoemd gestructureerd huishouden te voeren.

Er is sprake van een forse korting, want deze bedraagt structureel ongeveer 32% van het huidige budget.
Er zullen dus keuzes moeten worden gemaakt in welke gevallen een maatwerkvoorziening kan worden
geboden en in welke gevallen niet. In de notitie “Toekomststrategie huishoudelijke hulp” staan zes
scenario’s beschreven hoe wij om kunnen gaan met de korting op het budget HH. De zogenoemde
kanteling geldt hierbij als belangrijkste uitgangspunt. De eigen verantwoordelijkheid van de klant staat
centraal met daarbij voor de gemeente een plicht tot ondersteuning als de klant het zelf niet meer redt. De
verantwoordelijkheid verschuift daarmee nadrukkelijk van de gemeente naar de klant en diens omgeving.
Bij het opstellen van de notitie zijn daarnaast een aantal leidende principes gehanteerd, die onder andere
ook in de Sociale Toekomstvisie 2012-2020 en bij de heroverwegingsoperaties zijn gehanteerd. Zo moeten
wij zorgdragen voor en ondersteuning bieden aan de (financieel) meest kwetsbaren in de samenleving.
Daarnaast geldt, dat de gebruiker betaalt en uiteindelijk moet het leiden tot een budgettair neutrale
uitvoering.

Hierbij wordt opgemerkt, dat wij ons realiseren,dat met uitzondering van scenario 1a: Handhaving huidige
situatie de voorgestelde scenario’s (grote) negatieve consequenties kunnen hebben voor zowel een deel
van de ontvangers van HH als een deel van de hulpen, die de werkzaamheden uitvoeren. Wij hebben
begrip voor hun eventuele onvrede, maar gelet op de forse korting op het budget dat wij van het Rijk
ontvangen zien wij ons genoodzaakt om met dit voorstel te komen. De notitie is gelet op deze aanleiding
dan ook redelijk financieel technisch van aard, maar daar valt niet aan te ontkomen bij het opstellen van de
scenario’s en het maken van een keuze. De notitie is als bijlage toegevoegd.
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BEOOGD RESULTAAT

Voldoen aan de wettelijke verplichtingen van de Wmo 2015 en daarnaast het opvangen van de korting op
het budget HH en de geplande extra kortingen vanuit het macrobudget vanaf 2016.

KADER
Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo)

ARGUMENTEN

De notitie beschrijft per scenario de belangrijkste voor- en nadelen en de financiéle gevolgen. De

belangrijkste conclusies uit de notitie worden hieronder beschreven.

Zes scenario’s

In de onderstaande tabel worden de zes scenario’s benoemd met de financiéle consequenties. In de
kolom 2015 en 2016 is rekening gehouden met het extra budget vanuit het Rijk van € 75.000,- per jaar. In
de kolom 2017 wordt weergegeven wat de financiéle consequenties zijn zonder dit extra budget. De zes
scenario’s zijn bewust scherp, bondig en zonder nuances geformuleerd zodat het overzicht kan worden
bewaard. In de praktijk dient rekening te worden gehouden met enkele praktische feiten en nuances. Dit
betekent dat het financiéle eindscenario een ander beeld zal geven dan in eerste instantie in de tabel
wordt geschetst. Het te kiezen scenario dient echter wel als belangrijke basis.

Scenario

Financiéle
consequentie
2015

Financiéle
consequentie
2016

Financiéle
consequentie
2017

Scenario la:
handhaving huidig beleid HH

-€ 59.177,54

-€ 242.062,62

-€ 346.456,83

Scenario 1b:
voortzetting huishoudelijke hulp met
aanscherping

€202.742,38

€ 30.095,70

-€ 63.855,34

Scenario 2a: schoonmaakondersteuning vanuit
de markt zonder financiéle compensatie voor de
minima, HH2 als maatwerkvoorziening
(regievoering plus schoonmaakondersteuning)

€ 381.105,25

€ 563.859,72

€ 480.583,96

Scenario 2b:

schoonmaakondersteuning vanuit de markt met
financiéle compensatie vanuit de Bijzondere
Bijstand voor de minima, HH2 als
maatwerkvoorziening (regievoering plus
schoonmaakondersteuning)

€63.078,36

€ 15.683,79

-€ 69.382,65

Scenario 3a:

schoonmaakondersteuning vanuit de markt
zonder financiéle compensatie voor de minima,
regievoering als maatwerkvoorziening

€692.163,51

€899.413,78

€ 822.849,10

Scenario 3b:

Schoonmaakondersteuning vanuit de markt met
financiéle compensatie vanuit de Bijzondere
Bijstand voor de minima, regievoering als
maatwerkvoorziening.

€97.135,14

€ 160.992,04

€ 84.427,36

De hoofdargumenten die de keuze bepalen zijn:

e De huidige werkwijze (scenario 1a en 1b) blijft gericht op het compenseren van de beperkingen
(oude Wmo gedachte) en gaat niet uit van de nieuwe wet, die zelfredzaamheid en patrticipatie
nastreeft. Het in stand houden van de huidige HH producten geeft daarnaast een te groot
financieel risico. Aangezien de Rijksoverheid het budget voor de huishoudelijke hulp in 2016 nog
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verder ingrijpend wil korten en de incidentele baten van € 75.000,- per jaar na 2016 stoppen, leidt
dit ertoe dat er vanaf 2017 forse structurele tekorten zullen ontstaan als er geen aanvullende
maatregelen worden genomen.

e Scenario 2a en 3a bieden geen enkele financiéle compensatie voor klanten met een inkomen
onder of nabij de grens van 110% van de geldende bijstandsnorm en een vermogen dat lager is
dan de vrijlatingsgrens zoals die voor de Bijzondere Bijstand wordt gehanteerd. Aangezien 80%
van de bestaande klanten in onze gemeente een minimale eigen bijdrage betaalt, kan worden
gesteld dat een grote groep klanten hard wordt getroffen indien er geen financiéle compensatie
wordt geboden. Het gevolg is waarschijnlijk dat veel van deze klanten niet goed kunnen
participeren in de maatschappij. Zij zullen de hulp zelf niet gaan inkopen aangezien zij daar de
financi€éle middelen niet voor hebben. Het kiezen voor één van deze twee scenario’s wordt daarom
als onwenselijk gezien.

e Bij scenario 2b wordt, net als bij scenario 3b, financiéle compensatie geboden voor de minima door
een tegemoetkoming vanuit de Bijzondere Bijstand te verstrekken. Hierbij geldt dat iedereen met
een inkomen tot 110% van de geldende bijstandsnorm (en als er voldaan wordt aan de
vermogenscriteria) geen draagkracht heeft en alle gemaakte kosten vergoed krijgt. Als klanten een
hoger inkomen hebben dan de genoemde 110% dan wordt van het meerinkomen 10% als eigen
draagkracht aangemerktl. Pas als de eigen draagkrachtruimte op is, komen de klanten in
aanmerking voor een tegemoetkoming vanuit de Bijzondere Bijstand. Zij betalen met andere
woorden het eerste deel van de kosten zelf.

In scenario 2b wordt de korting op het budget in 2015 nog opgevangen. Echter, met de verdere
korting op het budget voor 2016 in combinatie met het vervallen van het extra budget van

€ 75.000,- om de arbeidsmarktgevolgen van de bezuiniging op de huishoudelijke hulp te
verzachten zal het blijven vasthouden van HH2 in de huidige vorm vanaf 2017 niet standhouden.
De inschatting is dat dan een tekort op het budget zal ontstaan van ongeveer € 69.000,-
structureel.

¢ In scenario 3b wordt ten opzichte van scenario 2b van HH2 geen schoonmaakondersteuning meer
als maatwerkvoorziening gecompenseerd. Alleen het onderdeel regievoering wordt in dit scenario
nog gecompenseerd. Tevens wordt er in dit scenario financiéle compensatie geboden voor de
minima. Het gevolg is dat de korting op het budget in 2015 wordt opgevangen. Een groot nadeel is
dat alle klanten medio 2015 worden getroffen door deze maatregel. Binnen deze groep klanten zijn
degenen met een indicatie HH2 het meest kwetsbaar.

e Inde scenario’s 2a tot en met 3b wordt voorzien dat deze gevolgen hebben voor het
thuiszorgpersoneel. Het overgrote deel van het personeel is woonachtig in deze gemeente. In
scenario 2b en 3b kunnen deze gevolgen het grootste effect hebben. Echter, de kans is zeer
aanwezig dat onze veruit grootste leverancier van huishoudelijke hulp, De Nieuwe Zorg Thuis
(DNZT), meedoet met het nieuwe contract inkoop begeleiding. Hierbij is het mogelijk om met
verschillende leveranciers onder een centraal raamcontract bilaterale overeenkomsten te sluiten.
Niettemin is het zeer wenselijk dat enige tijd geboden is voor DNZT om een goed sociaal plan te
maken met een zo soepel mogelijke overgang voor het thuiszorgpersoneel.

Alles overwegende en gelet op de in de inleiding genoemde uitgangspunten en leidende principes wordt
voorgesteld om scenario 3b als basis te nemen voor het nieuwe beleid. In het overzicht op pagina 3 staat
er voor 2015 en 2016 een aanzienlijk overschot vermeld. Hieronder staat weergegeven hoe wij hiermee
om kunnen gaan.

Er dient rekening te worden gehouden met een passende overgangstermijn voor bestaande klanten met
een HH indicatie. De VNG beveelt aan dat, voordat het nieuwe beleid ingaat, bestaande klanten met een

LEr geldt een percentage van 10% aangezien het kosten betreft die verband houden met de bevordering naar een zelfstandige
bestaansvoorziening en met de bevordering van het zelfstandig kunnen blijven functioneren van ouderen en gehandicapten. Voor alle
overige kosten binnen de Bijzondere Bijstand wordt een percentage van 35% van het meerinkomen meegenomen in de
draagkrachtberekening.
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HH indicatie in het kader van de Algemene beginselen van behoorlijk bestuur minimaal een half jaar van te
voren schriftelijk moeten worden geinformeerd, dat een ingrijpende verandering op het beleid op handen
is. Gelet op de financiéle gevolgen voor de klanten enerzijds en het personele gevolg voor de hulpen
anderzijds, wordt voorgesteld om deze termijn te verruimen via een zachte landing.

De zachte landing houdt in dat voor klanten met een indicatie huishoudelijke hulp type 1 (ZIN en PGB),
Service PGB en PGB particulier een overgangstermijn van 1 jaar wordt geboden. Klanten waarvan de
indicatie in 2015 verloopt en die een nieuwe aanvraag indienen vallen onder het nieuwe beleid. Voor
klanten met een indicatie HH2 geldt een sterfhuisconstructie. Zij hebben recht op huishoudelijke hulp
zolang de indicatie duurt. Daarna vallen deze klanten onder nieuw beleid. Tevens is deze constructie goed
voor de hulpen HH2. Van alle hulpen hebben de meeste hulpen HH2 een vast contract. Door het extra
budget, dat in 2015 en 2016 beschikbaar is gekomen wordt de periode om naar andere mogelijkheden te
zoeken voor hen verruimd. Indien dit extra budget niet was vrijgekomen was deze periode aanzienlijk
korter geweest. De voorgestelde overgangsmaatregelen staan weergegeven bij de kop “Financiéle
consequenties.

Naast de hiervoor beschreven hoofdargumenten spelen enkele praktische feiten een rol die invioed
hebben op de implementatie van het scenario.

Contracten zorgleveranciers

De contracten huishoudelijke hulp zijn verdeeld in drie percelen: HH1, HH2 en bemiddeling (Service PGB).
De contracten lopen tot 1 maart 2015. De contracten kunnen nog (afhankelijk van komende
ontwikkelingen) optioneel worden verlengd met twee keer één jaar. Gelet op bovenstaande ontwikkelingen
dienen de contracten HH1 en bemiddeling te worden beéindigd per 1 maart 2016. De contracten dwingen
verder geen afnamegarantie af. Daarnaast kunnen de contracten lopen naast het nieuwe contract inkoop
begeleiding, zonder dat dit juridische gevolgen met zich meebrengt.

Afschaffing Wet tegemoetkoming chronisch zieken en gehandicapten

Het kabinet is van plan om de Wet tegemoetkoming chronisch zieken en gehandicapten (Wtcg) af te
schaffen. Hieronder valt de regeling algemene tegemoetkoming Wtcg. Klanten die een eigen bijdrage
Wmo betalen ontvangen nu nog 33% Wtcg korting op de bruto maandelijkse eigen bijdrage. Met name
voor klanten die een minimale eigen bijdrage betalen is dit een welkome korting. Daarnaast kunnen
klanten die onder de 110% bijstandsnorm vallen in deze gemeente de eigen bijdrage declareren via de
Bijzondere Bijstand. Het afschaffen van deze korting heeft gevolgen voor de financiéle ruimte voor klanten
met een kleine beurs. Er zal een groter beroep worden gedaan op de Bijzondere Bijstand, en daarmee
zullen die uitgaven stijgen. De Eerste Kamer moet de plannen nog goedkeuren. Indien de plannen worden
goedgekeurd krijgen gemeenten extra (financiéle) mogelijkheden om gericht maatwerk te bieden aan
klanten met een chronische ziekte of een beperking. Het maatwerk dient 6f via de Wmo, 6f via de
Bijzondere Bijstand worden geboden. Gemeenten ontvangen hiervoor een aanvullend budget van € 45
miljoen in 2014 oplopend tot structureel € 268 miljoen vanaf 2017.

Afschaffing Regeling Dienstverlening aan huis

Op grond van de Regeling Dienstverlening aan huis kunnen particulieren gemakkelijk iemand inhuren voor
klussen in en om het huis. Zij hoeven voor deze huishoudelijke hulp geen loonbelasting en premies voor
werknemersverzekeringen in te houden. De werknemers hebben onder meer recht op het wettelijk aantal
vakantiedagen en zes weken doorbetaling bij ziekte. Het HH product Service PGB is gebaseerd op deze
regeling.

De regeling is niet in overeenstemming met een ILO (International Labour Organization) -verdrag uit 2011,
dat bepaalt dat er geen verschillen mogen zijn tussen huishoudelijk werkers en andere werknemers. Als
Nederland dit ILO-verdrag ratificeert en een nieuwe regeling maakt, zouden aan huishoudelijk werkers
meer rechten moeten worden toegekend. Het leidt echter ook tot meer verplichtingen voor diegenen, die
de huishoudelijke hulp inhuren.

Het kabinet heeft in het overleg met sociale partners op 19 december 2012 afgesproken een commissie
(de commissie Kalsbeek) te laten adviseren over een mogelijke verbetering van de positie van
huishoudelijk werkers. De commissie Kalsbeek adviseert om gebruik van de “regeling dienstverlening aan
huis” voor werkzaamheden, die worden betaald met publieke middelen, te verbieden. De kosten voor deze
ingreep worden door de Commissie op ca. 150 miljoen per jaar geschat. Als dit advies wordt overgenomen
zou dit het einde van het Service PGB betekenen, met als gevolg hogere uitgaven.
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Personele gevolgen interne organisatie

De invoering van een scenario dat financiéle compensatie biedt aan de minima heeft gevolgen voor het
personeel van het team Werk, Inkomen en Zorg. Klanten die een probleem ervaren bij het voeren van het
huishouden zullen zich in eerste instantie wenden tot de Wmo. Hier wordt gekeken in hoeverre er moet
worden gecompenseerd. Indien wordt vastgesteld dat de klant het probleem kan oplossen door zich bij de
schoonmaakondersteuning via de markt te melden kan deze aangeven dit niet te kunnen betalen. Hiervoor
kan de klant dan een beroep doen op de Bijzondere Bijstand. Het aantal aanvragen Bijzondere Bijstand zal
daardoor fors toenemen, wat een uitbreiding van 0,33 FTE noodzakelijk maakt. Deze kosten ad € 25.000,-
zijn meegenomen in het voorkeursscenario.

DRAAGVLAK

Zoals hierboven vermeld hebben de te nemen maatregelen grote gevolgen voor cliénten en de hulpen. De
Wmo Adviesraad is gevraagd advies te geven. Het advies is als bijlage toegevoegd. De Wmo Adviesraad
adviseert positief. De vragen en opmerkingen van de Wmo Adviesraad hebben niet geleid tot
aanpassingen van het scenario.

FINANCIELE CONSEQUENTIES

Financieel overzicht 2015

Producten Inkomsten Uitgaven

1. Integratie Uitkering € 1.339.715,00

2. Eigen bijdrage HH* € 194.689,22

3. Huishoudelijke hulp € 1.094.464,91
4.  Overheveling budget HH naar begeleiding € 26.045,50
5. Collectieve preventie GGZ € 7.400,00
6. Codrd. Vrijw. Thuis- en mantelzorg € 45.400,00
7. Wmo ondersteuning begeleiding € 13.000,00
8.  Wmo loket € 10.000,00
9. Wmo Adviesraad € 7.200,00
10. Uitvoering Wmo € 200.000,00
11. Uitvoering Bijzondere Bijstand € 25.000,00
12. Extra budget Rijk € 75.000,00

13. Overheveling Bijz. Bijstand, gebaseerd op 10% norm draagkracht. € 149.600,91
Totaal € 1.609.404,22 € 1.578.111,32

(*) Betreft eigen bijdrage voor alle (waaronder voorzieningen en hulpmiddelen) Wmo plichtige zorg. Op basis van de gegevens van
CAK valt niet goed te traceren welk deel betrekking heeft op de HH. Het CAK mag geen specifieke inkomensgegevens van klanten
vrijgeven aan gemeenten. De inschatting is dat een klein deel van de inkomsten (ongeveer € 15.000,-) van de eigen bijdrage uit de
overige voorzieningen komt. In de bovenstaande tabel is dit van het totaal afgetrokken. Het bedrag geeft de netto inkomsten weer
uit de eigen bijdrage HH.

Het verschil in uitgaven (positief) betreft € 31.292,90. Hierbij wordt nog opgemerkt dat enige
voorzichtigheid is geboden, aangezien het te verwachten positieve verschil gebaseerd is op een aantal
aannames en dat gedurende 2015 zal moeten blijken of deze aannames juist waren.

Financieel overzicht eindscenario 2016

Producten Inkomsten Uitgaven
1. Integratie Uitkering € 1.185.647,78
2. Eigen bijdrage HH* €43.734,76
3. Huishoudelijke hulp € 245.859,31
4.  Overheveling budget HH naar

begeleiding € 38.831,91
5. Collectieve preventie GGZ € 7.400,00
6. Coobrd. Vrijw. Thuis- en mantelzorg € 45.400,00
7. Wmo ondersteuning begeleiding € 13.000,00
8. Wmo loket € 10.000,00
9.  Wmo Adviesraad € 7.200,00
10. Uitvoering Wmo € 200.000,00
11. Uitvoering Bijzondere Bijstand € 25.000,00
12. Extra budget Rijk € 75.000,00
13. Overheveling naar Bijzondere Bijstand, € 617.605,57
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gebaseerd op 10% norm draagkracht.

Totaal € 1.304.382,53 € 1.210.296,79

(*) Betreft eigen bijdrage voor alle (waaronder voorzieningen en hulpmiddelen) Wmo plichtige zorg. Op basis van de gegevens van
CAK valt niet goed te traceren welk deel betrekking heeft op de HH. Het CAK mag geen specifieke inkomensgegevens van klanten
vrijgeven aan gemeenten. De inschatting is dat een klein deel van de inkomsten (ongeveer € 15.000,-) van de eigen bijdrage uit de
overige voorzieningen komt. In de bovenstaande tabel is dit van het totaal afgetrokken. Het bedrag geeft de netto inkomsten weer
uit de eigen bijdrage HH.

Het verschil in uitgaven en inkomsten (positief) betreft € 94.085,74. Ook hierbij wordt opgemerkt dat enige
voorzichtigheid is geboden, aangezien het te verwachten positieve verschil gebaseerd is op een behoorlijk
aantal aannames en dat gedurende 2015 en 2016 zal moeten blijken of deze aannames juist zijn. Eén van
de meest belangrijke aannames waarvan moet blijken of deze juist is ingeschat is de Integratie Uitkering
die de gemeente in 2016 van de Rijksoverheid ontvangt. Hier wordt waarschijnlijk pas in de meicirculaire
2015 meer duidelijkheid over gegeven.

Financieel overzicht eindscenario 2017

Producten Inkomsten Uitgaven
1. Integratie Uitkering €1.185.647,78
2. Eigen bijdrage HH* €43.734,76
3. Huishoudelijke hulp € 187.431,57
4.  Overheveling budget HH naar

begeleiding € 49.928,28
5. Collectieve preventie GGZ € 7.400,00
6.  Coord. Vrijw. Thuis- en mantelzorg € 45.400,00
7. Wmo ondersteuning begeleiding € 13.000,00
8.  Wmo loket € 10.000,00
9.  Wmo Adviesraad € 7.200,00
10. Uitvoering Wmo € 200.000,00
11. Uitvoering Bijzondere Bijstand € 25.000,00
12. Extra budget Rijk €0,-
13. Overheveling naar Bijzondere Bijstand,

gebaseerd op 10% norm draagkracht. € 642.208,54
Totaal € 1.218.989,10 € 1.187.568,38

Het verschil in uitgaven en inkomsten (positief) in 2017 betreft € 31.420,71. Dit zal in de jaren daarna
toenemen tot ongeveer € 81.000,- in 2020. De reden van deze toename komt doordat de uitgaven HH in
2020 tot nul zijn gedaald, waarbij de vraag naar regieondersteuning en daarmee de uitgaven zijn
gestegen. Een overzicht van het verloop van inkomsten en uitgaven leest u op pagina 19 van de notitie.

Mocht echter blijken dat het te ontvangen budget vanuit de rijksoverheid voor 2015 en 2016 wel
substantieel afwijkt van het ingeschatte bedrag en/of blijkt dat andere aannames niet stroken met de
daadwerkelijke ontwikkelingen dan zal dit worden meegenomen in de evaluatie van het Beleidskader
Individuele Voorzieningen Wmo die voor medio 2015 staat geagendeerd. Afhankelijk van de uitkomst
kunnen er dan nog nadere voorstellen worden gedaan voor 2016 en verder.

Naast de financiéle gevolgen heeft het voorkeursscenario gevolgen voor het zorgpersoneel van De
Nieuwe Zorg Thuis. Een deel van het zorgpersoneel zal op zoek moeten gaan naar nieuwe uitdagingen bij
wellicht andere werkgevers. Hiervoor moet een sociaal plan worden opgesteld. Hiervoor heeft De Nieuwe
Zorg Thuis onder andere tijd nodig om dit goed en zorgvuldig uit te werken. Het scenario biedt hiervoor de
ruimte.

14.403078 6



Hieronder wordt schematisch weergegeven wat (globaal) de planning voor de komende periode zal zijn.

Planning Actie

2014

augustus Brief aan elke klant aankondiging verandering beleid

augustus Toekomststrategie op de website

september-oktober Toekomststrategie HH opiniérend en besluitvormend in de
gemeenteraad

november-december Voorlichtingsbijeenkomsten / publicatie media

2015
Overgangsjaar

2016

januari Einde indicaties bestaande klanten HH1 (ZIN en PGB), Service
PGB, PGB Particulier

VOORSTEL

Er wordt voorgesteld om de notitie Toekomststrategie huishoudelijke hulp vast te stellen en daarmee in te
stemmen met het door ons aangegeven voorkeurscenario. Dit houdt in dat de huishoudelijke hulp
producten in de huidige vorm komen te vervallen. De schoonmaakondersteuning wordt gezien als een
algemene voorziening vanuit de markt die de klanten dus zelf moeten inkopen. Klanten met een minimum
inkomen kunnen zich voor financiéle compensatie wenden tot de Bijzondere Bijstand. Alleen regievoering
op het huishouden wordt vanuit de gemeente nog als maatwerkvoorziening vanuit de Wmo vergoed. Voor
bestaande klanten en hun hulpen wordt een overgangstermijn geboden.

Burgemeester en wethouders van Olst-Wijhe
de secretaris de burgemeester

A. (Arie) Oeseburg A.G.J. (Ton) Strien

Informatie in te winnen bij:
Matthijs Barendse
Doorkiesnummer:

8151
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Nr. 2014/

Onderwerp Besluit tot wijziging beleid huishoudelijke hulp

De raad van de gemeente Olst-Wijhe;

gelezen het voorstel van burgemeester en wethouders d.d. 19 augustus 2014 , nr. 2014/ ;
gelet op de nieuwe Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) 2015
besluit:

De notitie Toekomststrategie huishoudelijke hulp vast te stellen.

Aldus besloten in de openbare raadsvergadering d.d.
De raad voornoemd,
de griffier de burgemeester

B.A. (Bart) Duursema A.G.J. (Ton) Strien

14.403078 8




