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Kennisnemen van

Hermes/Bravo is voornemens een aantal wijzigingen in het openbaar vervoer door te 
voeren in de regio Zuidoost-Brabant. Lijnen 402, 403, 15 en 16 rijden minder 
frequent, lijnen 18 en 19 krijgen een iets andere route en lijn 119 (directe spitsbus 
ASML-CS Eindhoven) gaat weer rijden.

Inleiding

Concessiehouder Hermes/Bravo is voornemens vanaf september 2021 een aantal 
wijzigingen in het openbaar vervoer door te voeren in de regio Zuidoost-Brabant. Zij 
voert deze wijzigingen door in afstemming en na goedkeuring van de 
concessieverlener: Provincie Noord-Brabant. De voorgestelde wijzigingen worden ook 
nog doorgesproken in het Tactisch Ontwikkelteam (waarin onder meer het 
Reizigersoverleg Brabant, Hermes/Bravo, provincie en gemeente Eindhoven zitting 
hebben) en voor advies voorgelegd aan alle wegbeheerders in de Metropoolregio.

Het Openbaar Vervoer is flink geraakt door de coronacrisis. Hermes geeft aan dat het 
gebruik flink gedaald is, zelfs tot -90Zo ten opzichte van voor de Covid-19 crisis. 
Momenteel is het gebruik -50Zo. Hermes mist hierdoor flinke (reizigers)inkomsten. 
Vanuit de overheid krijgt Hermes wel een vergoeding, maar deze is niet voldoende om 
de gemiste inkomsten te compenseren. Hermes denkt dat het na de Covid-19 crisis 
geruime tijd gaat duren voordat het gebruik weer op het niveau zit van 2019.
Dit leidt ertoe dat Hermes in 2022 op het OV enigszins bezuinigt, in overleg met 
vooral de provincie. De bezuinigingen zijn voornamelijk gericht op de frequentie en 
minder in het schrappen van lijnen. Hierdoor blijft in wijken de mogelijkheid bestaan 
om met het OV te gaan. Hermes geeft aan dat het OV-aanbod in 2022 nog steeds 
circa 900Zo is van het aanbod dat zij in 2019 (voor corona) aanbood.
Ondanks een veel minder gebruik van het OV, blijft het aanbod na de wijzigingen nog 
redelijk op orde.
Voor Veldhoven vormen twee wijzigingen zelfs een versterking van het openbaar 
vervoersysteem.

Kernboodschap

Voor Veldhoven zijn de belangrijkste voorgenomen wijzigingen:
4 Lijn 402. Van 4x naar 2x per uur in de vakanties en op zaterdagen (zoals op 

zondagen altijd al het geval is), vanaf 9 januari;
4 Lijn 403. Van 4x naar 2x per uur in de vakanties en op zaterdagen (zoals op 

zondagen altijd al het geval is), vanaf 9 januari;
4 Lijn 18 rijdt via De Run 6800-Runstraat-Witvenseweg en niet meer via Veldhoven­

Dorp, vanaf eind oktober 2021;



4 Lijn 19 maakt voortaan een 'lusje' door Veldhoven-Dorp. De frequentie van lijn 19 
is iets beter dan lijn 18, waardoor met name Veldhoven-Dorp iets profiteert van 
deze aanpassing, vanaf eind oktober 2021;

4 Lijn 15 en lijn 16, mindere frequentie op vroege zaterdagochtenden (tot 10.30 
uur);

4 Lijn 119, de directe spitsbus ASML-CS Eindhoven, gaat vanaf begin september 
2021 weer rijden.

Vervolg

Hermes blijft het openbaar vervoer gebruik periodiek monitoren, waaronder de 
voorgenomen wijzigingen. Stel dat het gebruik in 2022 hoger is dan Hermes inschat, 
dan verwacht Hermes snel te kunnen opschalen. Bij eventuele toekomstige 
meldingen/signalen vanuit de Veldhovense samenleving over het openbaar vervoer, 
wordt contact opgenomen met Hermes. Verder blijven wij in gesprek met de Hermes 
en Provincie over mogelijke wijzigingen/verbeteringen in Veldhoven in het openbaar 
vervoer.

Communicatie en samenspraak

De verantwoordelijkheid om de reizigers te informeren, ligt bij de Hermes/Bravo.
De wijzigingen komen tot stand na overleg tussen concessiehouder Hermes/Bravo, 
Provincie Noord-Brabant en het Tactisch Ontwikkelteam, waarin onder meer het 
Reizigersoverleg Brabant, Hermes/Bravo, provincie en gemeente Eindhoven zitting 
hebben. Daarnaast worden de wijzigingen voor advies voorgelegd aan alle 
wegbeheerders in de Metropoolregio.

Bijlagen

1. Overzichtskaart schematische wijziging routes buslijnen 18 en 19.

2 7 2



Schematische wijziging routes buslijnen 18 en 19

Lijn 19 rijdt via 
Veldhoven Dorp
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Nieuwe lijnvoering lijn 18-19 met bediening Veldhoven Dorp door lijn 19 na afronding werkzaamheden Kempenbaan West
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