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Adviesnota raad 

Richting geven aan de uitvoering van schulddienstverlening in 
Veldhoven 

 

Beslispunten 

 

1. Het beleidsplan schulddienstverlening 2020-2023, genaamd: 'Schulden: Veldhoven 

aan zet!’ verlengen, met twee jaar. 

 

Inleiding 

 

Sinds 1 juli 2012 heeft de gemeente vanuit de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening 

(Wgs) de zorgplicht op het gebied van schuldhulpverlening. De Wgs schrijft onder 

meer voor dat de gemeenteraad een plan vaststelt dat richting geeft aan de integrale 

schuldhulpverlening en dit telkens voor een periode van ten hoogste vier jaren 

vastlegt. Het verstrijken van deze wettelijke termijn maakt dat er opnieuw naar het 

huidige plan gekeken moet worden. 

 

De gemeente draagt, in samenwerking met het Rijk, een gezamenlijke 

verantwoordelijkheid voor de armoedebestrijding in Nederland. Om deze 

verantwoordelijkheid te vervullen, geeft de gemeente Veldhoven uitvoering aan het 

het minimabeleid en schulddienstverlening. Het minimabeleid richt zich op inwoners 

met een laag inkomen en schulddienstverlening richt zich op inwoners met schulden. 

De mogelijkheden voor de aanpak voor mensen in armoedeproblematiek liggen 

breder. Er is in Veldhoven geen brede aanpak voor armoede en schulden.   

 

De Rekenkamercommissie heeft aanbevelingen gedaan in hun rapport over de 

effectiviteit van het armoedebeleid in Veldhoven. De Rekenkamer noemt de 

beleidsnota ‘Veldhoven aanzet’ een stevige beleidsmatige basis, bestaande uit een 
systematische opzet en duidelijke prioritering en een doorvertaling naar een 

uitvoeringsplan. Dit uitvoeringsplan is in de afgelopen jaren niet voldoende tot 

uitvoering gekomen omdat de coronapandemie en personeelswisselingen maakte dat 

het staande houden van het primaire proces alle aandacht opeiste. 

 

De Rekenkamer pleit voor het opstellen van armoedebeleid met een 

uitvoeringsprogramma, zodat er een schakel komt tussen strategische en 

uitvoeringsonderdelen. Daarnaast pleiten zij voor een nieuwe manier van 

samenwerken zodat de rolverdeling tussen alle spelers helder wordt. Tot slot 

adviseren zij extra inzet op verborgen armoede (vroegsignalering) en vragen zij 

aandacht voor kwalitatieve monitoring. 

 

Het armoedevraagstuk wordt meer en meer urgent. Armoede, bestaanszekerheid en 

schulden zijn de dagelijkse realiteit voor veel mensen. Ook in Veldhoven zijn steeds 

meer gezinnen en alleenstaanden die in armoede leven, dat maakt dat het onderwerp 

hoog op de agenda staat in de begroting 2024 en er prioriteit wordt gegeven aan het 

opstellen van een armoede-agenda. Gezien de huidige problematieken en groeiende 

urgentie voor dit onderwerp is het noodzakelijk om hier beleid in de brede context op 

te ontwikkelen. 
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Daarmee komt het verstrijken van de termijn voor het plan schulddienstverlening op 

een ongunstig moment. Het uitvoering geven aan integrale schulddienstverlening 

wordt onderdeel van de armoede-agenda. Aangezien het huidige plan voldoende 

actuele uitgangspunten kent vragen we uw raad het huidige beleidsplan; ‘Schulden: 
Veldhoven aan zet!’ te verlengen zodat uitvoering gegeven kan blijven worden aan 

schulddienstverlening. Dit plan geeft afdoende kader en ondertussen wordt gewerkt 

aan een armoede-agenda waar schulddienstverlening een onderdeel van is.  

 

Relevante (wettelijke) beleidskaders 

 

- Coalitie-akkoord 2022-2026 ‘De Veldhovense Opgaven – Investeren voor een 

duurzame toekomst’ 
- De visie maatschappelijke participatie ‘Veldhoven Vooruit!’ van de gemeente 
Veldhoven 

- De ‘Beleidsnota Schuldhulpverlening 2012’ van de gemeente Veldhoven 

- Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs) 

- Eindrapport rekenkamer ‘Versterk de verbindingen’ 
 

Beoogd effect 

 

Inwoners van Veldhoven te ondersteunen bij financiële problemen en zoveel mogelijk 

mensen financieel redzaam te maken. 

  

Argumenten 

 

1.1 De kaders van het huidige plan zijn voldoende actueel om de komende periode 

uitvoering te kunnen geven aan schulddienstverlening. 

 

De komende tijd gaat een overgangsperiode zijn waarin twee op zich staande 

onderdelen schulddienstverlening en minimabeleid samen worden gebracht onder de 

paraplu van een armoede-agenda. Dat gaat geen wezenlijk verschil maken in de 

uitvoering die wordt gegeven aan schulddienstverlening. De huidige uitvoering van het 

primaire proces wordt aangevuld met nieuwe manieren van samenwerken en de 

rolverdeling van betrokken partijen wordt hierin aangescherpt. Het gaat om 

accentverschillen in uitgangspunten en prioriteiten. Tot die tijd kunnen we prima uit 

de voeten met het huidige plan. 

 

1.2 Het beleidsplan voldoet aan de wettelijke grondslagen. 

 

Door een verlenging van het beleidsplan ‘Schulden: Veldhoven aan zet!’ vast te stellen 
wordt (weer) voldaan de verplichtingen vanuit de Wet gemeentelijke 

schuldhulpverlening. De verplichtingen gericht op het beleidsplan zijn onderstaand 

beschreven. Het plan: 

• Wordt telkens voor een periode van maximaal vier jaar vastgesteld; 

• Is gericht op integrale schuldhulpverlening en de preventie ervan; 
• Bevat resultaten die de gemeente in een bepaalde periode wil behalen; 
• Verwoordt welke maatregelen de gemeente neemt om de kwaliteit van 
dienstverlening te waarborgen; 

• Wordt aangegeven hoe schuldhulpverlening aan gezinnen met inwonende 
minderjarige kinderen wordt vormgegeven; 

• Wordt de wettelijk toegestane wachttijd na aanmelding (max. vier weken) 
nagestreefd; 

 

1.3 Het stellen van kader is een bevoegdheid van uw raad. 

 

Vanuit uw kaderstellende bevoegdheid leggen wij dit voorstel aan uw raad voor.  
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Kanttekeningen en risico’s 

 

2.1 De achtergrondinformatie in het beleidsplan is gedateerd. 

 

De uitgangpunten van het beleidsplan zijn nog actueel en daarmee het kader voor de 

uitvoering. Echter gebruikte bronnen en cijfers zijn gedateerd. Beleidsmatig is bewust 

de keuze gemaakt om hier nu geen actualisatie in te maken, maar dit integraal aan te 

pakken in een armoede-agenda.  

 

Financiën 

 

De kosten van activiteiten binnen het beleidsplan Schulden: ‘Veldhoven aan Zet’ zijn 
begroot en passen binnen het huidige budget van schulddienstverlening. 

 

Communicatie en samenspraak 

 

Dit besluit zal op de gebruikelijke wijze bekend gemaakt worden. 

 

Uitvoering / planning 

 

Het vaststellen van de verlenging van het beleidsplan schulden: ‘Veldhoven aan zet!’ 
maakt dat de uitvoering van schulddienstverlening doorgang kan vinden en dat het 

beleid zich de volledig kan richten op een armoede-agenda, waarbinnen de actualisatie 

op schulddienstverlening integraal wordt opgepakt. 

 

Bijlagen 

 

1. Raadsbesluit 23.124 

2. Beleidsplan schulddienstverlening 2020-2023, genaamd 'Schulden: Veldhoven 

aanzet!' 

 

 

Resultaat van de behandeling in de oordeelsvormende raad 

 

 

 

Reactie college n.a.v. behandeling in de oordeelsvormende raad 

 

 

 

Burgemeester en wethouders van Veldhoven, 

 

 

 

 

 

J.H.J. Sanders M.J.A. Delhez 

gemeentesecretaris/algemeen directeur burgemeester 
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