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1. Samenvatting 

Ingevolge de wetswijziging Wmo 2012 heeft de gemeenteraad vanaf 1 september 2012 de 
bevoegdheid gekregen om de tarieven voor Hulp bij Huishouden (HbH) vast te stellen. In dit 
voorstel leggen wij u de tarieven voor de diverse vormen van Hbh vanaf 2013 ter vaststelling 
voor. 

2. Waarom naar de raad 

De tarieven van de huishoudelijke hulp voor zorg in natura dienen vanaf 1 september 2012 
als gevolg van het nieuwe artikel 21a in de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) te 
worden vastgesteld door de gemeenteraad. (Nieuw landelijk beleid naar aanleiding van 

- motie Leijten) 

'öp basis van reële kostprijzen van de onderscheidenlijke vormen van huishoudelijke 
verzorging' en 'uitgaande van inzet van personeel door de aanbieder tegen 
arbeidsvoorwaarden die passen bij de vereiste vaardigheden benodigd voor het leveren 
van huishoudelijke verzorging'. 

Overbetuwe heeft als deelnemer in de regiocluster Arnhem primair gekozen voor een door 
de regiocluster vastgesteld all-in tarief per uur. In deze all-in uurtarieven zijn cliëntgebonden 
kosten en niet cliëntgebonden kosten (scholing, werkoverleg, reistijd, administratieve 
handelingen en eventuele materiaalkosten, ziekteverzuim, overhead etc.) inbegrepen. 

De regiocluster Arnhem gaat uit van vaste tarieven gebaseerd op de loonschalen zoals die 
gelden in de CAO voor de Verpleeg- en Verzorgingshuizen en Thuiszorg (WT) 2012-2013, 
vastgesteld op 22 mei 2012. De tarieven voor de diverse vormen van huishoudelijke hulp via 
individuele dienstverlening zijn door het accountantskantoor PricewaterhouseCoopers 
(PWC) gevalideerd op grond van deze CAO en cijfers vanuit landelijke benchmarks. De 
bevindingen treft u aan in bijgaand rapport van PWC van augustus 2012 (zie losse bijlage bij 
dit raadsvoorstel). In onderstaand overzicht zijn de tarieven weergegeven. 

Huishoudelijke hulp met individuele dienstverlening Uurtarief vanaf 2013 

huishoudelijke hulpl (basis) € 20,95 
huishoudelijke hulp2 (maatwerk) € 23,25 
huishoudelijke hulp2( extra maatwerk) € 24,83 
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3. Doelstelling en beoogd meetbaar effect 

Door het vastleggen van basistarieven zullen zorgaanbieders altijd een prijs ontvangen die 
minimaal gelijk is aan de kostprijs voor het leveren van kwalitatief goede zorg onder 
fatsoenlijke arbeidsvoorwaarden. Gemeenten krijgen hiermee de plicht om te zorgen voor de 
continuïteit van de Hbh van een kwalitatief hoog niveau, de zogenaamde zorgplicht. 
Dit kan worden getoetst door tevredenheidsmeltingen onder de gebruikers. 
In de uitvoering van de aanbesteding(en) hulp bij het huishouden (bevoegdheid college van 
B&W) worden de door de raad vastgestelde tarieven gehanteerd als uitgangspunt voor de 
zorgaanbieders. 

4. Argumenten en alternatieven 
Regionaal worden de zelfde uitgangspunten gehanteerd. 

5. Hoe gaan we dat bereiken en is evaluatie nodig? 
In de aanbesteding van Hbh voor 2013 kunnen de tarieven worden meegenomen als 
waarborg voor het kwaliteitsniveau van de te leveren zorg. 

6. Communicatie 
Aan de zorgaanbieders die het betreft wordt, bij de komende aanbesteding, de vaststelling 
van het tarief meegedeeld. Daarna zullen belanghebbenden en CAK op de hoogte worden 
gesteld. 

7. Kosten, baten en dekking 
Op basis van de vast te stellen tarieven is de verwachting dat (bij een gelijkblijvende vraag 
naar uren zorg) de gemeente, na hernieuwde aanbesteding, ten opzichte van 2011 een 
structureel voordeel heeft van € 180.000,- per jaar. Dit voordeel zal in 2013 naar verwachting 
moeten worden gebruikt om de groei door vergrijzing en uitbreiding doelgroepen op te 
vangen. 

(Tot op heden is er een mixtarief van 22,60 voor alle dienstverlening per uur. Nu is er 
gekozen voor een tarief per soort dienstverlening. Het tarief voor huishoudelijke hulp 1 
ligt lager dan voorheen. Het tarief voor huishoudelijke hulp 2 ligt iets hoger.) 
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