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Toelichting 

1. Aanleiding / Probleemstelling 
De Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden (VGGM) verwacht uiterlijk 20 
mei 2011 uw opmerkingen bij de jaarrekening 2010 en de ontwerpbegroting 2012. 
Samen met vijftien andere gemeenten bestuurt u de Gemeenschappelijke Regeling 
waarin de wettelijke gemeentelijke taken op het gebied van de GGD zijn ondergebracht. 
Tijdens het boekjaar 2010 realiseerde de VGGM een daling van de kosten. Dit leidde tot 
een daling van de inwonersbijdrage van € 18,06 tot € 17,63 per inwoner. De 
gemeentebegroting verwerkte de bijdrage aan Schatgraven van € 18.000. 

In het huidige boekjaar daalde de inwonersbijdrage tot € 16,66. Voor 2012 begroot het 
dagelijks bestuur van de VGGM een verdere verlaging van de bijdrage tot € 16,59 per 
inwoner. Ten opzichte van 2010 betekent dit een tweede bijdrage aan Schatgraven van 
rond € 47.000. 

De ontwerpbegroting van de VGGM gaat gepaard met de beschrijving van de 
doelstelling, activiteiten en prestatieindicatoren van de clusters. Het betreft clusters als 
jeugdgezondheidszorg en gezondheidsbevordering waarover de raad op 19 april 2011 
een verzoek aan het college formuleerde (11rb000054). 

2. Aansluiting bij collegeprogramma('s) 
Samenleven 

3. Doelstelling en beoogd effect 
Doelstelling: zo effectief en efficiënt als mogelijk zorg dragen voor de wettelijke 
gemeentelijke taken op het vlak van veiligheid (GHOR, brandweer, ambulancedienst) en 
volksgezondheid (gezondheidsbevordering, epidemiologie, jeugdgezondheidszorg, 
bestrijding infectieziekten). 
Het beoogde effect is zichtbaar in de maatregelen die de gemeenschappelijke regeling 
opstelt, vaststelt en uitvoert. Dat leidt tot inwoners die verstandig omgaan met hun 
gezondheid en met die van anderen. Als zich calamiteiten of ongelukken voordoen, staat 
de VGGM beschikbaar met adequaat personeel en deugdelijk materiaal, binnen de 
daarvoor gestelde wettelijke termijnen. 

De raad stelde op 18 april 2011 een motie vast toen uw college de contouren voor een 
regionaal gezondheidsbeleid voorlegde. De gemeente Arnhem is voor dit onderwerp 
leidend (WMO prestatieveld 7, 8 en 9). De VGGM neemt de positie in van de 
vakorganisatie, die centrumgemeente Arnhem en uw college van adviezen voorziet. In de 
brief van uw college aan de VGGM, met de instemming over jaarrekening 2010 en 
begroting 2012, past de verwijzing naar de betreffende motie. 

4. Ingewonnen adviezen/informatie 
A. Vakafdelingen: Veiligheid akkoord 
B. Extern: niet van toepassing 
C. Consulenten: 

1. Financiën akkoord 
D. Planning & Control: akkoord 

5. Ambtelijk advies aan het college 
De instemming met de ontwerpbrief volstaat. Doorgeleiding naar de commissie Burger is 
gepast, Z©dat uitvoering van de motie van de raad (18 april 2011) zichtbaar is. 
Voor de goede orde: separaat vindt de bekostiging plaats van de VGGM voor de 
inspanningen op het gebied van het LZN (Lokaal Zorgnetwerk, voorheen Sociaal 
Vangnetoverleg; 11bw000026). 



6. Middelen 
a. Communicatie 

Is er een communicatieplan over dit onderwerp? nee 
Zo nee, waarom niet? 
Intern ambtelijke bedrijfsvoering; niet interessant voor inwoners 
Heeft er al communicatie plaatsgevonden? nee 
Zo ja, welke communicatie heeft er al plaatsgevonden? 
Niet 
Welke in- en externe doelgroepen worden er over het besluit geïnformeerd? 
Niet 
Hoe wordt het voorstel gecommuniceerd? 
Per brief aan belanghebbende organisatie (WGR VGGM) 

b. Juridisch 

Wie is het bevoegde bestuursorgaan? college 
Is er een beslistermijn van toepassing? ja 
Zo ja, voor welke datum moet het besluit bekend worden gemaakt? 20 mei 2011 
Is bekendmaking van het besluit verplicht? ja 
Zo ja, hoe wordt het besluit (te zijner tijd) bekendgemaakt? 
Brief aan belanghebbende organisatie 

Is mededeling van het besluit verplicht? nee 
Zo ja, hoe wordt het besluit (te zijner tijd) meegedeeld? 
Niet 

c. Financieel 
Bij het opstellen van de gemeentebegroting 2012 houdt de ambtelijke organisatie 
rekening met de begrote bedragen (inwonersbijdragen). De begrote bedragen blijven 
binnen de ramingen. 

7. Uitvoering en evaluatie 
Uitvoering vindt plaats met verzending van de bijgevoegde ontwerpbrief. Meting van 
effecten en resultaten blijkt op onderdelen onmogelijk. Andere onderdelen (aanrij-tijden 
ambulance, brandweer, bereik jeugdigen) kennen scherpe indicatoren. 

De ontwerpbrief maakt de VGGM attent op de oproep van ons college aan 
centrumgemeente Arnhem, om op het gebied van gezondheid en lokaal maatwerk de 
maatregelen 'smart' te formuleren. 



g e m e e n t e Overbetuwe 

O 

VGGM 
De heer Paul Joosten 
Postbus 5364 
6802 EJ ARNHEM 

Uw brief van Uw kenmerk 
14 april 2011 HGM/DIR/2011/37 
Onderwerp: 
jaarrekening 2010 + begroting 2012 

Ons kenmerk 
11 urn 0362 
Behandeld door 
D. Docter 

Datum 
26 april 2011 
Telefoonnummer 
(0481) 362300 

Verzonden d.d. 

Bijlage(n) 
geen 

Geachte heer Joosten, 

Hierbij delen wij u mee dat wij instemmen met de volgende documenten die u bij uw brief van 14 
april 2011 voorlegde: 

• Jaarrekening 2010 inbegrepen de bestemming van de reserve; 
• Ontwerpbegroting 2012 met de verwachte bijdrage van onze gemeente van € 762.457. 

Wij vragen uw aandacht voor het verzoek dat onze raad ons voorlegde. Hoewel dit zich in eerste 
instantie richt op^SSSe^ewumgemeente, stellen wij er prijs op als u ervan kennisneemt. U 
verzorgt immers de advisering over gezondheidsbeleid. In de Startnotitie Gezondheidsbeleid 2011-
2014 legt oniffiSfll^mgemeente de contouren voor, die onze raad niet vanzelfsprekend 
aanvaardt. Wij verzoeken u in uw adviezen rekening te houden met de volgende aspecten: 

• Toon effectiviteit aan van beleid dat invulling geeft aan de huidige speerpunten; 
• Geef de overwegingen om speerpunten te continueren; 
• Bied houvast om de beoogde doelen inhoudelijk te verantwoorden; 
• Geef sturingsmechanismen die het behalen van de doelen mogelijk maken; 
• Formuleer doelen SMART zodat effecten toetsbaar zijn en toewijzing van middelen 

gegrond plaatsvindt. 

Hoogachtend, 

burgemeester en wethouders, 
de gemeentesecretaris, de burgemeester, 

Th.M.M. Hoex E. Tuijnman 

Dorpsstraat 67, Eist/ Postbus 11, 6660 AA ELST T (0481) 362300 F (0481) 372482 1/1 
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G e a c h t C o l l e g e , 

B i jgaand treft u a a n d e concep t jaa r reken ing 2 0 1 0 en de ontwerp begrot ing 2 0 1 2 z o a l s d e z e doo r het 
dagel i jks bestuur Ve i l i ghe ids - en G e z o n d h e i d s r e g i o G e l d e r l a n d - M i d d e n op 13 apri l jl. zijn b e s p r o k e n . E e n 
digitale ve rs ie v a n d e z e d o c u m e n t e n is inmidde ls v e r z o n d e n a a n de contro l ler van uw gemeen te . 

U wordt v e r z o c h t , ove reenkoms t i g art ikel 31 van de G e m e e n s c h a p p e l i j k e R e g e l i n g Ve i l i ghe ids - en 
G e z o n d h e i d s r e g i o G e l d e r l a n d - M i d d e n , d e z e d o c u m e n t e n in uw g e m e e n t e door te ge le iden a a n uw raad en 
ons b innen de vas tges te lde termijn van z e s w e k e n , m a a r bij voo rkeu r voor 20 me i 2011 ove r uw 
opmerk ingen omtrent d e z e s tukken in kenn is te ste l len. 

Me t vr iendel i jke groet, 

Het dagel i jks bestuur Ve i l i ghe ids - en G e z o n d h e i d s r e g i o G e l d e r l a n d - M i d d e n , 
N a m e n s het bestuur, 

irectie 
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Gelderland Midden. Kijk voor meer informatie op www.vggm.nl 
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Bezoekadres: Postadres: T:026 3556471 
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Voorwoord 

De wereldwijde financiële en economische crisis trof Nederland hard en heeft de overheidsfinanciën 
verslechterd. De economie trekt inmiddels weer aan. Maar het herstel is broos en onvoldoende om de 
teruggang in de jaren van de crisis te compenseren. Het kabinet voert bezuinigingen op de Rijksbegroting door. 
Dat heeft consequent ies voor de financiële ruimte van gemeenten en daarmee ook op de gemeenschappel i jke 
regeling Vei l igheids- en Gezondheidsreg io Gelder land-Midden. 
In de begroting 2011 is door bezuinigingen geanticipeerd op een korting op het Gemeentefonds in 2012. 
In de begroting 2012 wordt binnen bestaande budgettaire kaders gehandeld en dus zijn al leen autonome 
ontwikkelingen in de begroting verwerkt. 

In de Kaderbrief 2012 waren de indexcijfers voor loon- en prijsontwikkeling gebaseerd op de Macro 
Economische Verkenning 2010. Het Regionaal Col lege Hulpverlening heeft dit uitgangspunt voor de 
loonkostenontwikkeling in 2012 aangepast naar 1%. Dat vertaalt zich in een stijging van de inwonerbijdrage 
voor loonkosten in 2012 met 12 cent en voor de prijsstijging in 2012 met 8 cent Het inhaaleffect 2010 is groot 
voor loonkosten 14 cent en prijsstijging 2 cent. 

In de begroting 2012 worden gemeenten via de verlaging van in de inwonerbijdrage gecompenseerd voor het 
B T W effect van de Wet op de Vei l igheidsregio's. Dat resulteert in een korting van 43 cent op de inwonerbijdrage 
2012. 

Directie Vei l igheids- en Gezondheidsregio Gelder land-Midden 
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1. Aanbieding 

De begroting 2012 is een weergave van inhoud en f inanciën voor Vei l igheid- en Gezondheidregio Gelder land 
Midden in 2012. In deze begroting wordt weergegeven op welke wijze Vei l igheids- en Gezondheidsreg io 
Gelder land-Midden inspeelt op landelijke ontwikkelingen en welke regionale accenten in de uitvoering van het 
beleid zijn gelegd. 

Met het oog op de vergelijking van de begroting 2012 met de begroting 2010 is de begroting 2010 
geactual iseerd. In dit document presenteren wij de oorspronkelijk vastgestelde begroting 2010 en de 
geactual iseerde begroting 2010. 
De bijstelling is van administratief technische aard en vraagt als gevolg daarvan niet om besluitvorming zoa ls 
bedoeld in artikel 36 lid 8 van de gemeenschappel i jke regeling Vei l igheids- en Gezondheidsreg io Gelder land-
Midden 

De begroting 2012 is beleidsmatig gebaseerd op het volgende: 
• Begroting 2010 
• Concept jaarverslag 2009 
• Kaderbrief 2012 
• Uitkomsten heroverwegingsoperat ie 

Het verloop van het bestuurlijke besluitvormingsproces 

Wanneer Wat Datum 

Week 10 Verzending aan Financiële commissie 11 maart 2011 
Week 12 Financiële commiss ie (advisering) 21 maart 2011 
Week 13 Verzending aan DB 31 maart 2011 
Week 15 Dageli jks Bestuur 13 april 2010 
Week 15 Verzending aan gemeenten 15 april 2011 
Week 1 5 t / m 2 0 Reactietijd B & W gemeenten 20 mei 2010 
Week 20 Financiële commiss ie (bespreken reacties gemeenten) 20 mei 2011 
Week 21 Verzending nota van bemerkingen/wijzigingen 25 mei 2011 
W e e k 22 Dageli jks Bestuur 22 juni 2011 
Week 25 A lgemeen Bestuur 6 juli 2011 
Week 26 Aanbieding aan Gedeputeerde Staten 7 juli 2011 
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2. Ontwikkelingen vertaald naar prioriteiten 

2.1 Analyse van de omgeving 

2.1.1. Economische ontwikkelingen 

De wereldwijde financiële en economische crisis trof Nederland hard en heeft de overheidsfinanciën 
verslechterd. De economie trekt inmiddels weer aan. Maar het herstel is broos en onvoldoende om de 
teruggang in de jaren van de crisis te compenseren. Het kabinet voert bezuinigingen op de Rijksbegroting door. 
Dat heeft consequent ies voor de financiële ruimte van gemeenten en daarmee ook op de gemeenschappel i jke 
regeling V G G M . 

Rijksbijdrage in brede doeluitkering 
De omvang van de brede doeluitkering voor rampenbestri jding en cr is isbeheersing is op grond van het 
bestuursakkoord tussen rijk en gemeenten in 2010 en 2011 toegenomen. O p het budget voor de 
veil igheidsregio's zal vanaf 2012 een doelmatigheidstaakstell ing van jaarlijks 1,5 % worden toegepast. Deze 
loopt op tot structureel 6 % vanaf 2015. 

Bezuiniging inwonerbijdrage 
Het kabinet heeft een a lgemene korting op het gemeentefonds voorzien. In onze regio is middels een 
aanpassing van de begroting 2011 met een bezuinigingspakket geanticipeerd op een korting op het 
gemeentefonds van 10% door: 

• 8% te korten op de inwonerbijdrage; 
• de verwachte verlaging van het gemeenteli jk maatwerk mee te wegen en 
• rekening te houden met een efficiencykorting op het budget voor de ambulancevoorziening. 

Loon- en prijsindex 
De loonkostenontwikkeling van V G G M voor 2012 vloeit voort uit het Cao-akkoord voor de periode medio 2011 
tot medio 2013. Dat akkoord is nog niet afgesloten. 
V G G M hanteert een systematiek voor loon- en pri jscompensatie bestaande uit een voorcalculatie voor 2012 en 
nacalculatie over 2010. 

In de voorcalculatie voor de begroting 2012 gaan wij uit van de raming van het C P B in de Macro 
Economische Verkenning 2010. In de M E V (september 2010) wordt voor de collectieve sector rekening 
gehouden met een loonkostensti jging in 2012 van TA % en een prijsstijging in 2012 voor het materieel 
deel van 7?A %. Het A lgemeen Bestuur heeft bij het vaststel len van de kaderbrief voor de begroting 
2012 besloten af te wijken van de systematiek loonkostencompensat ie. Het A lgemeen Bestuur heeft 
besloten 1 % op te nemen voor de indexering van de loonkosten 2012. Dat vertaalt z ich in een stijging 
van de inwonerbijdrage voor loonkosten met 12 cent. De indexering voor de prijsstijging is 8 cent. Pe r 
saldo dus 20 cent. 
In de nacalculat ie wordt de werkelijk loonkostenontwikkeling in 2010 (het zogenaamde inhaaleffect) 
vastgesteld op basis van het Centraal Economisch P lan 2011 (maart 2011). Loonvoet collectieve sector 
2,1 % en materiële consumptie 1 %. In de begroting is rekening gehouden met een loonkostenstijging in 
2010 van 1% en een prijsstijging voor het materieel deel van 0,5 %. Dus het inhaaleffect is 1,1 % loon 
+ 0,5 % prijs. Dat vertaalt z ich in een stijging van de inwonerbijdrage voor loonkosten met 14 cent. De 
indexering voor de prijsstijging is 2 cent. Pe r sa ldo dus 16 cent. 

BTW-compensatie 
Na invoering van de Wet vei l igheidsregio's is verrekening van B T W voor uit de wet voortvloeiende taken via het 
B T W Compensat ie fonds niet meer mogelijk. Dat betekent dat V G G M minder B T W mag 'doorschuiven' naar 
gemeenten. Het bedrag dat de veil igheidsregio's niet meer kunnen compenseren wordt door het Rijk via de 
brede doeluitkering aan de vei l igheidsregio's ter beschikking gesteld. Dit bedrag zetten wij in de regio 
Gelder land Midden in voor compensat ie van het BTW-effect bij gemeenten. 
E e n definitieve verdeelsleutel voor de BTW-problemat iek over de veil igheidsregio's wordt eind 2011 
vastgesteld. Vooruit lopend op die besluitvorming stellen wij voor in de begroting 2012 de gemeenten in de 
inwonerbijdrage te compenseren naar rato van het gemiddeld doorgeschoven BTW-bedrag over de afgelopen 
dr ie jaren. Dat resulteert in een korting van 43 cent op de inwonerbijdrage 2012. 
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2.1.2. Beleidsmatige ontwikkelingen 

De opsomming van beleidsmatige ontwikkelingen is onderverdeeld in twee onderdelen, te weten: wettelijke 
ontwikkelingen en branche ontwikkelingen. Over de vertaling van deze zaken naar regionale 
beleidsuitgangspunten vindt in de tweede helft van 2011 bestuurlijke besluitvorming plaats. 
V G G M heeft de ambitie de verschi l lende kansen en risico's voor gemeenten in beeld te brengen om hen in 
staat te stellen z ich tot hun verantwoordeli jkheden te kunnen verhouden. Hierbij is nadrukkelijk aandacht voor 
de e igen identiteit en cultuur van gemeenten. Er zal tevens worden geanticipeerd op lokale/subregionale 
initiatieven als Food Val ley en Health Val ley. 

Wettelijke ontwikkelingen 

Wet Vei l iqheidsreqio 's 
Met de komst van de Wet Vei l igheidsregio's wordt het gemeenteli jk rampenplan vervangen door een regionaal 
cr isisplan. Hierin wordt in samenhang de regionale crisisorganisatie beschreven. In 2012 zal het regionale 
crisisplan gereed zijn en worden ingevoerd. 
De wet brengt gedeeltelijk ook een andere bevoegdheidsverdel ing met z ich mee, waardoor onder andere in 
situaties van G R I P 4 bevoegdheden van de burgemeester overgaan naar de voorzitter van de Vei l igheidsregio. 
De uitwerking hiervan wordt geregeld in het Cr is isp lan. 
Ook in de voorbereiding van cr is isaanpak en rampenbestri jding is een aantal taken overgeheveld van het 
col lege van burgemeester en wethouders naar het Vei l igheidsbestuur van de regio. 

- Wet Publ ieke Gezondhe id ( W P G ) 
De gemeente blijft verantwoordelijk voor de bestrijding van infectieziekten. De bestrijding van epidemieën uit de 
A-groep valt onder verantwoordeli jkheid van het bestuur van de Vei l igheidsregio. 
De preventiecyclus wordt verankerd in de wet. Dit betekent dat gemeenten in hun lokale 
volksgezondheidsnota 's concrete doelstell ingen en implementat ieplannen op moeten nemen, met ev idence-
based interventies. Ook zijn de gemeentel i jke taken uitgebreid met preventieve ouderengezondheidszorg, 
psycho-socia le hulpverlening bij ongeval len en rampen en prenatale voorlichting. 

We t op de Ambu lancezo rg (WAZ) 
Deze wet zal naar verwachting in de loop van 2011 in werking treden. Voo r V G G M zijn de navolgende zaken 
van belang in 2012: 

opstellen van een meerjarenbegroting 2011 t/m 2014 waarin een gestage krimp van het budget moet 
worden verwerkt; 

voldoen aan de prestatienorm m.b.t. responseti jd en aanrijdtijd. 

Wet op de Jeugdzorg 

Naar verwachting wordt de Wet op de Jeugdzorg gewijzigd waardoor de jeugdzorg volledig onder regie van de 
gemeenten gaat val len. Met de overgang van jeugdzorg naar gemeenten betekent dit een belangrijke rol voor 
de bestaande centra voor Jeugd en Gez in als poort naar de jeugdzorg. Dit vergt nog meer van de verbinding 
tussen de discipl ines binnen de centra, de centra onderling en met de gemeenten. 

Wet Maatschappel i jke Ondersteuning 
Het kabinet kort op het WMO-budge t terwijl tegelijkertijd een aantal taken uit de A W B Z wordt overgeheveld. 
Hierdoor wordt een groter beroep gedaan op de eigen verantwoordeli jkheid van de burger. 

We t Me idcode Huiselijk Gewe ld en Kindermishandel ing 
Pe r 1-1-2011 is de Wet Meidcode Huiselijk Gewe ld en Kindermishandel ing in werking getreden. 

Wet Ontwikkel ingskansen door Kwaliteit en Educat ie (Wet O K E ) 
Deze wet is gedeeltelijk van kracht geworden op 1 augustus 2010. De Wet op de Kinderopvang is er in op 
gegaan. Het artikel dat het toezicht op de peuterspeelzalen regelt zal op een nader te bepalen moment in 
werking treden. A l s dit gebeurt, moeten de peuterspeelzalen ook op technische hygiëne worden geïnspecteerd. 

Wet A lgemene Bepal ingen Omgevingsrecht ( W A B O ) 
V a n kracht geworden op 1 oktober 2010. Gemeenten en provincies moeten regionaal maatwerk ontwikkelen dat 
past bij de gewenste uitvoeringskwaliteit. 
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In 2011 wordt de inrichting van de Regionale Uitvoerings Diensten door de provincie ter hand genomen. Pe r 1 
januari 2012 za l deze organisatievorm een feit zijn. 

Branche ontwikkelingen 

Transitie van jeugdzorg naar gemeenten 
Hert kabinet wil alle zorg en hulp aan jongeren op termijn onder gemeenteli jke regie te brengen. Hierdoor 
komen alle uitvoeringstaken en de daarvoor benodigde middelen bestuurlijk in één hand. 
Door het bij elkaar brengen van verschi l lende vormen van jeugdzorg onder regie van de gemeente die ook 
verantwoordelijk is voor welzijn, onderwijs, schuldhulpverlening en werk en inkomen, komt makkeli jker 
samenhangende zorg tot stand (volgens het principe 'één gezin, één plan'). Bovendien ontstaat een prikkel om 
te investeren in vroeghulp en preventie en op nazorg na afronding van een traject. 

Med ische Mil ieukunde 
Economisch beleid wordt steeds vaker ontwikkeld in relatie tot duurzaamheid. De medische mil ieukunde 
ontwikkelt z ich als partner in het duurzame beleid, met kennis over de gezondheidskundige component. Deze 
kennis wordt verder uitgebouwd in de Academische werkplaats. Daarnaast heeft medische mil ieukunde een 
taak in het kader van de integrale veil igheid. 

Infectieziektebestrijdinq 
Er is een toenemend belang van de infectieziektebestrijding. 
De uitbraak van diverse zoönosen vergt een gedegen samenwerking tussen het veterinaire en het 
vo lksgezondheidsdomein. 
De tbc-incidentie neemt niet af. Hierin staat vooral de zorg voor kwetsbare groepen centraal. De survei l lance is 
van groot belang. 

Seksuee l Overdraagbare Aandoeningen en Aanvul lende Seksuali teitshulpverleninq ( S E N S E ) 
Seksue le gezondheid is een regionaal speerpunt in 2012. De risicogroepenbenadering gaat onverminderd voort 
en werpt haar vruchten af. E r wordt gestreefd naar een integrale aanpak van problemen rond seksualiteit met 
de partners in het veld. De survei l lance krijgt verder vorm. 

Psychosoc ia le Hulpverlening bij Ongeval len en Rampen 
Dit is sinds 2008 een gemeentel i jke taak die de komende jaren verder wordt uitgewerkt onder regie van V G G M . 
Hierbij is vooral van belang dat er niet al leen adequate hulpverlening plaatsvindt maar ook monitoring onder de 
slachtoffers zodat er follow-up plaatsvindt. 

Openbare Geestel i jke Gezondhe idszo rg 
Door verschral ing van ons socia le stelsel (zorg, armoedebeleid, werkvoorziening, WAJONG-u i tker ingen) zou de 
groep kwetsbaren kunnen toenemen. 

Backoff ice Jeugd en G e z i n / Opgeschaa lde Zorg 
In de ketenzorg ligt een steeds grotere behoefte aan het goed kunnen uitwisselen van gegevens om de juiste 
hulpverlening te kunnen toepassen. Hierbij gaat het dan zowel om systemen als om afspraken. Hierop za l een 
doorontwikkeling plaatsvinden. 

Ontwikkel ing meldkamer 
Er zijn landelijke ontwikkelingen rondom de schaalvergroting van meldkamers. In het regeerakkoord wordt 
gesproken over één landelijke meldkamerorganisat ie. 

Landelijk Cr is is Management Sys teem 
In de aanbestedingprocedure voor een landelijk crisis management systeem is het in de regio Gelder land 
Midden ontwikkelde systeem uitgekozen. In 2012 draait dit Landelijk Sys teem. In onze regio vindt 
oorontwikkeling van een mobiele variant plaats. 

Regional iser ing brandweer 
Naar aanleiding van een door de Tweede Kamer aangenomen motie stelt de Ministerie van Vei l igheid en 
Justitie voor de Wet Vei l igheidsregio's zodanig te wijzigen dat de gehele brandweerzorg wordt ondergebracht bij 
de regionale brandweer. 
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Vis ie op brandweerzorg 
Medio 2011 wordt een regionaal beleidsplan brandweerzorg vastgesteld met afspraken op de schakels van de 
veil igheidsketen die vanaf 2012 worden geïmplementeerd. Elementen uit de Strategische Re is Brandweer met 
meer nadruk op r is icobeheersing worden in het beleidsplan verwerkt. 
Het beleidsplan bevat tevens een regionale repressieve kaart op basis waarvan de brandweerzorg in de regio in 
de periode 2012-2015 verder kan worden ingericht. De opkomstti jden van de brandweer maken daar ook 
onderdeel vanuit, de Strategische Re is Brandweer is geschetst komt er meer nadruk te l iggen op de voorkant 
van de vei l igheidsketen, op r is icobeheersing. 

2.2 Vertaling van ontwikkelingen naar de begroting 2012 

In de Kaderbrief voor de begroting 2012 is de vertaling van bovenstaande ontwikkelingen naar de begroting 
vastgelegd. Het uitgangspunt is dat binnen bestaande budgettaire kaders wordt gehandeld. In de begroting 
2012 zijn dan ook geen voorstellen voor uitzetting van het budget opgenomen. 

Informatiemanagement 
In toenemende mate neemt V G G M een adviserende positie richting gemeenten in. Wij willen risico's en kansen 
in kaart brengen om het bestuur in staat te stellen te sturen op maatschappel i jke ontwikkelingen. Daarbij willen 
wij aansluiten bij de 'couleur locale' van de zest ien gemeenten. De uitdaging is om alle rijke 
informatieverzamelingen van V G G M op een effectieve manier te ontsluiten. In samenspraak met gemeenten 
gaan wij daar in 2011 vorm aan geven. 

Fundamentele herijking van de taakstelling 
Op twee taakvelden (brandweerzorg en jeugdgezondheidszorg) vindt een fundamentele herijking van de 
taakstell ing plaats. 
Er komen tal van ontwikkelingen op de brandweer af. De Strategisch Re i s springt het meest in het oog. O p dit 
moment wordt door de brandweercommandanten gewerkt aan een regionaal beleidsplan brandweerzorg dat in 
het eerste halfjaar van 2011 bestuurlijk wordt geagendeerd. Hierin wordt een vertaalslag gemaakt van de 
diverse ontwikkelingen binnen de brandweer naar ambit ies en keuzes op organisatorische vlak. De 
ontwikkelingen hebben voornamelijk zijn weers lag op de begroting van individuele gemeenten. Maar ook de 
begroting van V G G M wordt hierdoor beïnvloed. 
De jeugdgezondheidszorg is volop in beweging. Door het vorige kabinet zijn de Centra voor Jeugd en Gez in 
geïnit ieerd. Inhoudelijk wordt het C J G de komende jaren doorontwikkeld en dat is ook van invloed op de rol die 
V G G M in het C J G speelt. In de plannen van het nieuwe kabinet worden gemeenten naast verantwoordelijk voor 
de jeugdgezondheidszorg ook vol ledig verantwoordelijk voor de jeugdzorg. De jeugdgezondheidszorg kan een 
pijler zijn waarop de jeugdzorg kan stoelen. Het in onze regio ontwikkelde model van risicogestuurde zorg 
gebaseerd op een sluitende zorgcoördinatie met ketenpartners stelt de V G G M in staat beleidsinformatie te 
leveren aan gemeentebestuurders voor het vaststel len en inkopen van de meest gewenste zorg. 
De plannen voor de doorontwikkeling van de jeugdgezondheidszorg binnen V G G M worden in het eerste halfjaar 
van 2011 bestuurlijk geagendeerd. 

Toenemend belang infectieziektebestrijding 
Op basis van de Wet vei l igheidsregio's en Wet publieke gezondheidszorg wordt extra inspanning van V G G M 
gevraagd. Deze extra inzet f inancieren wij uit de uitzetting van de rijksbijdrage voor rampenbestri jding en 
cr is isbeheersing in 2011. Daarnaast vragen de relatief hoge incidentjes in de regio (in het bijzonder S O A en 
T B C ) en noodzakeli jk doelgroepgerichte preventieve activiteiten om een extra inzet vanuit V G G M . Voor de 
begroting 2012 gaan wij er van uit dat deze inzet te f inancieren is door herschikking van bestaande middelen 
(van curatief naar preventief). Daarnaast moet de samenwerk ing in interregionaal verband worden 
geïntensiveerd om hoogwaardige capaciteit van artsen en verpleegkundigen zo effectief mogelijk in te zetten. 
De implementatie van het G G D rampen opvang plan ( G R O P ) vindt in 2011 plaats. Dat vraagt binnen de 
organisatie om een kwaliteitslag die met externe budgetten wordt gefinancierd. In 2012 moet dit proces zijn 
afgerond. 

Digitaal Dossier JGZ 
Tussen het rijk en gemeenten zijn afspraken gemaakt over de dekking van kosten in het kader van 
implementatie van het digitaal dossier J G Z . Het is nog niet bekend hoeveel geld het Rijk aanvul lend 
beschikbaar stelt voor de doorontwikkeling van D D - J G Z i.e. landelijk schakelpunt (uitwisseling van dossiers 
tussen regio's) en de faciliteit voor het genereren van uniforme beleidsinformatie. 
In de regio en dus in de relatie tussen gemeenten en V G G M houden wij voor 2012 vast aan de in 2009 
vastgestelde afspraken met betrekking tot de vergoeding van structurele kosten. Hoe de structurele kosten z ich 
ontwikkelen is mede afhankelijk van de doorontwikkeling van D D - J G Z . 
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Omzet onder druk 
Op een aantal terreinen neemt de omzet af. Wij nemen maatregelen om de effecten van dalende inkomsten op 
te vangen. 

• Voor 2012 zijn nog geen afspraken gemaakt over de aard en de omvang van het maatwerk voor 
individuele gemeenten. Bij daling van de omzet is het noodzakeli jk afspraken te maken over de dekking 
van frictiekosten. De uitgangspunten van de gemeenschappel i jke regeling zijn daarbij maatgevend. 

• Mocht het aantal verplichte aansluit ingen op het openbaar brandmeldsysteem dat door de regionale 
alarmcentrale (meldkamer brandweer) wordt beheerd afnemen, dan ontstaat een gat in de dekking van 
de alarmcentrale. Vermindering van het aantal aansluit ingen betekent namelijk niet dat er minder werk 
wordt verricht door de alarmcentrale of dat er een andere organisatorische besparing ontstaat. In het 
perspectief van de toekomst van de regionale meldkamer kijken naar mogeli jke dekkingsproblemen. 

• De omzet sociaal medische advisering loopt af. Het personeel wordt ingezet op andere taakvelden. 
• De omzet reizigersvaccinaties staat onder druk. Met gerichte inspanning proberen wij een groter bereik 

bij in het bijzonder r is ico-groepen te bereiken. 
• De inspectietaakstell ing van de G G D op kinderdagverbli jven, gastouders en peuterspeelzalen wordt 

gestuurd door rijksbeleid t.a.v. dergelijke voorzieningen en door de inspectievoorschriften. Het is nog 
niet duidelijk welke richtlijnen het rijk voor 2012 stelt. We l is duidelijk dat f iscale maatregelen de groei 
van voorzieningen afremmen. 

2.3 Recapitulatie inwonerbijdrage 2011 - 20f2 

Inwonerbijdrage 
VGZ BRW Totaal 

Bijdrage 2011 11,30 6,76 18,06 

Heroverweging 

Algemene efficiencykorting 

Proact ie & Preventie (specialist brandpreventie) 

Preparat ie (kwaliteitzorg) 

Rampenbestr i jd ing (crisis managementsysteem) 

Vereveningsbi jdrage special ist ische brandweertaken 

Meldkamer Ambulancezorg (2e nachtcentralist) 

Heroverweging invulling uitzetting brede doeluitkering 

-0,11 

-0,21 

-0,11 

-0,09 

-0,04 

-0,05 

-0,09 

-0,70 

-0,22 

-0,09 

-0,04 

-0,05 

-0,09 

-0,21 

-0,70 

Gecorrigeerde bijdrage 2011 10,98 5,68 16,66 

Autonome ontwikkelingen: 

l/p- compensat ie 2012 (1% loon, 2 ,25% prijs) 0,12 0,08 0,20 

l/p- compensat ie inhaaleffect 2010 (o.b.v C E P maart 2011) 0,10 0,06 0,16 

Compensat ie btw-effect Wet Vei l igheidsregio -0,11 -0,32 -0,43 

Bijdrage 2012 11,09 5,50 16,59 

Verevening op voorcalculatiebasis 
(is opgenomen in € 5,68 voor brandweer) BRW 
Special is t ische brandweertaken 
(gaspakkenteam, ontsmett ingsteam, special ist ische hulpverlening, 
duikteam, voorlichter van dienst, meetploeg, verzorgingsgroep, officier 
gevaarli jke stoffen en V C voertuig) 0,25 
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Verevening op nacalculatiebasis (afhankelijk van feitelijke inzet door 
gemeenten, niet opgenomen in inwonerbijdrage) BRW 
Instructeurs R O B O pakket 0,10 
R O T piket ( A O V 'ers + voorlichters) 0,05 
Concentrat ie AOV-capaci te i t * 0,10 
*= financiering in 2012 uit convenantsgelden 

2.4 Vertaling van beleidsprioriteiten naar door zorgverzekeraars gefinancierde productie 

De minister van V W S heeft begin 2011 een voorstel voor een Tijdelijke Wet ambulancezorg aan de sector 
voorgelegd. Uit dit voorstel volgt dat als de ambulancedienst voldoet aan de e isen in de Regel ing 
Ambulancezorg een vergunning voor de duur van vi j f jaar wordt verstrekt. 

In f inanciële zin zijn de navolgende uitgangspunten vastgelegd: 
-de sector heeft een efficiencykorting opgelegd gekregen van 1,5 % structureel; 
-de f lo-kosten worden voor 9 5 % vergoed. Dat betekent dat 5 % voor eigen rekening komt van de 
ambulancediensten waarbij op voorhand duidelijk is dat de kosten per regio sterk variëren omdat de opbouw 
van het personeelsbestand varieert; 
-het productieniveau 2010 is maatgevend. Of de productiestijging van de afgelopen jaren doorzet of afvlakt is 
nog niet te duidelijk. 

2.5 Door individuele gemeenten gefinancierde productie 

In toenemende mate besluiten gemeenten individueel hoe zij invulling geven aan een bepaalde zorgtaak en a ls 
gevolg daarvan worden binnen onze regio meer op maat gesneden afspraken gemaakt over de kwantiteit en 
kwaliteit van een specif iek product. 

Afnemer / Klant Omschrijving 
VOLKSGEZONDHEID 
Gemeenten regio Arnhem Back Office- Centra Jeugd & Gezin 
Gemeenten Front Office - Coördinatoren 
Gemeente Arnhem Centrale Toegang regio Arnhem 
Gemeente Ede Centrale Toegang Valleiregio 
Gemeente Arnhem OGGZ - Zwerftafel 
Gemeente Arnhem O G G Z - Centraal Meldpunt 
Gemeente Arnhem O G G Z - Vervuil ingprojecten 
Gemeente Arnhem OGGZ - Medische zorg dak-en thuislozen 
Gemeente Arnhem O G G Z - Lokale Zorgnetwerken 
Gemeenten Spreekuren, Zorg Advies Teams, e.d. 
Gemeente Arnhem Logopedie 
Gemeente Barneveld Logopedie 
Gemeente Renkum Logopedie 
Gemeente Scherpenzeel Logopedie 
Gemeente Wageningen Logopedie 
Al le regiogemeenten Digitaal Dossier-JGZ 
Gemeente Arnhem Forensisch / l i jkschouw 
Gemeente Arnhem SOA poli / outreachende zorg 
G G D Ni jmegen/RIVM Infectieziekten - Curatieve SOA 
Derden (politie) Forensische Geneeskunde 
Gemeenten Technisch Hygiëne Zorg 
Europese Unie / Innovatie zorg (Zonmw) Medische Mil ieukunde projecten 
Verschi l lende gemeenten Sociaal Medische Advisering 
C O A / G G D Nederland Medische Zorg Asielzoekers 
Stichting Baarmoederhalskanker Onderzoek Bevolkingsonderzoek 
Rijk Ri jksvaccinatieprogramma 
Individuele burgers Personenalarmering 
Individuele burgers Reizigersvaccinatie 
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BRANDWEER 
Bedrijven en instell ingen Brandmeldinstallaties 

Gemeenten Preventieondersteuning gemeenten 

Gemeente Arnhem Preventie 

Gemeente Arnhem Basisbrandweerzorg 

Gemeente Westervoort Basisbrandweerzorg 

Gemeente Renkum Basisbrandweerzorq 



3. Geconsolideerde Begroting 

3.1 Exploitatieoverzicht, geconsolideerde begroting 

Geconsolideerde rapportage V G G M 

Realisatie Begroting Begroting Begroting 
2010 2011 2011 geact. 2012 

Baten 
Baten gemeenten regionaal (uniform) 11.504.934 10.946.785 10.946.785 10.953.831 
Baten gemeenten individueel (maatwerk) 15.702.124 15.185.663 14.540.584 14.540.584 

Baten van het rijk 4.953.127 4.430.000 4.987.070 4.912.070 

Directe baten van derden m.b.t. output 22.387.986 21.269.290 21.640.231 21.591.231 

Overige baten 45.003 51.500 39.500 39.500 

Totaal baten 54.593.173 51.883.238 52.154.169 52.037.215 

Lasten 
Personele lasten 
Salar issen (incl. sociale lasten etc.) 34.895.312 36.161.019 36.395.237 36.565.968 
Overige personeelslasten 3.211.017 2.101.249 2.044.002 2.044.002 

Totaal personeelslasten 38.106.328 38.262.268 38.439.239 38.609.970 

Materiele lasten 
Directe lasten m.b.t. output 4.400.875 3.690.201 3.696.610 3.696.610 
Overige indirecte lasten 6.455.613 5.001.181 5.097.998 5.097.998 
Afschri jvingen 2.060.587 2.207.179 2.222.971 2.222.971 

Totaal overige lasten 12.917.075 10.898.560 11.017.579 11.017.579 
Oraanisat ielasten 
Huisvestingslasten direct 2.241.268 2.110.717 2.141.444 2.141.444 
Overige organisatielasten 93.501 0 -107 0 

Totaal organisatielasten 2.334.769 2.110.717 2.141.337 2.141.444 

Totale lasten 53.358.173 51.271.545 51.598.156 51.768.994 

Resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening 1.235.000 611.692 556.013 268.221 

Incidentele baten en lasten 872.821 354.257 327.524 39.732 

Financiële baten en lasten -5.902 257.437 228.489 228.489 

Resultaat voor resultaatsbestemming 368.082 V 1 N 0 V 0 V 

Toelichting op de geactualiseerde begroting 2011 en begroting 2012 

In het kader van de begrotingsrechtmatigheid wordt bij het vaststellen van de begroting 2012 tevens de eerste 
actualisatie van de begroting 2011 aan het bestuur voorgelegd. Eventueel vindt naar aanleiding van de 
halfjaarrapportage over 2011 een tweede actualisatie plaats. 
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Toelichting mutaties: 

Baten gemeenten regionaal 

Begroting 2011 

Geactualiseerde begroting 2011 

Verschil 

Geactualiseerde begroting 2011 

Begroting 2012 

Verschil 

10.946.785 

10.946.785 

10.946.785 
10.953.831 

- 7.046 

De inwonerbijdragen zijn in de geactual iseerde begroting 2011 (uiteraard) ongewijzigd. 

Voor begroting 2012 zijn de volgende mutaties voorzien: 
Voorcalculat ie: loon- (1%) en prijsstijging (2,25%) 2012, € 0,20 per inwoner + 132.060 
Nacalculat ie: loon- (1,1% en prijsstijging (0,5%) 2010, € 0,16 per inwoner + 105.648 
Toename op basis van inwoneraantal len + 39.685 
B C F compensat ie 2011 obv gemiddelde laatste 3 jaar, -€ 0,43 per inw -/- 284.439 
Totaal mutatie: -/- 7.046 

Baten gemeenten individueel 

Begroting 2011 15.185.663 
Geactualiseerde begroting 2011 14.540.584 
Verschil - 645.079 

Begroting 2012 14.540.584 

In de geactual iseerde begroting zijn de navolgende posten verwerkt: 
• - 469 k verlaging D V O voor basis brandweerzorg gemeenten Arnhem. De bijdrage is ver laagd in verband 

met de vermindering van de kosten van de overgangsregel ing F L O (-363k) en vermindering van 
preventieactiviteiten (-103k). 

• - 250k de bijdrage in de dekking van de incidentele kosten voor D D - J G Z valt weg . 
• + 40k front offices C J C . In de loop van 2010 zijn de Front offices C J G geopend. De kosten en opbrengsten 

hiervan waren niet of voor een lager bedrag in de begroting opgenomen. 
• + 31 k nominale aanpass ingen van de bijdragen 

Baten van het Rijk 

Begroting 2011 4.430.000 
Geactualiseerde begroting 2011 4.987.070 
Verschil + 557.069 

Geactualiseerde begroting 2011 4.987.070 
Begroting 2012 4.912.070 
Verschil - 75.000 

In de geactual iseerde begroting is de navolgende posten verwerkt: 
• +557k verhoging brede doeluitkering (nominaal + btw-compensatie). 
Voor begroting 2012 is de volgende mutaties voorzien: 
• - 75k doelmatigheidskorting 1,5 % 
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Directe baten inclusief NZA 
Begroting 2011 21.269.290 

Geactualiseerde begroting 2011 21.640.231 

Verschil + 370.941 

Geactualiseerde begroting 2011 21.640.231 

Begroting 2012 21.591.231 

Verschil - 49.000 

In de geactual iseerde begroting zijn de navolgende posten verwerkt: 
• + 549k effect van productieverhoging ambulancedienst 
• - 381 k lagere kosten en dus lagere vergoeding in het kader van de overgangsregel ing F L O 
• - 169k wegval len van provinciale subsidies voor ambulancedienst 
• + 78k O T O - middelen Opleiden, Trainen en Oefenen voor ambulancedienst 
• + 247k projecten medische mil ieukunde aanvankeli jk begroot onder incidentele baten en lasten. Inmiddels 

is de hoogte en het karakter van deze inkomsten duidelijk en begroot onder de directe baten 
• -239k de opbrengsten uit de reizigersvaccinaties zijn teruggebracht naar een reëel niveau 
• +161 aanvul lende activiteiten J G Z maatwerk 
• +124 bijstelling raming brandmeldinstallaties 
Voor begroting 2012 is de volgende mutatie voorzien: 
• - 49 k efficiencykorting 2012 op het budget van het ambulancevervoer van 0 ,5% 

Overige baten 
Begroting 2011 51.500 

Geactualiseerde begroting 2011 39.500 

Verschil - 20.000 

Begroting 2012 39.500 

In deze categorie worden voornamelijk verhuuropbrengsten verantwoord. Aangez ien de verhuur van een locatie 
is verval len, dalen deze met 20k. 

Salarislasten 

Begroting 2011 36.161.019 

Geactualiseerde begroting 2011 36.395.237 

Verschil + 234.218 

Geactualiseerde begroting 2011 36.395.237 

Begroting 2012 36.565.968 

Verschil + 170.731 

In de geactual iseerde begroting zijn de navolgende posten verwerkt: 
• -571 k lagere kosten van de overgangsregel ing F L O brandweer 
• -287k lagere kosten van de overgangsregel ing F L O ambulancedienst 
• +246k uitbreiding van de paraatheid bij het ambulancevervoer 
• +145k personele invulling ICT in eigen beheer 
• +101 ondersteuning van projecten en externe activiteiten is ook de personele inzet op het bedrijfsbureau 

uitgebreid 
• +84k extra inzet J G Z 
• Concrete personele invullingen t.l.v. uitzetting B D U R (trajectbegeleider onderwijs 76.000, beheerder L C M S 

49.000, leeragent brandweer 55.000, piket informatievoorziening 20.000, beleidsmedewerker 
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veil igheidsregio 75.000, risicoanalist 75.000, arts en verpleegkundige infectieziekten 80.000, medewerker 
oefenen 51.000) 

Voor begroting 2012 is de volgende mutatie voorzien: 
• +170k de nominale stijging van de lonen (1 % cf afspraak) 

Overige personeelskosten 

Begroting 2011 2.101.249 

Geactualiseerde begroting 2011 2.044.002 

Verschil - 57.247 

Begroting 2012 2.044.002 

In de geactual iseerde begroting zijn de navolgende posten verwerkt: 
• -107K vermindering onderhanden werk J G Z 
• -74k verlaging reserveringen kosten opleidingen 2 e loopbaan 
• +64k administratieve verplaatsing van opleidings- en oefenkosten 
• +52k verzorging van externe opleidingen ambulancedienst 
• -52k verminderen externe inzet t.b.v. B O G O 
• +34 hogere opleidingskosten brandweer 
• +27k specif ieke deskundigheid brandweer preventie k de opleidingskosten voor de brandweer Arnhem 

nemen toe 

Afschrijvingen 

Begroting 2011 2.207.179 

Geactualiseerde begroting 2011 2.222.971 

Verschil +15.791 

Begroting 2012 2.222.971 

In de geactual iseerde begroting wordt het effect van het in e igen beheer nemen van de ICT als een toename 
van afschri jvingskosten zichtbaar. 

H uis vesti ngs lasten 

Begroting 2011 2.110.717 
Geactualiseerde begroting 2011 2.141.444 
Verschil + 30.727 

Begroting 2012 2.141.444 

In de geactual iseerde begroting zijn de navolgende posten verwerkt: 
• + 32k aanvul lende huisvest ingskosten bij het C J G en C T (32k) 
• +25k ingebruikname van extra uitrukposten en actualisatie van kostenniveaus leidt tot een toename van 

huisvestingslasten bij het ambulancevervoer 
• -27k invulling van eff iciencymaatregelen 

Directe lasten 

Begroting 2011 

Geactualiseerde begroting 2011 

Verschil 

Begroting 2012 

3.690.201 

3.696.610 

Begroting 2011 

Geactualiseerde begroting 2011 

Verschil 

Begroting 2012 

+ 6.410 

Begroting 2011 

Geactualiseerde begroting 2011 

Verschil 

Begroting 2012 

Begroting 2011 

Geactualiseerde begroting 2011 

Verschil 

Begroting 2012 3.696.610 
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In de geactual iseerde begroting zijn de navolgende posten verwerkt: 
• +171 k stijging materiele kosten bij het ambulancevervoer. Door de hogere productie (meer ritten en 

kilometers) nemen de kosten van brandstof en onderhoud toe 
• -150k kosten vaccinat ies reizigers 
• -64k administratieve overhevel ing van opleidingsmiddelen naar de overige personeelskosten 
• +48k extra uitgaven ten laste van de O T O subsidies bij het ambulancevervoer 

Overige indirecte lasten 

Begroting 2011 5.001.181 
Geactualiseerde begroting 2011 5.097.998 

Verschil + 96.818 

Begroting 2012 5.097.998 

In de geactual iseerde begroting zijn de navolgende posten verwerkt: 
• -186k herschikking kostensoorten van ICT in eigen beheer (zie personeelskosten en afschrijvingen) 
• +296 herallocatie van middelen voor cr is ismanagementsysteem Eag le mobiel 

Incidentele baten en lasten 

Begroting 2011 354.257 

Geactualiseerde begroting 2011 327.524 

Verschil 26.733 

Geactualiseerde begroting 2011 327.524 

Begroting 2012 39.732 

Verschil 287.792 

Traditioneel geeft deze post veel schommel ingen van een zeer divers karakter. Dat hangt samen met de 
budgetteringssystematiek binnen V G G M . Een deel van de posten onder de incidentele baten en lasten heeft te 
maken met nog niet aan afdel ingshoofden toegewezen budgetten en specif ieke taakstell ingen. In de 
geactual iseerde begroting worden de posten vervolgens toegewezen aan het verantwoordelijk management. 

In de geactual iseerde begroting zijn de navolgende posten verwerkt: 
• Herschikking naar kostensoorten. In de geactualiseerde begroting 2011 zijn (inkomsten)stelposten omgezet 

naar werkelijke inkomsten ofwel verminderde kosten( projecten medisch mil ieukunde 203.500, inkomsten 
sociaal medische advisering en infectieziekten 220.000, nominale compensat ie-153.000) 

• Nog naar kostensoorten te verdelen( iet kostenbesparingen -193.000) 
• Taakstel l ingen (taakstelling materieel Ambulancevervoer -119.500, meerkosten Brandweer Arnhem -

62.000, saldo egalisatie forensische geneeskunde en preventie -95.000) 
• Mutaties is reserves en voorzieningen. Ook op de incidentele baten en lasten worden de mutaties op 

reserves en voorzieningen begroot. 
Stort ingen: 
- reservering huisvesting uit F L O middelen brandweer Arnhem 260.500 
- vervallen van de onttrekking motorproject 39.500 
- reservering BMI 48.500 
- verlaging storting dubieuze debiteuren -20.000 
Onttrekkingen: 
- onttrekking voorziening eagle natuurbrand -185.500 

Voor begroting 2012 is de volgende mutaties voorzien: 
• +65k nominale pri jscompensatie (2,25%) 
• -75k korting B D U R (1,5%) 
• 283k toevoeging B D U R 
• 49k efficiencykorting ambulancedienst 
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Financiële baten en lasten 

Begroting 2011 257.437 

Geactualiseerde begroting 2011 228.489 
Verschil -28.948 

Begroting 2012 228.489 

O p basis van de actualisatie van de investeringen zal de rentelast op basis van de gehanteerde rekenrente van 
2,1% licht dalen, aangezien de huidige boekwaarde lager is. 

Specificatie incidentele baten en lasten 
Mutaties in de incidentele baten en lasten ontstaan om drie redenen: 

speci f ieke taakstell ingen worden toegewezen aan het verantwoordelijk management en dan vindt 
herschikking naar een specif ieke kostensoort plaats; 
taakstel l ingen in verband met afnemende inkomsten of toenemende kosten worden opgenomen; 
mutaties in reserves en voorzieningen worden onder deze begrotingspost opgenomen. 

Begroting Begroting Begroting 
2011 2011 geact. 2012 

Nog herschikken naar kostensoorten: 
projecten mmk -256.235 -52.500 -52.500 

inkomsten sma, infectieziekten en forensische -230.492 -83.960 -83.960 
nominale compensatie / inwoneraantallen 138.607 0 119.259 
ICT kostenbesparingen -119.520 -312.570 -312.570 
aanpassingen BDUR 887.338 868.593 510.542 
Taakstellingen: 
saldo egalisaties -27.152 -37.810 -37.810 
taakstelling materieel rav 10.009 -109.395 -158.395 
taakstelling repressie Arnhem 0 -74.308 -74.308 
Mutaties reserves en voorzieningen: 
desintegratie MOA -42.967 0 0 
huisvesting brandweer Arnhem 0 272.026 272.026 
eagle natuurbrand 0 -185.577 -185.577 
motorproject -39.624 0 0 
nacalculatie ambulancevervoer 0 0 0 
reservering BMI 0 48.633 48.633 
Structurele mutaties reserves en voorzieningen: 
onttrekking reserve KOD 0 -10.861 -10.861 
voorziening dubieuze debiteuren 70.000 50.000 50.000 
onttrekking huisvesting -35.707 -35.707 -35.707 
rijksbijdrage haakarmvoertuig 0 -9.039 -9.039 

354.257 327.525 39.733 
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3.2 Inwonerbijdragen 

geactualiseerd 2011 2012 I 
Deelnemende gemeenten Inwoners Per inwoner Bijdrage Inwoners Per inwoner Bijdrage 

Arnhem 147.244 € 16,66 € 2.453.085 148.047 € 16,59 € 2.455.985 

Barneveld 52.472 € 16,66 € 874.184 53.014 € 16,59 € 879.461 

Doesburg 11.606 € 16,66 € 193.356 11.639 € 16,59 € 193.082 

Duiven 25.624 € 16,66 € 426.896 25.536 € 16,59 € 423.622 

Ede 107.832 € 16,66 € 1.796.481 108.249 € 16,59 € 1.795.767 

Lingewaard 45.453 € 16,66 € 757.247 45.589 € 16,59 € 756.286 
Nijkerk 39.544 € 16,66 € 658.803 39.768 € 16,59 € 659.Z20 
Overbetuwe 45.546 € 16,66 € 758.796^ 45.961 € 16,59 € 762A5JJ 
Renkum 31.684 € 16,66 € 527.855 31.544 € 16,59 € 523.291 
Rh eden 43.718 € 16,66 € 728.342 43.966 € 16,59 € 729.362 
Rozendaal 1.499 € 16,66 € 24.973 1.512 € 16,59 € 25.083 
Rijnwaarden 11.064 € 16,66 € 184.326 11.018 € 16,59 € 182.780 
Scherpenzeel 9.320 € 16,66 € 155.271 9.324 € 16,59 € 154.678 
Wageningen 37.332 € 16,66 € 621.951 37.575 € 16,59 € 623.340 
Westervoort 15.242 € 16,66 € 253.932 15.334 € 16,59 € 254.379 
Zevenaar 31.890 € 16,66 € 531.287 32.222 € 16,59 € 534.538 

657.070 € 10.946.786 660.298 € 10.953.831 657.070 € 
Inwoneraantallen per 31 december 2010 op basis van gegevens C B S 

3.3 Inwonerbijdrage verdeeld naar beleidsvelden 

De regionale bijdrage wordt in 2012 op de navolgende wijze verdeeld naar de clusters binnen de sectoren 
Brandweer, Vo lksgezondheid en Facil i taire Zaken : 

Realisatie Begroting Geactualiseerde Begroting 
Begroting 

2010 2011 2011 2012 
Cluster 
Directie & administratie € 1,67 € 2,10 
Efficiency korting € 0,22-

Subtotaal € 1,67 € 1,88 

1,19 € 

1,19 € 

1,12 

1,12 

Proactie & Preventie € 1,24 € 1,15 € 1,05 € 1,05 
Preparatie € 0,69 € 0,65 € 0,83 € 0,83 
R G O € 0,92 € 0,17 € 0,98 € 0,98 
Opleiden & Oefenen € 1,05 € 1,05 € 1,04 € 1,04 
Alarm Centrale / Colokatie € 1,48 € 1,48 € 1,05 € 1,05 

Subtotaal BRW € 5,38 € 4,50 € 4,93 € 4,93 
Vereveningsbijdrage € 0,34 € 0,25 € 0,25 € 0,25 

GHOR 0,82 € 0,82 € 0,82 € 0,82 
J G Z € 5,76 € 5,76 € 5,80 € 5,80 
GZB € 0,20 € 0,20 € 0,21 € 0,21 
Epidemiologie € 0,52 € 0,52 € 0,50 € 0,50 
Medisch Milieukunde € 0,50 € 0,50 € 0,52 € 0,52 
I nfect iezi ektebestrijd ing € 2,02 € 2,02 € 2,19 € 2,19 
O G G Z € 0,05 € 0,05 € 0,06 € 0,06 
RAV € - € -
MKA € 0,37 € 0,16 € 0,18 € 0,18 

Subtotaal VGZ € 10,24 € 10,03 € 10,29 € 10,29 
Totaal € 17,63 € 16,66 € 16,66 € 16,59 

In bovenstaand overzicht is de verdel ing van de inwonerbijdrage over de clusters in beeld gebracht. Mutaties in 
de geactual iseerde begroting ontstaan door verwerking van de indexering 2011 en de toedel ing van capaciteit 
aan de clusters. 
Binnen de bijdrage voor Directie & Administratie wordt in de geactual iseerde begroting 2011 het effect van de 
korting van € 0,70 cent inwonerbijdrage uit de heroverwegingsoperat ie zichtbaar en in begroting 2012 is er in dit 
cluster enerzijds sprake van een verlaging van de inwonerbijdrage met € 0,34 cent door compensat ie van de 
B T W en anderzi jds is de indexering toegevoegd. 
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3.4 Gecomprimeerde balansstaten 

De gecompr imeerde balans van Vei l igheids- en Gezondheidsreg io Gelder land-Midden ziet er na verwerking 
resultaatbestemming 2010 als volgt uit: 

Balans (na verwerking resultaatbestemming) 

ACTIVA Ultimo 2010 Ultimo 2009 

Vaste activa 

Materiële vaste activa 10.623.294 9.495.635 

Financiële vaste activa 10.135 10.135 

Totaal vaste activa 10.633.429 9.505.770 

Vlottende activa 

Voorraden 39.354 39.136 

Uitzettingen met een rentetypische 
looptijd < 1 jaar 3.611.516 3.812.314 

Liquide middelen 3.712.055 1.922.657 

Overlopende activa 843.032 1.251.678 

Totaal vlottende activa 8.205.957 7.025.785 

TOTAAL ACTIVA 18.839.386 16.531.555 

Eigen vermogen 1.988.887 1.723.085 

Voorzieningen 492.370 2.719.435 

Totaal vaste passiva 2.481.257 4.442.520 

Vlottende passiva 

Netto vlottende schulden met een 
rentetypische looptijd < 1 jaar 
Overlopende passiva 

8.117.503 
8.240.626 

6.225.302 
5.863.733 

Totaal vlottende passiva 16.358.129 12.089.035 

TOTAAL PASSIVA 18.839.386 16.531.555 

De balanswaarden zijn gebaseerd op historische prijzen. 



3.5 Risicoparagraaf/ weerstandsvermogen 

Het doel van de risicoparagraaf is een zo goed mogelijk inzicht geven in de mogeli jke ontwikkelingen die 
substantieel risico kunnen opleveren in de bedrijfsvoering van Vei l igheids- en Gezondheidsreg io Gelder land-
Midden. Tegenover r isico's staat een weerstandvermogen. Deloitte Enterprise Risk Serv ices heeft in 2007 
vastgesteld hoe hoog het weerstandsvermogen van Vei l igheids- en Gezondheidsreg io Gelder land-Midden zou 
moeten zijn. 

Weerstandsvermogen 

Begin 2007 is een onderzoek uitgevoerd door Deloitte Enterprise Risk Serv ices naar de mogeli jke risico's en 
een kwantificering daarvan middels de zogenaamde "kans x effect "methode. Bij deze benadering wordt er een 
indicatie gegeven van het voor de organisatie benodigde weerstandsvermogen. Dit weerstandsvermogen wordt 
gevormd door de totale impact van de gekwantif iceerde risico's te relateren aan de weerstandscapacitei t (zijnde 
het beschikbare e igen vermogen en de eventueel aanwez ige stille reserves). 
Op grond van dit onderzoek is berekend dat de totale impact van het risico € 1.145.000 bedraagt. 
Dit bedrag is verdeeld naar f inancieringsstromen waarbij de volgende onderverdeling is gemaakt: 
1. Regiobijdrage/Rijk € 5 1 0 . 0 0 0 
2. Bilaterale contracten gemeenten € 410.000 
3. Private activiteiten € 225.000 

Concrete risico's voor begroting 2012 

Bezuinigingen door het rijk 
De Minister van Veil igheid & Justitie heeft een doelmatigheidskorting in de brede doeluitkering 
rampenbestri jding en cr is isbeheersing opgenomen oplopend tot structureel 6% in 2015. O p deze verlaging 
anticipeert V G G M middels herschikking van de bestemming van de doeluitkering. Met andere rijksmaatregelen, 
zoals bijvoorbeeld het decentral iseren van rijksmaterieel naar de regio, is ook rekening gehouden. Nog geen 
duidelijkheid is er over de plannen van de minister met betrekking tot de wijziging van de 
financieringsystematiek C2000 . V G G M gaat er vooralsnog van uit dat een voor de hulpdiensten budgettair 
neutrale variant wordt gekozen. 

Bezuinigingen door gemeenten 
In de begroting 2011 is door bezuinigingen geanticipeerd op een korting op het Gemeentefonds in 2012. Voor 
2012 zijn nog geen afspraken gemaakt over de aard en de omvang van het maatwerk voor individuele 
gemeenten. Bij daling van de omzet is het noodzakeli jk afspraken te maken over de dekking van frictiekosten. 

Bezuinigingen op de ambulancedienst 
De Minister van Volksgezondheid heeft afspraken gemaakt met de sector over het budgettair kader, te weten: 
uniforme C A O , 9 5 % vergoeding FLO-kos ten en efficiencykorting van 1,5%. In het meerjaren-plan en de 
vertaling naar meerjarenbegroting van de ambulancedienst zijn maatregelen voorzien om het noodzakeli jk 
kwaliteitsniveau binnen het budgettair kader te waarborgen. Nog onduidelijk is of de productiestijging van de 
afgelopen jaren zich ook de komende jaren zal aftekenen en op welke wijze productiestijging wordt 
verdisconteerd in het budget. 

Projecten Medische Milieukunde 
Projecten worden aan het einde van de looptijd afgerekend. Dat betekent dat tussentijds geen f inancieel 
resultaat in de exploitatie zichtbaar wordt. Tussenti jds wordt wel binnen V G G M vastgesteld of kosten die zijn 
gemaakt ook subsidiabel zijn. Dat is een toets op de rechtmatigheid. Bij afronding van een project kan het zo 
zijn dat de V G G M hogere kosten heeft moeten maken door in het bijzonder meer capaciteit voor een project in 
te zetten. Dat is een vraagstuk van doelmatigheid. 

3.6 Verloop reserves en voorzieningen 

Voor 2011 en 2012 kan het navolgende verloopoverzicht worden opgesteld. De toevoegingen e.g. onttrekkingen 
zijn separaat toegelicht en maken integraal onderdeel uit van de begroting. 
Daar waar het gaat om toevoegingen dan wel onttrekkingen aan de reserves, vormen zij onderdeel van de 
resultaatbestemming. Daar waar het gaat om toevoegingen en onttrekkingen aan de voorzieningen, vormen zij 
onderdeel van de resultaatbepaling. 
Ten aanz ien van de mutaties is vooruit lopend op de definitieve vaststell ing van de jaarrekening gehandeld. 
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3.6.1 Reserves en voorzieningen 

Vei l igheid- en Gezondheidsreg io Gelder land Midden beschikt over de navolgende reserves (na verwerking 
resultaatbestemming 2010): 

Eigen vermogen 
Stand ultimo Mutaties Mutaties 

Eigen vermogen 2010 2011 2012 

Algemene Bedrijfsreserve 1.145.000 - -

Reserve versterking regionale Brandweer 244.614 123.147 -
Reserve aanvaardbare kosten R A V 305.410 -305.410 -
Reserve aanvaardbare kosten C P A 81.412 -81.412 -
Diverse bestemde reserves 89.304 -89.304 -
Bestemde reserves 720.740 -352.979 -

Nog te bestemmen resultaat 123.147 -123.147 -

Totaal reserves en fondsen 1.988.887 -476.126 -

Voorzieningen Stand ultimo 
2010 

Mutaties 
2011 

Mutaties 
2012 

Voorz iening huisvest ingskosten 175.275 -35.707 -35.707 

Voorz ien ing P G H O R 63.942 -63.942 -
Voorz iening onderhoud gebouwen 99.001 - -
Voorz iening Kring Oosteli jke Directeur - M O A 154.152 -10.861 -10.861 

Totaal voorzieningen 492.370 -110.510 -46.568 

Toelichting mutaties 
Bovengenoemde mutaties zijn opgenomen in de begrotingscijfers 2011 en 2012. 

Reserve versterking regionale brandweer 

Deze reserve wordt ingezet voor dekking van kosten die voortvloeien uit regionalisering van de brandweer. 

RAKAHV 
De mutaties in deze reserve zijn afhankelijk van het jaarrekening resultaat. In principe wordt in de 
ambulancedienst een budgettair neutrale exploitatie nagestreefd waardoor het saldo van de R A K nihil is. Over 
aanwending van het posit ieve saldo ultimo 2010 zijn afspraken gemaakt met de zorgverzekeraars. 
Diverse bestemde reserves 

Het betreft onttrekkingen in het kader van het motorproject ambulancedienst en iet-kosten. 

Voorziening huisvestingskosten 
Ter wil le van de egalisatie van de huisvest ingskosten bij de nieuwbouw aan de Eusebiusbui tensingel 
Is door de voormalige Overlegregio Arnhem een bijdrage a fonds perdu gestort van € 499.158,- . Conform de 
overeenkomst wordt hiermee jaarlijks een vast bedrag ten gunste van de exploitatie 
van de dienst gebracht ter verlaging van de regiobijdrage in de V G Z taken. 
Voorziening PGHOR 

In 2011 wordt deze reserve volledig aangewend voor intensivering van informatiemamangement. 

Voorziening gebouwen 
Het onderhoudsplan wordt geactual iseerd met het oog op plannen voor verbouw dan wel nieuwbouw. 
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Voorziening KOD/MOA 
Restant uit activiteiten in het kader van de stichting M O A . De onttrekking heeft betrekking op de dekking van de 
frictiekosten van Vei l igheids- en Gezondheidsregio Gelder land-Midden. 

3.7 Onderhoud kapitaalgoederen 
A a n het begin van 2009 is het plan voor het onderhoud van de huisvesting geactual iseerd. Daaruit komt naar 
voren dat de onderhoudslast jaarlijks € 95.000 bedraagt. In eerste instantie wordt de voorziening aangesproken 
Ten behoeve van de overige kapitaalgoederen is het onderhoud 'going-concern' in de begroting en exploitatie 
opgenomen. 
Het onderhoud ten behoeve van het brandweermaterieel wordt in belangrijke mate in eigen beheer uitgevoerd. 

3.8 Verbonden partijen 
Conform het B B V dient bij een verbonden partij sprake te zijn van een bestuurlijk én financieel belang. 

A l s verbonden partijen van V G G M wordt gerekende de Stichting Veluws bosbrandcomité waarin V G G M zitting 
heeft in het bestuur. Deze stichting heeft ten doel het voorkomen, beperken en bestrijden van bos- en 
heidebranden op de Ve luwe. V G G M heeft geen leningen verstrekt of garanties voor afgegeven. 

3.9 WOPT 
Met ingang van 1 maart 2006 is de Wet openbaarmaking uit publieke middelen gefinancierde topinkomens 
(WOPT) van kracht. Deze wet regelt de publicatie van individuele functionarissen met een arbeidsrelatie met 
een belastbaar inkomen dat het jaarloon van de minister te boven gaat. 

Funct ionarissen binnen de Vei l igheids- en Gezondheidsregio Gelder land-Midden komen niet in aanmerking 
voor de publicatie. 
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4. BEGROTING NAAR CLUSTER VAN PRODUCTEN 

Clusters in financieringstroom regio/rijk 
Proactie, Preventie 
Preparatie 
Rampenbestrijding en Grootschalig Optreden 
Oefenen & Opleiden brandweer 
Verbindingen en Meldkamer 
GHOR 
Jeugdgezondheidszorg 
Gezondheidsbevordering 
Epidemiologie 
Medische Milieukunde 
Infectieziektebestrijding 
Openbare geestelijke gezondheidszorg 

Clusters in financieringstroom derden 
Cluster Maatwerk VGZ 
Reizigersadvisering en -immunisatie 
Sociaal Medische Advisering 
Forensische Geneeskunde 

Cluster Maatwerk Brandweer 



Cluster Proactie, en Preventie 

Doelstelling 
Structurele oorzaken van onvei l igheid voorkomen dan wel beperken. 
Activiteiten 

• Adviser ing over ruimtelijke plannen en mil ieuvergunningen met de nadruk op de mogeli jkheden voor de 
rampenbestri jding en de zel f redzaamheid. 

• Ondersteuning aan gemeenten bieden in verband met externe veil igheid bij de ontwikkeling van beleid 
en bij de uitvoering van projecten . 

• Ondersteuning aan gemeenten bieden bij de uitvoering van preventie, zowel in adviserende zin 
(individuele gevallen) als in beleidsmatige zin (uniformering). 

• Het harmoniseren van de uitvoering van de lokale brandpreventie, (regievoering) 
• Het controleren van bedrijven, val lend onder het Besluit Ris ico Zware Ongeval len ( B R Z O ) , op 

vei l igheidsbeheerssystemen (waaronder het preventiebeleid). 
• Middels brandweervoorl ichting ondersteuning bieden aan gemeentel i jke voorlichting op het gebied van 

brandveil ig gedrag en tevens voorzien in operat ionele voorlichting voor alle korpsen. 
Wettelijk kader 

• Brandweerwet 1985 
• Wet kwaliteitsbevordering rampenbestri jding 
• Arbeidsomstandighedenwet 2007 
• Woningwet / Bouwbeslui t 2003 / Besluit brandveil ig gebruik bouwwerken / (lokale) Bouwverordening 
• Gebruiksbesluit 2008 
• Wet Mi l ieubeheer / Vuurwerkbesluit / Besluit Externe Vei l igheid Inrichtingen (BEVI) en (ministeriële) 

Regel ing Externe Vei l igheid Inrichtingen (REVI), 
• Rapporten van de Commiss ie Oost ing (Vuurwerkramp Enschede) en Alders (Cafébrand Vo lendam) 
• Richtlijn van de ministeries van V R O M en B Z K : Handreiking verantwoordingsplicht groepsrisico, 
• Circulaire van de ministeries van V e n W , B Z K en V R Q M : Risiconormering Vervoer Gevaarl i jke Stoffen 

Financiën 
Cluster Proactie & Preventie Realisatie Begroting Begroting Begroting 

2010 2011 2011w 2012 
(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 1.104.646 988.794 1.086.014 1.086.014 
Totaal Opbrengsten 1.132.486 967.362 1.086.014 1.086.014 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 27.840 V 21.433 N 0 V 0 V 

Buitengewone baten en lasten 0 -21.433 0 0 
Financiële baten en lasten 0 0 0 0 

Resultaat 27.840 V O V OV 0 V 

per inwoner € 1,08 € 0,98 € 1,05 € 1,05 

Proactie 
Realisatie 2010 Planning 2011 

Advisering 
• 69 Adviezen over ruimtelijke plannen. 
• 9 Adviezen over milieuvergunningen 
• 2 Adviezen over ontheffing gevaarlijke stoffen 

Advisering 
• Ruimtelijke plannen: 50 adviezen 
• Milieuvergunningen: 15 adviezen 
• Ontheffingen gevaarlijke stoffen: 2 adviezen 

Projecten 
Deelname aan 6 niet EV gerelateerde proactie projecten: 
• Gebiedspilot waterveiligheid (Afgerond) 
• Advisering commissie Brandkranen en Nadeel compensatie 

(Afgerond) 
• Bescherming vitale infrastructuur (Doorlopend) 
• Zelfredzaamheid bij bosbrand (Doorlopend) 

Projecten 
Bijdrage overige (externe) projecten: 
• Hoogwater: 

Implementatie Richtlijn overstromingsrisico's 
• Natuurbrand 

Zelfredzaamheid bij bosbrand 
Update Natuurbrand risicokaart 
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• P U E V algemeen (projectcoördinatie) (Doorlopend) 
• Implementatie Richtlijn overstromingsrisico's (Gestart) 

Werkgroep Risicobeheersing 
Natuurbrand 

• Vitale infrastructuur 
Bescherming Vitale infrastructuur 
Implementatie traject advies commissie 
Burgering inzake brandkranen 

Risicocommunicatie: 
• Aftrap meerjarenbeleidsprogramma risicocommunicatie 
• Campagne hoogwater 
• Computerspel jongeren gestart 
• Regionale website "mijn risico" ontwikkeld 

Risicocommunicatie 
• Uitvoering regionaal meerjarenbeleidsplan 

risicocommunicatie 
• Computerspel jongeren doorontwikkelen en 

uitzetten bij scholen 
• Regionale website "mijn risico" 

doorontwikkelen 
• Deelname landelijke kennistafel 

risicocommunicatie 
Risicoprofiel: 
• Risicoprofiel door regionaal bestuur vastgesteld 
• Capaciteitenanalyse opgesteld en als onderdeel van het 

beleidsplan van de veiligheidsregio door het regionaal bestuur 
vastgesteld 

• Deelname landelijk project risicoprofiel in risicokaart 
• Deelname landelijk platform Risicoprofiel 

Risicoprofiel 
• Actualiseren a.h.v. landelijke ontwikkelingen 
• Beheer van (gis)data voor het risicoprofiel 

organiseren 
• Deelname landelijk project risicoprofiel in 

risicokaart 
• Deelname landelijk platform Risicoprofiel 

Regionaal Beleidsplan: 
Voor het gehele plan input geleverd 

Regionaal Beleidsplan: 
Uitvoeren van beleidsplan: 
• Investering kennis- en 

deskundigheidsbevordering ten aanzien van 
advisering 

• Ontwikkelen van een multidisciplinair 
werkwijze voor risicobeheersing 

Ruimtelijke ontwikkelings- projecten/ -processen en 
milieuprojecten: 
Deelname aan 5 grote EV projecten: 
• Arnhem Centraal (Arnhem) 
• Eist centraal (Overbetuwe) 
• IJssellijn 
• Veluwe poort (Ede) 
• Watertankstation Arnhem (Afgerond) 
• Tracébesluiten A12 (Afgerond), A15 (Doorlopend) en A50 

(Afgerond) 

Ruimtelijke ontwikkelings- projecten/ -
processen en milieuprojecten. 
• Veluwse poort, Ede (o.a. Ede oost) 
• Eist centraal, Overbetuwe 
• Doortrekken A15 (o.a. Mer, Tracébesluit 
• 3 e spoor Betuweroute, Zevenaar o.a. Mer, TB) 
• IJssellijn, Rheden 

Veiligheidsbureau 
Binnen het Veiligheidsbureau van regio Gelderland Midden is aan 
onderstaande projecten een bijdrage geleverd: 
• Hoogwater: 

Project Gebiedspilot Dijkring 43 (Afgerond) 
Project Implementatie Richtlijn OverstromingsRisico's 
(Gestart) 

• Natuurbrand 
Zelfredzaamheid bij bosbrand (Doorlopend) 

• Vitale infrastructuur 
Bescherming Vitale infrastructuur (Doorlopend) 

Veiligheidsbureau 
Binnen het Veiligheidsbureau van regio Gelderland 
Midden wordt aan onderstaande projecten een 
bijdrage geleverd: 
• Hoogwater: 

Project Implementatie Richtlijn 
OverstromingsRisico's 

• Natuurbrand 
Zelfredzaamheid bij bosbrand 

• Vitale infrastructuur 
Bescherming Vitale infrastructuur 

Risicoanalyse 
• Project 'Organisatorische voorbereiding van campings op 

natuurbrand' (Afgerond) 
• Project 'Visie op het gebruik van geografische informatie voor 

risicobeheersing' (Afgerond) 
• Project 'Veiligheid IJssellijn e.o. in beeld' (Gestart) 

Risicoanalyse 
• Project 'Veiligheid IJssellijn e.o. in beeld' 
• Verkenning data over branden in Gelderland-

Midden i.v.m. project Brandveilig Leven 

Samenwerking 

Samenwerkingsafspraken 
• samenwerkingsafspraken Arnhem (loopt), 
• samenwerkingsafspraken Renkum (loopt), 
• samenwerkingsafspraken Westervoort (loopt). 

Milieusamenwerking regio Arnhem: 
• Reactie op concepten en bijdragen aan implementatie 

Samenwerking 

Samenwerkingsafspraken 
• Samenwerkingsafspraken maken met 

Arnhem, Renkum, Wageningen, Westervoort 
• Evaluatie samenwerkingsafspraken 

Barneveld, Zevenaar en provincie 

Milieusamenwerking regio Arnhem: 
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beleidsvisies voor 8 gemeenten 
• Verantwoording groepsrisico 

Er zijn 4 bijeenkomsten geweest voor de contactgroep proactie 

Deelname projecten o.a. 
• Verantwoording groepsrisico 
• Routering gevaarlijke stoffen 

Milieuregio Vallei: 
Deelname projecten o.a. 
Routering gevaarlijke stoffen 

Contactgroep Proactie: 4 bijeenkomsten 

Deelname landelijk Netwerk risicobeheersing: 
Vakgroep Industriële en Externe Veiligheid 

Regulier overleg Milieu en RO gemeenten 
frequentie 2 tot 6x per jaar afhankelijk van 
gemeente: 
• Ede 
• Nijkerk 
• Wageningen 
• Zevenaar 

Opzetten regulier overleg met andere gemeenten 

Er is nog geen aanvang gemaakt met de actualisatie en onderhoud 
van extranet Proactie. 

Actualisatie en onderhoud extranet Proactie 

Geografisch Informatiebeheer 
Startdocument gemaakt voor projectaanpak om geografische 
informatie voor risicobeheersing (PPP) te optimaliseren en te beheren. 

Geografisch Informatiebeheer 
• Geografische informatiebehoefte en 

werkprocessen beschrijven voor 
risicobeheersing (PPP) 

• Gegevens risicoprofiel en andere relevante 
geografische informatie voor P P P 
optimaliseren en beheren 

• Deelname (eventueel opstarten) 
overlegplatform GIS binnen V G G M 

Preventie Regio 

Realisatie 2010 Planning 2011 

Advisering 
• 34 adviezen bouw; 
• 10 adviezen milieu 
• 33 adviezen Vuurwerkbesluit, waarvan 29 adviezen bezigen 

vuurwerk; plus 30 herkeuringen vuurwerkkluizen 

Advisering 
• 0 adviezen bouw 
• 0 adviezen milieu 
• 40 adviezen Vuurwerkbesluit, waarvan 30 

adviezen m.b.t. afsteken vuurwerk 

Vanaf 2011 kan vanuit de regiobijdrage geen 
advisering bouw en milieu meer worden geleverd 
in verband met bezuiniging 

Brzo taken 

Beleid Brzo: 
• Uitbreiding onderlinge samenwerking van maatlatregio Gelderland 

naar Brzo regio Midden-Oost (formalisering met 
samenwerkingsafspraak moet nog vastgesteld worden). 

• Procedures uitvoering Brzo-taken vastgesteld door MT. 

Brzo-inspecties: 
• 5 inspecties VR-bedrijven 
• 10 inspecties Pbzo-bedrijven 

De inspectie bij Kruidvat te Heteren is uitgesteld naar januari 2011 
i.v.m. met ziekte bij het te inspecteren bedrijf. 
Er is een BRZO bedrijf bijgekomen: Titan Wood te Arnhem, deze zal in 
januari 2011 geïnspecteerd worden. 

Brzo taken 

Beleid Brzo: 
• Regulier overleg regio Midden-Oost (inclusief 

2 kennismiddagen) 
• Formaliseren samenwerking regio Midden-

Oost 
• Vaststellen handhavingbeleid 
• Aanwijzing toezichthouders formaliseren 

Brzo inspecties: 
bij alle objecten: 
• 5 VR inspecties 
• 11 PBZO inspecties; tevens gaan alle 

inspecteurs mee naar een bedrijf met een 
collega uit een aangrenzende regio 

Preventiecoördinatie 
• Rapportage 2009 opgeleverd 

Preventiecoördinatie 
• Rapportage preventiecoördinatoren 

30 



• Jaarplan 2010 opgeleverd 
• Studiemiddagen: 9 gehouden 
• 1.538 uur vakinhoudelijke coaching / kwaliteitsbewaking geboden 
• 519 uur beleidsmatige ondersteuning korpsen 
• 3 themamiddagen gehouden; 1 extra ter compensatie van uitvallen 

studiemiddagen 

• Jaarplan preventiecoördinatoren 
• 5 Studiemiddagen per cluster 
• Vakinhoudelijke coaching / kwaliteitsbewaking 
• Beleidsmatige ondersteuning korpsen 
• 2 themamiddagen voor alle 

preventiemedewerkers in de regio 

Beleid en projecten 

Beleid 
• Bijdrage aan beleidsplan is geleverd 
• Bijdrage aan beleidsplan brandweer geleverd; afronding in 2011 
• TOOM Rapportage 2009 opgeleverd en de 2 geplande bijeenkomst 

gehouden 
• De opzet van het meerjarenbeleidsplan risicobeheersing is 

achterhaald door de richting die de Wet Veiligheidsregio's geeft om 
vanuit een risicoprofiel beleids-plannen in te vullen. 

Projecten 
• Handreiking Veiligheid bij evenementen afgerond; begin 2011 

besluitvorming in commandantenoverleg 
• Project 'Organisatorische voorbereiding van campings op 

natuurbrand' (Afgerond) 

Beleid en projecten 

Beleid 

• Bijdrage leveren aan beleidsplan brandweer 

Projecten 

• Project Terugdringen onechte en ongewenste 
meldingen (TOOM): begeleiding en 
rapportage 

• Project Recreatiebedrijven voorbereid op 
natuurbrand 

• Pilot Brandveilig Leven? 

Brandonderzoek 
• 12 brandonderzoeken 
• studie afgerond 

Brandonderzoek 
• 20 brandonderzoeken 
• voorstel aanpak Gelderland-Midden 

Handhaving 
• Beleid handhaving brandveiligheid uitgesteld naar 2011; daarvoor 

in de plaats is meegewerkt aan landelijke standpunt brandweer 
i.r.t. RUD's 

• Samen met de andere Gelderse veiligheidsregio's is contact met 
de provincie over RUD's i.o. 

• Vervalt met de komst van de RUD's 

Handhaving 
• Beleid handhaving brandveiligheid 
• Afstemming met Regionale 

uitvoeringsdiensten (RUD) i.o. zoeken 

Pluspakketten 
Dienstverlening geleverd aan: 
• Duiven 
• Linge waard 
• Overbetuwe 
• Rheden 
• Wageningen 
• Zevenaar 

Pluspakketten 
Dienstverlening op basis van individuele 
overeenkomst met: 
• Duiven 
• Rheden 
• Wageningen 

Preventiegedeelte op extranet is up-to-date en biedt goede aansluiting 
lokale brandpreventiemedewerkers op regelgeving en werkmethoden 

Vullen en onderhouden preventiegedeelte op 
extranet/ internet 

Bijdrage Landelijk Netwerk Brandpreventie / Risicobeheersing 
geleverd 

Bijdrage Landelijk Netwerk Risicobeheersing 

Brandweer voorlichting 
Realisatie 2010 Planning 2011 

Voorlichtingsprojecten: 
• Project Geen nood bij brand! veiligheid in de zorg 

Voorbereiding Geen nood bij brand, veiligheid in de 
kinderopvang 
Verschijning eerste Nieuwsbrief 
2 interviews voor vakbladen 

• Campagne veilig op kamers, studentenwoningen brandveilig 
• Lespakket gemaakt over brandpreventie voor scholieren 
• Risicocommunicatie, aftrap/campagne ondersteuning 
• Initiëring preventievoorlichting 
• Grote publieksactie Arnhem/Westervoort 
• Brandpreventieweek, ontruimen in zorginstellingen in de regio 
• Evenementenvoorlichting 
• Fotoshoot voor voorlichtingsmateriaal 

Voorlichtingsprojecten: 
• Project Geen nood bij brand! Veiligheid in de 

zorg 
• Geen nood bij brand! Veiligheid in de 

kinderopvang 
• Nieuwsbrief Geen nood bij brand! 
• Campagne veilig op kamers, 

studentenwoningen brandveilig 
• Brandpreventie voor scholieren in het 

basisonderwijs 
• Risicocommunicatie 
• Doelgroependagen/open dagen gericht op 

vraag van buiten in samenwerking met 
repressie Arnhem/Westervoort 
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• Vier doelgroependagen gerealiseerd in samenwerking met 
repressie Arnhem/Westervoort 

• Grote publieksactie en preventievoorlichting 
Arnhem/Westervoort 

• Brandpreventieweek in de regio 
• Evenementenvoorlichting 

Operationele voorlichting 
• Operationele voorlichting aan de pers 120 keer 
• Perscontacten, navraag van de pers, 750 
• Coördinatie piketregeling 
• 15 artikelen ten behoeve van interne communicatie 
• initiëring multidisciplinaire artikelenreeks Rood, Wit, Blauw 

Operationele voorlichting: 
• Operationele voorlichting aan de pers en 100 

persberichten 
• Coördinatie piketregeling 
• Realisatie artikelen dag- en vakbladen 

(Gelderlander, Brand & Brandweer, Incident) 

Redactionele activiteiten: 
• Redactie kwartaalblad Brandende Kwesties 
• Redactieoverleg met correspondenten in de regio 
• (Eind)redactie sites H G M (Internet, intranet, extranet) 

sites herschreven voor nieuw internet/ nieuwe huisstijl 
• Begeleiden/ontwikkelen foldermateriaal 
• Knipselkrant, dagelijks 

Redactionele activiteiten: 
• Kwartaalblad Brandende Kwesties 

redactievoering over 4 nummers 
• regionaal redactieoverleg met overige 

correspondenten 
• (Eind)redactie sites V G G M (Internet, 

intranet, extranet) 
• begeleiden/ontwikkelen foldermateriaal 

• Knipselkrant, dagelijks 

Overige voorlichtingsactiviteiten 
• Ondersteuning en participatie oefeningen ten behoeve van de 

rampenbestrijding: 
- diverse ROT en Copi oefeningen bijgewoond en geïnitieerd 
- (mede) realisatie bestuurlijke oefeningen Rampenbestrijding. 
- Ondersteuning voorlichting in de nazorg. 

• Participatie gemeentelijke werkgroep communicatie/ voorlichting 
• Bijdrage landelijk netwerk Cobra (Communicatie brandweer en 

rampenbestrijding). 

Overige voorlichtingsactiviteiten 
• Ondersteuning en participatie oefeningen ten 

behoeve van de rampenbestrijding. 
diverse ROT en Copi oefeningen 
bijwonen en initiëren 
(mede) realisatie bestuurlijke oefeningen 
Rampenbestrijding 
Ondersteuning voorlichting in de nazorg 

• Interregionale voorlichting 
Natuurbrand bestrijding 

• Participatie werkgroep(en) Netcentrisch 
werken 

• Ondersteuning oefendagen RAW 
• Participatie gemeentelijke werkgroep 

communicatie/ voorlichting 
• Bijdrage landelijk netwerk Cobra 

(Communicatie brandweer en 
rampenbestrijding) 
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Cluster Preparatie 
Doelstelling 
Goed voorbereid zijn op daadwerkeli jke operationele inzetten. 

Activiteiten 
Het aanschaffen en beheren van gemeenschappel i jk materieel. 
Het adviseren over het aanschaffen van materieel. 
Het met behulp van schaalvoordelen realiseren van kwaliteitsverbetering, uniformering en efficiency bij 
de verwerving van materieel. 
Middels kwaliteitsmanagement en Arbozorg waarborgen bieden voor een goed functioneren bijhet 
uitvoeren van taken uit de vei l igheidsketen. 
Middels kwali teitsmanagement waarborgen bieden voor transparantie en verantwoording om 
aansprakeli jkheidsstel l ing en juridische procedures te voorkomen. 

Wettelijk kader 
Brandweerwet 1985 
Wet kwaliteitsbevordering rampenbestri jding 
Arbeidsomstandighedenwet 2007 
Normenboek brandweer van de N V B R 
Handboek Kwaliteitszorg voor de Brandweer 
Europese Aanbestedingsrichtl i jnen (2004/17/EG) en (2004/18/EG) 
Het Besluit Aanbestedingsregels voor de Overheid (BAQ) conform 2004 /18 /EG 

Financiën 
Cluster Preparatie Realisatie 

2010 
Begroting 

2011 
Begroting 

2011w 
Begroting 

2012 
(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

546.054 
570.387 

523.952 
537.711 

552.768 
559.939 

552.768 
559.939 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 24.333 V 13.759 V 7.171 V 7.171 V 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

0 
15.272 

0 
13.758 

-9.039 
16.210 

-9.039 
16.210 

Resultaat 9.061 V 1 V 0 N 0 N 

Materieel Brandweer 
Realisatie 2010 Planning 2011 

Beheer 
• Beheer regionale- en Rijksvoertuigen en inventaris 
• Aansturing en beheer van ca. 53 regionale voertuigen + 

containers; 
• Rijks haakarmvoertuig is afgenomen 

Beheer 
• Beheer regionale- en Rijksvoertuigen en 

inventaris 
• Aansturing en beheer van ca. 53 regionale 

voertuigen + containers; 

• Voorbereiding implementatie IMS versie 7 
• Project is afgerond, raamovereenkomst is afgesloten. 

• Voorbereidingen gestart in 3 e kwartaal 2010. Afronding 2011. 
• Opgestart, afronding 1e kwartaal 2011 
• Opgestart, afronding 1 e kwartaal 2011 

• Project is afgerond 

• Project is afgerond 

• Project loopt, afronding 1 e kwartaal 2011 
• Project afgerond 

• Implementatie IMS versie 7.0 
• Afronding Europese aanbesteding Combi 

Tankautospuit 
• Afronding project verwerving Gaspakken 
• Afronding project verwerving 

Chemicaliënpakken 
• Vernieuwing inkoopportfolio bepakkingsdelen 
• Afronding deelname Europese aanbesteding 

dienstvoertuigen KLPD 
• Namens deelnemende korpsen bestellingen 

plaatsen en begeleiden binnen aanbesteding 
dienstvoertuigen KLPD 

• Afronding project verwerving 
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• Project opgestart, afronding 2011 

• Project opgestart, afronding 2011 

• Project opgestart, afronding 2 e kwartaal 2011 

brandweerhelmen 
• Afronding Project verwerving 

brandweerlaarzen 
• Project verwerving uitrukkleding 
• Begeleiding landelijk project kazernekleding 
• Ondersteuning procedure Europese 

Aanbesteding ambulancevoertuigen 
• Project verwerving redgereedschap 

Bijdrage landelijk netwerk Materieel: 
- Voorzitter landelijke vakgroep leveranciersmanagement 
- lid stuurgroep onderzoek bovenregionale/landelijke verwerving 

Bijdrage landelijke netwerk materieel 
- Voorzitter landelijke vakgroep 

leveranciersmanagement 
- Voorzitter stuurgroep vervolgonderzoek 

bovenregionale/landelijke verwerving 

Kwaliteit Brandweer 
Realisatie 2010 Planning 2011 

• Coördinatie van werkzaamheden regionale werkgroep 
Veiligheidsprocedures, sjabloon voor procedure uitgewerkt t.b.v. 
het RCO, aantal procedures zelf opgesteld, conceptprocedures 
voorgelegd aan de werkgroep Repressie 

• Per halfjaar updates gemaakt van verbeteracties binnen P P P . 
• Advies t.a.v. 

incidentregistratie in Renkum, 
voorbereiding audit LFR, 
uitvoering "natte" RI&E Arnhem, 
gebruik lijnenset Arnhem. 

• Deelname aan stuurgroep Arbeidsveiligheid incl. werkzaamheden 
als secretaris jaarvergadering voor landelijke vakgroep helpen 
organiseren, overleg gestart met A+O fonds over modernisering 
RI&E 

• Ondersteund m.b.t. kwaliteitssysteem BRZO en schema gemaakt 
ter illustratie van samenhang. 

• Spreadsheet gemaakt t.b.v. bewaking van Brzo-inspecties. 
• Presentatie over melding arbeidsongevallen binnen HGM. 
• voorbeelden van incidenten uitgewerkt t.b.v. bevelvoerders 
• Naar aanleiding van incident Millingen aan de Rijn: 

beoordelingen verzameld van helm+redvest 
advies over combinatie Helm+zwemvest aangepast 
ondersteuning geboden aan regionale werkgroep Ooj 

• Interviews gehouden t.b.v. "natte" RI&E 

• Bijdragen aan totstandkomen van een visie op 
multidisciplinaire kwaliteitszorg. 

• Handboek Veiligheidsprocedures afronden en 
voorleggen aan R C O 

• Ondersteuning leveren voor een 
auditssysteem van LFR-materieel 

• Ondersteuning leveren bij documenteren van 
de "natte" RI&E 

• Ondersteuning leveren bij verbeterplannen 
voortkomend uit de brandweerorganisatie; 

• Gevraagde en ongevraagde adviezen 
Kwaliteit en Veiligheid; 

• Bijdrage landelijk netwerk arbeidsveiligheid 
• Periodieke informatieuitwisseling met 

kwaliteitscoördinator V G G M over kwaliteit 
brandweerzorg 
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Cluster Rampenbestrijding en Grootschalig Optreden 
Doelstelling 
De regio Gelderland Midden is goed voorbereid op een ramp en bestrijdt rampen adequaat. 
Voorbereiding van leidinggevenden en andere sleutelfuncties bij de brandweer, ghor, politie, gemeenten en 
ketenpartners op de samenwerking bij de bestrijding van de effecten van grootschalige- of bijzondere incidenten, crisis 
en rampen 
Activiteiten 
A .Oefenen en training multidisciplinair 

• Pelotons optreden, training en bijscholing sleutelfunctionarissen, praktijk oefeningen 
• VR training; training van OvD's opschaling van GRIPO naar GRIP1 
• CoPI, training multidisciplinair team, GRIP1, 2 en 3, de rampbestrijdingsprocessen, beeld oordeel en 

besluitvormingscyclus, groep- en individuele competenties 
• ROT, training multidisciplinair team GRIP 2, 3 en 4, de rampbestrijdingsprocessen, beeld oordeel en 

besluitvormingscyclus, groep- en individuele competenties, 
• Beleidsteam, training BT, GMT en actiecentrumvoorlichting, GRIP 3 en 4, de rampbestrijdingsprocessen met 

extra aandacht voor het proces voorlichting, beeld oordeel en besluitvormingscyclus, groep- en individuele 
competenties, 

• Evalueren van incidenten GRIP1 en GRIP2 
B. Ongevalbestrijding gevaarlijke stoffen en Waarschuwing en verkenningsdienst 

• Sirenenet, beheer en proefalarmering. 
• Meetplanorganisatie, training en bijscholing Meetplanleider en meetploegen, beheer uitrusting meetploegen 
• R O G S / AGS, inhoudelijke training en bijscholing Regionaal officier gevaarlijke stoffen, Adviseur Gevaarlijke 

stoffen. 
• OGS team, decontaminatie en inzet gaspakkenteam, beheer uitrusting deco en ogs container 

C. Informatievoorziening 
• Operationele informatievoorziening, ontsluiten, beheer en actualisatie van informatie tbv grootschalig 

brandweer- en multidisciplinair optreden 
• Planvorming, opstellen, beheer en actualisatie van aanvalsplannen, multidisciplinaire coördinatieplannen en 

Rampbestrijdingsplannen 
• Het adviseren van de gemeentebesturen en de regie ter zake van voorbereidende maatregelen op het gebied 

van de brand- en ongevallenbestrijding en - beperking in bepaalde objecten. 
• Crisismanagement/ netcentrisch werken; Het implementeren en trainen van de netcentrische werkwijze ter 

verbetering van de informatie uitwisseling tussen verschillende actoren tijdens grootschalig optreden bij 
rampenbestrijding en crisisbeheersing. 

C. Bedrijfsvoering/ werkzaamheden kader van veiligheidsbureau 
• De in het kader van de WKR verplichte rapportages (bestuurlijke rapportage, organisatieplan brandweer, RBR) 

opstellen en (vierjaarlijks actualiseren. 
• Het ontsluiten van operationele informatie ten behoeve van crisisbeheersing en rampenbestrijding 
Beleidsontwikkeling, bijdrage aan risico-inventarisatie, beleidsplan, crisisplan 

Wettelijk kader 
• Brandweerwet 1985 
• Wet Rampen en Zware Ongevallen 
• Wet Kwaliteitsbevordering Rampenbestrijding (WKR) 
• Concept wet veiligheidsregio's + besluiten 
• Besluit Risico Zware Ongevallen (1999) 
• Beleid BZK inzake veiligheidsregio's. 
• De vrijblijvendheid voorbij (ACIR) + kabinetsstandpunt ACIR. 
• Geo services architectuur t.b.v. de OOV-sector (vastgesteld door de Raad MIV). 
• Inspire (Europese geodata infrastructuur). 
« NORA (Nederlandse overheidsreferentie architectuur) 

35 



Financien 
Cluster RGO Realisatie 

2010 
Begroting 

2011 
Begroting 

2011w 
Begroting 

2012 
(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

2.666.443 
2.856.011 

1.423.086 
2.242.588 

1.996.379 
2.626.831 

1.996.379 
2.268.780 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 189.568 V 819.501 V 630.452 V 272.401 V 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

0 
1.023 

817.768 
1.733 

627.838 
2.614 

269.787 
2.614 

Resultaat 188.545 V 0 V 0 V OV 

per inwoner € 1,22 € 0,44 € 1,22 € 0,79 

A . Oefenen en training multidisciplinair 
Realisatie 2010 Planning 2011 
Bestuurliik oefenen 
- 1 x R B T oefening 
(2x oefening verplaatst naar 2011) 
-11x bestuurlijke oefeningen 
-4x afgelast op verzoek gemeente, 
-Ixniet ingetekend 

Bestuurliik oefenen 
-2 RBT oefeningen 
-15x bestuurlijk oefenen 

ROT en CoPI oefeninqen 
-10 CoPI oefeningen 

-4 reguliere ROT oefeningen met introductie over 
beoordeling op competenties 

ROT en CoPI oefeninqen 
-20 CoPI oefeningen 

-4 reguliere ROT oefeningen met beoordeling 
op competenties 

Plotters 
-Alle plotters bijgeschoold ten aan zien van Eagle. 
-1 IxDeelname bestuurlijke oefeningen als tegenspel 
of ondersteuning aan de gemeentelijke plotters geven 
-10xDeelname CoPI-oefeningen 
-4xDeelname ROT-oefeningen 
-1x Deelname RBT-oefeningen 

Gemeentelijke plotters: 
-bijscholing Eagle 
-11x deelname bestuurlijk oefenen in eigen gemeente 
-maandelijkse oefening om de vaardigheden voor 
Eagle bij te houden 

P totters 
-Alle plotters bijgeschoold ten aan zien van 
Eagle. 
-15x deelname bestuurlijke oefeningen als 
tegenspel of ondersteuning aan de 
gemeentelijke plotters geven 
-Deelname 20xCoPI oefeningen 
-Deelname 4xROT oefeningen 
-Deelname 2xRBT oefeningen 

Gemeenteliike plotters: 
-bijscholing Eagle 
-15xdeelname bestuurlijk oefenen in eigen 
gemeente 
-maandelijkse oefening om de vaardigheden 
voor Eagle bij te houden 

Overiae oefeninaen 
-8 oefeningen voor calamiteiten-coördinator (6 
oefeningen niet doorgegaan ivm capaciteitsgebrek 
door ziekte en vacatures) 

-4 multidisciplinaire grootschalige pelotonsoefeningen 
+ 1 multidisciplinaire pelotonsoefening vliegtuigbrand 

-48 VR oefenmomenten multidisciplinair voor OvD's, 
inclusief CvD's als leider CoPI 

- 3 x 1 6 gemeentelijke alamerings- oefeningen 

-1 x bijscholing voorzitter GMT (2 sessies) 
-1 x bijscholing gemeentelijke informatiemanagers 
-Ixopvang&verzorgingsoefening Barneveld 

Overiqe oefeninqen 
-14 oefeningen voor calamiteitencoördinator 

-4 multidisciplinaire grootschalige 
oefeningen 

-48 V R oefenmomenten multidisciplinair voor 
OvD's inclusief CvD's als leider CoPI 

-4x 16 gemeentelijke alarmeringsoefeningen 

-1 x bijscholing voorzitter GMT 
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-1 x bijscholing gemeentelijke informatiemanagers 

-1 xopvang&verzorgingsoefening Barneveld 
Netcentrisch werken 
-60x training gemeentelijke informatiemanagers 
-de sectie info ROT is 11x ingezet bij de bestuurlijk 
oefeningen 
-2x instructie gemeentelijke informatiemanagers 
-2x instructie copi informatiemanagers 
-4x instructie rot informatiemanagers 

Netcentrisch werken 
-60x training gemeentelijke informatiemanagers 
-de sectie info ROT wordt 16x ingezet bij de bestuurlijk oefeningen 
-2x instructie gemeentelijke informatiemanagers 
-2x instructie copi informatiemanagers 
-4x instructie rot informatiemanagers 

Ontwikkelingen oefenen en training multidisciplinair: 

Bestuurlijk oefeningen 
In 2011 zul len 2 RBT-oefen ingen worden georganiseerd, met nadruk op de veranderingen als gevolg van de 
inwerkingtreding Wet vei l igheidsregio's. 
In 2011 zal bij het bestuurlijk oefenen extra aandacht zijn voor de ontwikkelingen vanuit de wet 
vei l igheidsregio's en het in 2011 vast te stellen regionaal cr isisplan. Nadruk van de oefeningen ligt (naast het 
netcentrisch werken en voorlichting) bij het verder verbeteren van de kwaliteit van de gemeenteli jk management 
teams (c.q. conform wet Vregio het team bevolkingszorg) en daarbij de aansturing van de gemeentel i jke 
processen. Binnen de bestuurlijke oefeningen zal -waar mogelijk- voor het beleidsteam een programma op 
maat worden samengeste ld met meer ruimte voor scenar iodenken en scenario-ontwikkeling. 

R O T oefeningen 
In 2011 zal bij de ROT-oefen ingen naast het beoordelen op teamcompetent ies, meer nadruk gelegd worden op 
scenar iodenken c.q. scenario-ontwikkeling binnen de oefeningen. Bij de scenar iokeuze wordt rekening 
gehouden dat alle crisispartners periodiek bij de ROT-oefen ingen betrokken worden. 

C O P I oefeningen 
O m de leereffecten te vergroten zal ieder CoPI in 2011 per dagdeel twee oefeningen achter elkaar draaien. 
Hierdoor kunnen ervaringen uit de eerdere oefening direct toegepast worden in de volgende oefening. Het 
aantal oefeningen wordt dus verdubbeld (totaal 20). 

Multidisciplinaire pelotonsoefeninqen 
Dit jaar zullen 4 multidisciplinaire grootschalige pelotonsoefeningen met 2 of meerdere pelotons worden 
gehouden, waarbij de ontruiming van een campingterrein (na brand) centraal zal staan. 

C a C o oefeningen 
Een belangrijke taak voor de C a C o is het verspreiden van informatie met name in het eerste half uur. Het 
opstellen van een "meldkamerbeeld" is daar een belangrijk onderdeel bij. O m deze vaardigheid te trainen wordt 
gebruik gemaakt van het "e-learning" concept. 

V R oefeningen 
In 2010 zijn twee V R oefeningen achter elkaar met hetzelfde multidisciplinaire team gedraaid. Het draaien van 
twee oefeningen achter elkaar met na de eerste oefening een goede evaluat ie moet bijdragen aan 
het effectiever oefenen van de OvD's . De leerpunten uit de eerste oefening kunnen dan meteen toegepast 
worden in de tweede oefening. 
Geb leken is dat de uitgevoerde aanpak inderdaad werkt en dat de OvD 's de leerpunten meteen toepassen. 
Voor 2011 wordt dezelfde aanpak gekozen met een aantal aanpass ingen, zi jnde; 
de leider CoPI zal meer betrokken worden bij de oefening a ls oefenstaf. Hiermee kan een vast stramien worden 
afgesproken en krijgen alle O v D ' s dezel fde kwaliteit in het tegenspel . Geb leken is dat de leiders CoPI te weinig 
tegenspel kregen waardoor de rol kwalitatief onvoldoende inhoud gegeven kan worden. 
Tevens zal het multidisciplinaire proces apart geëvalueerd worden door een evaluator die al leen dit proces zal 
beschouwen en terugkoppelen naar de deelnemers. Geb leken is dat het observeren en evalueren van het 
monodiscipl inaire proces en tegelijkertijd het multidisciplinaire proces onvoldoende mogelijk is. 

Gemeentel i jke alarmerinqsoefeningen 
In 2010 is een vernieuwde versie van de communicator in gebruik genomen worden, hiermee wordt in 2011 
door de gemeenten geoefend 
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Netcentr isch werken: 
De afgelopen jaren is het netcentrisch werken in alle teams in Gelder land Midden geïmplementeerd. Ook in 
2011 zal het netcentrisch werken als rode draad door al le multidisciplinaire oefeningen lopen. 
Al le informatiemanagers (ROT, C o P I , gemeentelijk) zullen minimaal 2x worden bi jgeschoold in 2011. 

Keten-oefening grip 4: 
Conform opzet A lgehe le Doorlichting Rampenbestr i jding (ADR) van de IOOV zal een ketenoefening op grip 4-
niveau worden gehouden, bijvoorkeur in combinatie met de CEPNIC-oefening van Defensie. 
C E P N I C staat voor Combined Endeavour Purple Nectar en C P concept (IC). De oefening richt z ich binnen 
Neder land op het testen van connectiviteit en interoperabiliteit van joint C o m m a n d and Control van de 
krijgsmacht onderdelen. C E P N I C staat ook in het teken van samenwerk ing met partners in de O O V sector. 

Natvir-oefening 
In 2011 zul len 2 Natvir-oefeningen (Nationale verbindingstest inzake rampenbestri jding) worden gehouden, 
waarbij zowel telefoon- als dataverbindingen tussen de crisispartners getest worden. 

B. Ongevalbestri jding gevaarl i jke stoffen en Waarschuwings - en Verkenningsdienst 
Gerealiseerd in 2010 + toelichting Planning 2011 

3 oefeningen R O G S / A G S Wes t en 3 oefeningen 
R O G S / A G S Oost 
waarvan 1 gezamenli jk. 
3 oefeningen zijn bij bedrijven gehouden (Kruidvat, 
Tanatex en Denka) en bijscholing R O G S e n en 
A G S e n door Eutect icum. 
De gezamenl i jke oefening is gehouden in het najaar 
van 2010. Het programma van 2011 is door 
besproken en de O G S procedures zijn behandeld 

De R O G S / A G S oefeningen zijn niet meer 
onderverdeeld in Oost en West . Elke R O G S / A G S krijgt 
6 oefenmomenten per jaar aangeboden. 
In de oefeningen wordt aandacht besteed aan 
meetapparatuur, scenar io 's en bezoek van 4 B R Z O 
bedrijven (Mond en Riksen , V a n der Sluijs, Syner logic 
en P F W ) 

O G S team oefeningen zijn niet gehouden, er is 
gekozen om een inventarisatie te houden bij de 
korpsen die gaspakken en/of ontsmetting hebben. Dit 
om beter te weten welke oefeningen gedaan worden 
in het korps zelf naast de regionale oefeningen. 
Tevens komt aan bod hoe één en ander geborgd 
is binnen de lokale korpsen. Eén en ander in het 
kader van het verbeteren van de regierol van de 
regio op het geoefend houden van dit specia l isme. 
Dit naar aanleiding van het rapport van de Inspectie 
Openbare Orde en Vei l igheid aangaande het 
brandweeroptreden bij ongeval len met gevaarli jke 
stoffen. 
Tevens is in 2010 een bezuinigingsslag gemaakt en 
zijn er twee gaspakeenheden overgebleven (Arnhem 
en Ede) 

Uit de inventarisatie zijn een aantal bevindingen 
gekomen die in 2011 aandacht krijgen. Er wordt 
bijscholing gereal iseerd voor een aantal specif ieke 
functionarissen; de plotter, de ontsmettingsleider en de 
inzetleider. 
De O G S team oefeningen worden uitgevoerd door de 
lokale gaspakeenheden (Arnhem en Ede) en deze 
oefeningen worden gemonitord door een inhoudelijk 
deskundige vanuit de regio. 

Ontsmett ingsoefeningen zijn niet gehouden, er is 
gekozen om een inventarisatie te houden bij de 
korpsen die gaspakken en/of ontsmetting hebben. Dit 
om beter te weten welke oefeningen gedaan worden 
in het korps zelf naast de regionale oefeningen. 
Tevens komt aan bod hoe één en ander geborgd 
is binnen de lokale korpsen, in het kader van het 
verbeteren van de regierol van de regio op het 
geoefend houden van dit specia l isme. Dit naar 
aanleiding van het rapport van de Inspectie 
Openbare Orde en Vei l igheid aangaande het 
brandweeroptreden bij ongeval len met gevaarli jke 
stoffen. 

Uit de inventarisatie zijn een aantal bevindingen 
gekomen die in 2011 aandacht krijgen. Er wordt 
bijscholing gereal iseerd voor een aantal specif ieke 
functionarissen; de plotter, de ontsmettingsleider en de 
inzetleider. 
De ontsmett ingsoefeningen worden gezamenli jk 
geoefend met de O G S team oefeningen en gemonitord 
worden door een inhoudelijk deskundige vanuit de 
regio. 

Er is één grootschal ige gaspakoefening ( O G S 
peloton) uitgevoerd. Door de opheffing van 3 
gaspakeenheden is één oefening niet door gegaan. 

Uit de inventarisatie is gebleken dat er behoefte bestaat 
om grootschalig te oefenen en daarom zijn 2 
grootschalige gaspakoefeningen ( O G S peloton) voor 
2011 gepland. 
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Er zijn 4 O G S oefeningen gehouden voor centralisten 
met als onderwerpen Eag le , naslagwerken, 
scenar io 's, n ieuwe etikettering en veranderingen in 
O G S procedures. 

E lke centralist heeft jaarlijks 1 bi jschol ingsmoment voor 
O G S . (4 bi jschol ingsdagdelen voor max 4 centralisten 
per keer) 

In de procedure Handboek O G S is de inzet van de 
O G S container opgenomen. Deze procedure is in 
2010 geïmplementeerd. 
Beheer uitrusting deco-container geen 
bi jzonderheden. 

De afstemming tussen de ontsmett ingseenheden wordt 
verder vormgegeven. 

Realisatie 2010 Planning 2011 

3 meetplanleider oefeningen hebben plaats 
gevonden, waarvan 1 gezamenli jk met de CvD 's bij 
Omroep Gelder land. 1 oefening heeft niet plaats 
gevonden vanwege te weinig deelname. 

4 meetplanleider oefeningen 

4 theorie bi jeenkomsten gegeven door No-P lay 
waarbij alle 10 meetploegen zijn geoefend. 
Door een bezuiningsslag in 2010 zijn van de 10 
meetploegen nog 5 meetploegen overgebleven. 

Er wordt een startbijeenkomst georganiseerd en in het 
voorjaar zijn er 5 meetploeg oefeningen waar theorie en 
het werken met Eag le aan bod komen. 

Er zijn geen praktijkoefeningen uitgevoerd vanwege 
onduideli jkheid over welke meetploegen na de 
bezuinigingen blijven bestaan. 

Er worden in het najaar praktijk inzetten gedaan door 
de meetploegen. E r zijn 5 oefenmomenten gepland. 

Er zijn een aantal verplaatsingen gereal iseerd verder 
geen bi jzonderheden. 

Beheer sirenenetwerk 

Het aantal meetploegen is teruggegaan van 10 naar 
5 meetploegen in het kader van bezuinigingen. De 
meetkoffers van de bezuinigde meetploegen worden 
ingeleverd. De gaspakeenheden van E d e en Arnhem 
worden uitgerust met een kleine meetkoffer om 
bronmetingen te kunnen doen. 

Beheer meetploegen 

Ontwikkelingen 
Onqevalsbestr i jdinq gevaarli jke stoffen: 
In het kader van de bezuinigingen zijn er drie gaspakeenheden (Ri jnwaarden, Barneveld en Overbetuwe) 
opgeheven en zijn er nog twee gaspakeenheden (Arnhem en Ede) operationeel. Ook het aantal meetploegen 
is teruggebracht van tien naar vijf (Hoevelaken, Voorthuizen, Ve lp , Zevenaar en Oosterhout) 
Uit de inventarisatie van gaspak en ontsmett ingsoefeningen is gebleken dat een andere aanpak gewenst is. 
Voor het oefenen van de gaspakken en de ontsmetting zal daarom nauwe aansluiting gezocht worden bij 
lokale oefeningen om de geoefendheid van de basisvaardigheden te monitoren. Hierdoor wordt inzicht 
verkregen en kan beter ingespeeld worden op eisen en wensen mbt het oefenen. Tevens wordt er een 
werkgroep opgericht die z ich bezig gaat houden met het verder harmoniseren van de aanpak van oefeningen, 
de uitrusting en het inspelen op wensen. 

R O G S / A G S oefeningen 
In de regio zijn diverse risicobronnen (zoals B R Z O bedrijven,) aanwezig waarop de OGS-organ isa t ie z ich moet 
prepareren. Afhankelijk van de grootte van het r isico en de complexiteit van het bedrijf is de frequentie van het 
oefenen van dat bedrijf hoger of lager. De frequentie kan variëren van 1 keer per jaar tot 1 keer in de 5 jaar. 
Aantal oefenmomenten per jaar is 6 a 7 dagdelen per functionaris. 

C . Informatievoorziening 
Realisatie 2010 Planning 2011 

De kaarten zijn af en liggen nu ter inzage. Bij gemeente 
en korps. Vol ledig gereed in 2011. 

P lannen zijn opgesteld in 2010. Actual isat ie in 
2013. 
Jaarl i jkse update check. 

G e e n nieuwe V R kaarten in de planning voor 2011. 
3 kaarten zijn gereed en opgestuurd ter inzage. 1 kaart laten vaststel len en 6 kaarten maken en 
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1 plan in concept gereed. 
Andere plannen moet nog gemaakt worden. V a n een 
aantal P B Z O bedrijven ontbreken scenar io 's . Deze 
moeten door R G O worden opgesteld. In totaal zijn dit er 
4. 

laten vaststel len in 2011. 
Voo r 6 P B Z O - bedrijven Scenar io 's opstel len door 
de B R Z O toezichthouders. 

Check uitgevoerd, geen bi jzonderheden jaarli jkse update check op de spoorplannen 
Check uitgevoerd, plannen zijn geüpdate. jaarli jkse update check op het plan voor de 

Betuweroute 

11 plannen af. Groot deel ligt nog ter inzage sommige 
goedgekeurd. 

10 plannen 
Wat nog moet gebeuren 
Arnhem (14), Duiven (4), Zevenaar(6) totaal 24. dus 
14 naar 2012. 

P lan is herzien en vastgesteld. Bij lagen worden nog 
herzien 

- jaarli jkse update check op de plannen 

Nog niet alle plannen en procedures zijn vastgelegd 
conform procedure 700. 
Wordt a ls apart project uitgevoerd in 2011 

Al le plannen vast leggen als een procedure conform 
procedure 700. 

Incidentbestrijdingsplan Vaarwegen Oost Neder land is 
vastgesteld door de besturen van de 3 vei l igheidsregio's. 
Implementatie is voorbereid. 

Implementatie plan 

Eerste aanzet is gemaakt. Project is tijdelijk gestopt ivm 
prioriteitstelling. 

Project wordt in 2011 V G G M breed opgepakt. 

Quick win tbv actualisatie in nieuwe release Eag le . 
Gepart ic ipeerd in ontwikkeling L C M S . 
Wensenl i jst is geïnventariseerd en opgesteld. De notitie 
is vastgesteld in het R C O en implementatie is gestart. 
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Cluster Oefenen & Opleiden Brandweer 
Doelstelling 
Het voorbereiden van de brandweer op: 

• Het optreden in rampsituaties en bij zware ongevallen. 
• Multidisciplinair optreden. 
• Het voorbereiden van bevelvoerenden bij de brandweer op dagelijks en specialistisch optreden. 

Activiteiten 
Oefenen en training mono 

• Duiken, ontwikkeling en oefenen met lokale korpsen 
• Natuurbrand, bijscholing, trainingen en realistisch oefenen brandweer en de samenwerking met natuurbeheerders 
• Pelotonsoptreden 
• VR training OvD en bevelvoerenden 
• ROBO, bijscholing en oefenen van bevelvoerders en officieren 
• Evalueren (mono) van grootschalig brandweer optreden 

Opleiden 
• Samenwerking BOGO, opleidingen manschap, specialisatie en bevelvoerder 
• Traject en leerwerkplekbegeleiding van cursisten van de NIFV 
• Leeragentschap, borging opname nieuwe ontwikkelingen en ervaringen in les/ leerplannen en oefeningen 

Wettelijk kader 
• Wet Rampen en Zware Ongevallen 
• Brandweerwet 1985 
• Besluit brandweerpersoneel 
• Leidraad Oefenen 
• Wet op de Veiligheidsregio's 

Financiën 
Cluster Oefenen en Opleiden Realisatie 

2010 
Begroting 

2011 
Begroting 

2011w 
Begroting 

2012 
(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

940.712 
964.296 

1.027.883 
1.028.045 

951.048 
951.159 

951.048 
951.159 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 23.584 V 161 V 111 V 111 V 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

0 
161 

0 
161 

0 
111 

0 
111 

Resultaat 23.423 V 0 V 0 N 0 N 

per inwoner € 1,05 € 1,05 € 1,04 € 1,04 

Realisatie 2010 Planning 2011 
Duiken 
• 5 themabijeenkomsten 
• 2 praktijkoefeningen 

Duiken 
Duikinzetoefening in samenwerk ing met een aantal 
korpsen uit de regio 
Pe r d r ie jaar 1x geoefend met iedere post binnen de 
regio. V ie rde jaar regionale themabi jeenkomsten 
Er wordt nog besproken of dit in de praktijk ook 
haalbaar blijkt. 

Natuurbrand 
1. 2x Geannuleerd als gevolg van weer => 0% 
Te nat om heide af te branden 
2. 2x uitgevoerd 
bevelvoerders: 55 van de 133 geweest => 4 1 % 
Flankcdt: 17 van de 22 geweest => 7 7 % 

> 2 x themabijeenkomst, bijscholing voor 
staffunctionarissen en f lankcommandant. 

> 2 geannuleerd i.v.m. te weinig aanmeldingen 
(overige samengevoegd) 

Natuurbrand 

2 theorie avonden bevelvoerders, f lacdt en stf.fct 

4 bijscholingen flc.cdt en stf.fct, C v D 
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f lankcdt: 16 van de 22 => 7 3 % 
Staffunctionaris: 8 van de 9 => 8 9 % 
C v D : 3 van de 9 => 3 3 % 

> 2x uitgevoerd; 
Agrariërs: 9 van de 23 => 3 9 % 
Natuurbeheerders: 9 van de 24 => 3 8 % 

> Ve ld oefening: 4 x inclusief l iaisons defensie, en 
natuurbeheerder 
Ongeveer 350 personen geoefend 

> 1 verval len i.v.m. beschikbaarheid V N O G op 
afgestemde data 

Gez ien de matige opkomst bij een deel van de 
bovengenoemde oefeningen is binnen het R C O 
afgestemd dat er in 2011 meer toegezien wordt op 
dee lname aan bovenstaande oefeningen. 

2 bijscholing agrariërs, natuurbeheerder 

4 natuurbrandoefeningen 

1 keer interregionaal met V N O G 

R O B O 

> Dagsess ie : 34 x 3 blokken] 
2 x afgelast i.v.m. te weinig aanmeldingen 

> Avondsess ie : 24 
Totaal dag+avondsessies: 
Bevelvoerders: 7 3 % 
OvD: 62 % 

> 13 centralisten (die het programma niet vanuit hun 
functie als bevelvoerder volgen) 

R O B O 
Gezamenl i jke bijscholing bevelvoerders en 
officieren. 
Central isten volgen sinds 2010 de R O B O 
bijscholing om praktijkkennis op te doen. 

> 34 x dagsess ie (3 blokken) 

> 30 x avondsess ie (1 blok) 

Real ist isch oefenen 
> 5 x afgerond 
> 7 x afgerond 

Real ist isch oefenen 
> Zweden : 5 oefenweken 
> Neder land: 7 oefendagen 

Virtueel oefenen 
> 26 x uitgevoerd 
> 38 x geannuleerd i.v.m. te weinig inschrijvingen 

Bevelvoerder: 73 van de 167 plaatsen ingevuld => 
4 4 % 
O v D 16 van de 33 plaatsen ingevuld => 4 8 % 

O p verzoek van de korpsen faciliteert de regio 
bovenstaande oefening. Deelnemers kunnen aan hun 
oefenverplichting voldoen door de oefening als V R -
oefening via de regio te volgen of om deze binnen het 
korps te volgen. G e g e v e n s van deelnemers die de 
oefening binnen het korps volgen zijn niet meegenomen 
in deze evaluatie. 
O m de oefening doorgang te laten vinden moeten 
minimaal 6 van de 10 plaatsen zijn ingeschreven. In de 
praktijk blijkt dit nog als eens een uitdaging te zijn. 

Virtueel oefenen oelotonsinzet 
> 64 oefenmomenten 

> 3x doorgegaan 
> 1x geannuleerd wegens te weinig inschrijvingen 

OvD: 29 van de 50 => 5 8 % 
C v D : 8 van de 9 => 8 9 % 

Biischol inq arootschal ia optreden 
> 4 bi jschol ingsmomenten voor O v D en C v D 

Ople iden 
Realisatie 2010 Planning 2011 

Afrondinq NIFV opleidingen 
Planning 2011 wordt afgestemd op de behoefte vanuit 
de korpsen. Uitslag inventarisatie is nog niet bekend. 

42 



a. Leergang docent; opleiding loopt, 
b. Leergang S O O ; 2 personen volgen opleiding, 

1 persoon heeft vrijstelling gekregen 
> Leergang H O V D ; opleiding loopt 
> Leergang S B P ; opleiding loopt 
> Leergang A B B ; opleiding niet gestart in 2010 

i.v.m. te weinig aanmeldingen 
> Student voltijdopleiding heeft opleiding afgerond 
> € 9.000,- vergoeding vanuit N IFV (BZK) voor 

begeleiding voltijdstudent N IFV 

Binnen het R C O wordt een inventarisatie gehouden 
om het beeld voor de komende jaren inzichtelijk te 
krijgen. 

B O G O opleidingen, se izoen 2009-2010 Planning 2011 wordt afgestemd op de behoefte vanuit 
Afaeronde opleidingen: de korpsen. Uitslag inventarisatie is nog niet bekend 
o Leergang manschap A 
Kerntaak 1 brand 33 
Kerntaak 2 T H V 41 
Kerntaak 3 O G S / W O 26 
o Instructeur 10 
o Brandweerchauffeur theorie 14 
o Pompbediener 22 
o Hoofdbrandwacht preventie 17 
o Hoofdbrandwacht W v D 9 
o O B M gevaarlijke stoffen 13 
o O B M repressie 10 
o O B M materieel 11 
o B M opleiden, oefenen en voorl . 3 
o B m technische dienst 6 
o B M repressie 16 
Lopende opleidinqen: 
o Leergang manschap A 
Kerntaak 1 brand 12 
Kerntaak 2 T H V 32 
Kerntaak 3 O G S / W O 24 
o Bevelvoerder 14 
o Brandweerchauffeur licht 1 
o Brandweerchauffeur Zwaar 22 

Prestatie indicator Norm 2011 
In ontwikkeling 

Ontwikkelingen 
Met de Wet op de vei l igheidsregio's zijn er landelijke functies vastgesteld met daaraan gekoppeld 
kwalif icatiedossiers. Hierin is vastgesteld welke opleidingen iemand afgerond dient te hebben om aan de functie 
eisen te voldoen. Regionaal worden nu en in de komende jaren mensen opgeleid om aan de gestelde functie 
eisen te voldoen. Vanuit het ministerie is voor de opleidingen in de categorie "brandweermanagement" jaarlijks 
per regio voor 2010 en 2011 een subsidie van €120.000 voor beschikbaar. Kosten voor overige opleidingen 
val len onder de reguliere subsidies. 

Met de invoeringen van de wet op de veil igheidsregio's verandert ook de visie van het opleiden en oefenen 
binnen de brandweerorganisatie. Binnen V G G M is een visiedocument opgesteld hoe het opleidings en 
oefenbeleid afgestemd kan worden op de nieuwe landelijke lijn. Het streven is dat het project eind 2011 is 
afgerond. 
Het beleidsplan gaat over opleidings-, oefen- en bi jschol ingsmomenten en de verantwoordeli jkheid van lokale 
korpsen, de regio en de B O G O hierin en de positionering van het " leeragentschap" binnen deze organisatie. 
Het opleidingstraject voldoet reeds aan de vernieuwde landelijke zienswijze. Begin 2010 is er een projectgroep 
gestart om dit visie document op te stellen en eind 2010 is er extra capaciteit beschikbaar gekomen. De visie 
wordt in 2011 verder uitgewerkt waarna deze in de regio wordt geïmplementeerd. 

In 2011 loopt de v ier jar ige oefencyclus "realistisch oefenen buitenland" af. Voor 2012 zul len nieuwe 
doelstell ingen gesteld worden die vertaald worden naar een nieuw realistisch oefenprogramma. Afhankelijk van 
de gestelde doelen, f inanciële mogeli jkheden zul len noodzaak, wensen en mogeli jkheden op elkaar worden 
afgestemd. 
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Cluster Verbindingen en Meldkamer 
Het productcluster omvat de brandweeralarmcentrale als onderdeel van de gemeenschappelijke meldkamer en de 
coördinatie van de gemeenschappelijke meldkamer. 

Doelstelling 
Het adequaat afhandelen van meldingen en uitvoeren van alarmeringen. 
Het adequaat functioneren als informatiecentrum. 
Activiteiten 

• in ontvangstname van meldingen 
• verwerking van de melding 
• alarmering van eenheden 
• afstemming met partners en derden 
• coördinatie bijzondere en grootschalige incidenten 
• administratie van de melding 
• de taak als informatiecentrum 
• aanleveren van managementinformatie 

Wettelijk kader 
• Brandweerwet 1985 
• Wet kwaliteitsbevordering rampenbestrijding 
• Beleid BZK inzake veiligheidsregio's. 
• Referentiekader voor de Gemeenschappelijke Meldkamer (ministerie BZK en VWS). 
• Melding en Opschaling: informatie en communicatie bij acute rampen (BZK). 

Financiën 
Cluster meldkamer & verbindingen Realisatie Begroting Begroting 

2010 2011 2011w 
Begroting 

2012 
(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

2.515.027 2.430.064 2.404.857 
1.892.018 1.860.388 1.840.995 

2.404.857 
1.840.995 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 623.009 N 569.676 N 563.862 N 563.862 N 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

0 -42.522 -42.522 
826 1.772 2.112 

-42.522 
2.112 

Resultaat 623.835 N 528.926 N 523.452 N 523.452 N 

mer inwoner € 1,51 € 1,50 € 1,05 € 1,05 
Ontwikkelingen 
Leidend voor de komende jaren zijn de aanbevelingen van de Inspectie Openbare Orde & Veiligheid en het 
voldoen aan het gestelde in de basisvereisten crisisbeheersing/ de Wet Veiligheidsregio's. 



Cluster GHOR 
Doelstelling 
De geneeskundige keten in Gelderland Midden werkt als één organisatie goed samen op het moment van een zwaar 
ongeval, ramp of crisis bij het redden van slachtoffers en het verstrekken van geneeskundige hulp en zorg. In 
samenwerking met de rampenbestrijdingspartners (brandweer, politie, gemeente en anderen) zijn alle betrokkenen in de 
geneeskundige keten goed voorbereid en worden rampen en crisissen op een adequate manier beheerst en bestrijdt. 
Structurele oorzaken van onveiligheid worden voorkomen dan wel beperkt. Risico's en de gevolgen van eventuele 
ongevallen worden zo klein mogelijk gehouden. 
Activiteiten 
Risicobeheersing 

• Afspraken met ketenpartners 
• GHOR-advies bij evenementen 
• Opname adviezen voor vergunningverlening 
• Actualisatie plannen mono 
• Actualisatie plannen multi 

Incidentbeheersing 
• Continuïteitsplannen 
• Ziekenhuis Rampen Opvang Plan (Z1ROP) 
• Geoefendheid 1 e lijns ketenpartners 
• Geoefendheid en opleiding sleutelfunctionarissen GHOR 
• Geoefendheid en opleiding GHOR teams 
• Profcheck SIGMA - medewerkers 
• Beschikbaarheid GHOR-functionarissen 
• Opkomsttijden sleutelfunctionarissen en teams GHOR bij GRIP 
• Logistiek GHOR 

Herstel 
• Evaluatie GHOR-inzetten 
• Multidisciplinaire evaluaties GRIP 

Informatievoorziening 
• Informatiebeleidsplan GHOR 

Kwaliteitsmanagement 
• HKZ certificatieschema 
• Verbeteracties kwaliteit 
• Verbeteracties uit oefeningen 

Wettelijk kader 
• Wet Veiligheidsregio + besluiten 
• Wet Publieke Gezondheid 
• Wet Ambulancezorg 
• Wet toelating zorginstellingen 
• Kwaliteitswet zorginstellingen 
• Wet op bijzondere medische verrichtingen 
• Wet op de beroepen in de individuele gezondheidszorg 
• Beleid ministerie Veiligheid en justitie 
• Beleid ministerie V W S 

Financiën 
Cluster GHOR Realisatie 

2010 
Begroting 

2011 
Begroting 

2011w 
Begroting 

2012 
(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

1.595.826 
1.645.563 

1.671.894 
1.652.241 

1.678.160 
1.657.884 

1.678.160 
1.657.884 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 49.737 V 19.653 N 20.277 N 20.277 N 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

0 
1.862 

-21.820 
2.168 

-21.820 
1.544 

-21.820 
1.544 

Resultaat 47.875 V 1 N O N ON 

per inwoner € 0,82 € 0,81 € 0,82 € 0,82 

Prestaties 2010 
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Nr.* Prestatie-Indicator,^. j . Realisatie v 
2 0 1 0 ' * " ^ 

1 Afspraken met 
ketenpartners 

Met hoeveel procent van de eerstelijns 
ketenpartners zijn actuele afspraken gemaakt? 

3 6 % 50% 

2 GHOR-advies bij 
evenementen 

Bij hoeveel procent van de evenementen, 
aangevraagd door de gemeente, heeft de GHOR 
geadviseerd? 

100% 100% 

3 Adviezen 
vergunningverlening 

Hoeveel procent van de adviezen over 
vergunningverlening voor A. hoog-risico activiteiten 
of objecten B. evenementen is opgevolgd/ 
overgenomen door het bevoegd gezag. 
A. Hoog risico activiteiten of objecten nvt Nvt 
B. Evenementen 6 7 % 70% 

4 Actualisatie plannen 
mono 

Hoeveel procent van de GHOR mono plannen zijn 
beschikbaar en actueel? 

7 0 % 80% 

5 Actualisatie plannen 
multi 

Hoeveel procent van de wettelijk verplichte plannen 
zijn binnen de daarvoor gestelde normtijd 
geactualiseerd? 

100% 100% 

6 Continuïteitsplannen Aan hoeveel procent van de zorginstellingen is 
geadviseerd in het kader van de beschikking over 
een actueel continuïteitsplan? 

7 0 % 70% 

7 Zirop Hoeveel procent van de ziekenhuizen in de regio 
beschikt over een actueel en geoefend Ziekenhuis 
Rampen Opvangplan (ZIROP)? 

100% 100% 

8 Geoefendheid 
ketenpartners 

Hoeveel procent van de eerstelijns ketenpartners 
dat een convenant heeft, is beoefend zoals 
afgesproken in het convenant? 

33,3 % 50% 

9 Geoefendheid en 
opleiding 
S Ie ute If u nctio na rissen 

Hoeveel procent van de sleutelfunctionarissen is 
opgeleid en geoefend conform de hiervoor gestelde 
eisen in het jaarplan GHOR OTO? 
A. Directeur GHOR Alle Alle 
B. HS-GHOR Alle Alle 
C. OvD-G/ CvD-g 1 niet Alle 
D. CGV/ A C G V > 1 niet Alle 
E. HGN > 1 niet Alle 
F. HAC Alle Alle 
G. G A G S Alle Alle 
H. Leider kernteam P S H O R > 1 niet Alle 
1. Leider Opvangteam PSHOR > 1 niet Alle 
J . Administratief mdw sectie Alle Alle 

10 Geoefendheid en 
opleiding GHOR- teams 

Hoeveel procent van de GHOR-teams is opgeleid 
en geoefend conform de hiervoor gestelde eisen in 
het jaarplan GHOR OTO? 

Alle Alle 

11 Profcheck SIGMA Hoeveel procent van de aangestelde SIGMA-
medewerkers heeft de jaarlijkse bekwaamheidstest 
(profcheck) met positief gevolg afgelegd? 

97,5 % 97,5% 

12 Beschikbaarheid 
GHOR-functio narissen 
bij GRIP 

Hoeveel procent van de GHOR-functionarissen was 
na alarmering binnen de afgesproken tijd 
beschikbaar voor (telefonisch) overleg? 

Alle Alle 

13 Opkomsttijden 
sleutelfunctionarissen 
en teams bij GRIP 

Bij hoeveel procent van de GRIP-incidenten waren 
de sleutelfunctionarissen en teams binnen de 
daarvoor gestelde tijden na alarmering aanwezig? 

Alle Alle 

14 Logistiek GHOR Is het rampenbestrijdingsmateriaal beschikbaar, up-
to-date en conform landelijke richtlijnen? 

ja Ja 

15 Evaluaties GHOR-
inzetten 

Hoeveel procent van de GHOR-inzetten is binnen 
de GHOR geëvalueerd? 

100% 100% 

16 Multidisciplinaire 
evaluaties GRIP 

Hoeveel procent van de GRIP- incidenten is in 
multidisciplinair verband geëvalueerd? 

100% 100% 

17 Informatiebeleidsplan 
GHOR 

Is een informatiebeleidsplan GHOR beschikbaar? In ontw. Ja 

18 HKZ-certificatieschema Beschikt de GHOR over het HKZ-
certificatieschema? 

Ja Ja 

19 Verbeteracties kwaliteit Hoeveel procent van de verbeteracties uit interne 
audits (incl. KTO en MTO) is gerealiseerd? 

100% 100% 

20 Verbeteracties uit 
oefeningen 

Hoeveel procent van de verbeteracties uit 
oefeningen is gerealiseerd? 

8 0 % 90% 

46 



Toelichting afwijkingen 
• Het formaliseren van afspraken met ketenpartners in convenanten zijn intensieve en langdurige trajecten. 

Planning zal ruimer worden ingezet. 
• De advisering door de GHOR bij publieksevenementen laat een verbetering zien. Verdere doorontwikkeling van 

de multidisciplinaire advisering bij evenementen vindt plaats in een projectgroep. 
• De beschikbaarheid van continuïteitsplannen bij ketenpartners is nog niet geheel inzichtelijk voor het bureau. 
• De ketenpartner RAV loopt conform planning OTO. De oefening van overige ketenpartners zal verder vorm 

gegeven moeten worden (hangt veel ook af van het sluiten van de convenanten). 
• Een deel van de geformuleerde doelstellingen voor OTO zijn niet haalbaar. Onder andere door: - extra 

investering in opleidingen in plaats van oefening, - niet beschikbaar zijn van opleidingen. 
• Aandachtspunt is het verbeteren van de registratiesystemen voor reactie-, opkomsttijden en inzetverslagen. 
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Cluster Jeugdgezondheidszorg 

Doelstelling 
a. Het bewaken, beschermen en bevorderen van de gezondheid van jeugdigen, opdat ieder individu een 

optimaal niveau van individueel en maatschappel i jk functioneren kan bereiken. Hierbij is extra aandacht voor 
de ondersteuning van risicokinderen en hun ouders bij het opgroeien en opvoeden. 

b. Optimal iseren van het bereik van de jeugdgezondheidszorg. 
c. Bi jdragen aan en coördineren van netwerken van hulpverleningsinstel l ingen, opdat hulp aan jeugdigen zo 

licht mogelijk en zo snel mogelijk georganiseerd kan worden. 
d. Uitvoeren Ri jksvaccinat ieprogramma 
Activiteiten 
• Overdracht doss ier 0-4 jar igen: in het kader van de integrale J G Z worden de dossiers van 4 jarigen 

overgedragen aan V G G M volgens een vastgesteld protocol. 
• Triage: uitvoeren van triage / sociaal medisch onderzoek naar groei en ontwikkeling van kinderen op 

wettelijk vastgestelde leeftijden (5/6, 10/11 en 13/14 jarige leeftijd). Naar aanleiding van het resultaat hiervan 
kan advies worden uitgebracht aan ouders en/of school en kan doorverwijzing plaatsvinden naar het 
spreekuur van arts of verpleegkundige. 

• Uitvoeren van spreekuren door jeugdarts of verpleegkundige als vervolg op de triage en naar aanleiding van 
vragen van ouders, school en ketenpartners. Deze opeenvolgende contactmomenten zijn gericht op het 
tijdig signaleren van risico's en het adviseren en ondersteunen van ouders om problematiek te voorkomen 
en hen zonodig toe te leiden naar de juiste zorg. 

• Dee lname aan multidisciplinair overleg met externe instell ingen op het gebied van welzijn 
(schoolmaatschappel i jk werk), zorg ( J G Z 0-4, Bureau Jeugdzorg), veil igheid (politie) en leerplicht 
(gemeente). 

• Vacc ineren van kinderen conform Ri jksvaccinat ieprogramma. 
• Adviser ing en begeleiding hygiëne en veil igheid scholen. 

Cijfers planning 2011 
Overdracht dossier 0-4 jarigen 8.000 dossiers 
Triage 5/6 jarigen 8.500 oproepen 
Triage 10/11 jarigen 8.500 oproepen 
Risicozorg Basisonderwijs (BaO) 14.000 oproepen 
Triage klas 2 Voorgezet Onderwas 7.500 oproepen 
Risicozorg Voortgezet onderwijs 5.500 oproepen 
Preventief Gezondheidsonderzoek / Risicozorg Speciaal BaO 700 oproepen 
Preventief Gezondheidsonderzoek / Risicozorg Speciaal Onderwijs 1.000 oproepen 
Zorgadviesteams Voortgezet Onderwijs 300 bijeenkomsten op 50 locaties 
Advisering en begeleiding hygiëne/veiligheid 60 scholen 
Hulp bij calamiteiten op aanvraag 

Wettelijk kader 
Wet Publ ieke Gezondhe id 

Financien 
Cluster JGZ Basistaken Realisatie 

2010 
Begroting 

2011 
Begroting 

2011w 
Begroting 

2012 
(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

4.157.682 
4.075.154 

3.884.165 
3.885.000 

4.141.548 
4.086.141 

4.141.548 
4.086.141 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 82.527 N 835 V 55.407 N 55.407 N 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

0 
835 

0 
835 

-56.209 
802 

-56.209 
802 

Resultaat 83.362 N 0 N O V OV 

€ 5,76 € 5,72 € 5,80 € 5 _ _ 

Prestatie indicator Norm 2010 
• Bereik triage 5/6 jarigen is 97 % 98 % bereik bij beide 

per inwoner 
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• Bereik triage 10/11 jarigen is 98 % doelgroepen 
Ontwikkelingen 
De komende jaren staan in het teken van een inhoudelijke en bedrijfsmatige doorontwikkeling en digitalisering 
van de vraaggerichte werkwijze waarin het risicokind centraal staat. De doorontwikkeling is essent ieel voor een 
toekomstbestendige uitvoering van de kerntaken van de J G Z en de positie en inbedding van de J G Z binnen de 
ontwikkelingen in het jeugdbeleid. In dit kader zijn de hoofdthema's als volgt: 
7. Inhoudelijke doorontwikkeling triage: dit gebeurt op verschi l lende gebieden, namelijk: 

• Speerpunten r isicozorg: uitvoering geven aan de ambitie om de speerpunten uit landelijke en lokale 
nota's gezondheidsbeleid meer te integreren in de triagemethodiek (bijvoorbeeld preventie 
alcoholgebruik en depressiviteit). 

• Effectstudie triagemethodiek: begin 2011 start de effectstudie, die in samenwerk ing met T N O Kwaliteit 
van Leven en andere G G D ' e n wordt uitgevoerd. Het project wordt gesubsidieerd door Zonmw en loopt 
t/m eind 2012. 

• Verhogen bereik: starten met implementatie van het landelijke 'Standpunt bereik van de J G Z ' , waarin 
verschi l lende maatregelen en adviezen gegeven worden ter vergroting van het bereik van de J G Z . 

2. Doorontwikkeling en digitalisering bedrijfsvoering: betreft met name continuering van projecten uit 2010: 
• Digitaal Dossier J G Z (DD J G Z ) : het verder benutten en verbeteren van het D D J G Z t.a.v. onder andere 

functionaliteit, performance en kwaliteit van registratie. 
• Capacitei tsplanningstool: in 2010 is gestart met de gefaseerde invoering, welke in 2011 wordt afgerond. 
• Informatiemanagement: het genereren van management- , beleids- en verantwoordingsinformatie uit DD 

J G Z en de capaciteitsplanningstool als basis voor structurele monitoring, bijsturing en verantwoording. 
Ketensamenwerking: de samenwerking in de keten, in het bijzonder in CJG-ve rband , blijft een belangrijk 
aandachtspunt. Hierbij ligt de focus op verdere implementatie van de ketensamenwerking door uitvoerende 
professionals d.m.v. zorgcoördinatie (uitvoering casusregie) en het gebruik van de verwijsindex. E r wordt 
ingespeeld op de gevolgen van de mogeli jke transitie van de jeugdzorg naar gemeenten. 
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Cluster Gezondheidsbevordering 
Doelstelling 
Adviseurs gezondheidsbevorder ing motiveren mensen om zich gezonder te gaan gedragen, zodat zij gezonder 
blijven en minder kans lopen om bepaalde welvaartsziekten te ontwikkelen. De inspanningen richten zich met 
name op r is icogroepen: jongeren (4 tot 19 jaar) en ouderen (zelfstandig wonende ouderen van 65 jaar en 
ouder), personen met een lage soc ia le economische status en mensen die een verhoogde kans hebben om 
bepaalde ziekten te ontwikkelen (zgn. hoogrisicogroepen). 
Activiteiten 

Organisat ie en coördinatie van trainingen en voorl ichtingsbijeenkomsten. 
Organisat ie en coördinatie van campagnes en prevent ieprogramma's. 
Adv ies prevent ieprogramma's en beleidsadvies. 
Verbeteren van de preventiestructuur. 

Wettelijk kader 
Wet Publ ieke Gezondhe id 
Landeli jke nota V W S 
Regionale kadernota's lokaal gezondheidsbele id en lokale invulling daarvan. 

"inancien 
Cluster GZB Realisatie Begroting Begroting 

2010 2011 2011w 
Begroting 

2012 
(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

129.077 141.356 139.299 
145.936 141.356 139.299 

139.299 
139.299 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

16.859 V O N O N 

0 0 0 
0 0 0 

ON 

0 
0 

Resultaat 16.859 V O N O N ON 

|per inwoner 0,22 € 0,22 € 0,21 € 0,21 

Activiteiten Productie 2010 Planning 2011 
Beleidsadvies 13 15 
Organisatie en coördinatie 9 10 
trainingen en voorlichtings-
Bijeenkomsten 
Organisatie en coördinatie 6 6 
van campagnes 
/preventieprogramma's 
Advies preventieprogramma's 75 75 

Analyse 
Centraal in de activiteiten van GZB staan de speerpunten uit de landelijke "Nota Kiezen voor gezond leven". De landelijke 
nota heeft model gestaan voor de in de lokale nota's gezondheidsbeleid in Gelderland Midden gekozen prioriteiten. 
Speerpunten in de landelijke nota zijn: roken, schadelijk alcoholgebruik, overgewicht (bewegen en voeding), diabetes en 
depressie. Los daarvan blijft een grote en groeiende vraag naar voorlichting en preventie over SOA/AIDS, seksuele en 
relationele vorming zichtbaar. De nota's lokaal gezondheidsbeleid bestrijken een periode van vier jaar. Daarmee hebben de 
GZB-activiteiten voor gemeenten vrijwel altijd een meerjarig karakter 

De GZB-activiteiten worden veelal op projectbasis in individuele gemeenten, clusters van gemeenten en voor scholen 
uitgevoerd. Kortom de activiteiten kunnen een grootschalig karakter hebben maar worden soms ook meer op maat 
kleinschalig uitgevoerd. Binnen de meer grootschalige projecten zijn veelal alle genoemde GZB-activiteiten terug te vinden.. 
"Beleidsadvisering" concentreerde zich op het onderwerp 'bestrijding overgewicht', advisering omtrent het 
licentiehouderschap stoppen-met-roken, regionale aanpak van relationele en seksuele vorming en de implementatie van 
beweegkuur. "Organisatie en coördinatie van trainingen en voorlichtingsbijeenkomsten" spitste zich toe op het speerpunt 
"overgewicht" (bijv. Kikker Je Aquafit) en seksuele en relationele vorming (bijv. training voor docenten voortgezet onderwijs). 
De Week van de Lentekriebels (seksuele vorming) is de landelijke campagne die GZB in het afgelopen halfjaar heeft 
georganiseerd en gecoördineerd in Gelderland Midden. Het onderzoeksproject 'extra Lekker Fit!' is een voorbeeld van 
organisatie en coördinatie van landelijk onderzoek in de regio van HGM. De preventieprogramma's 'Lekker Fit!' en 
'Beweegkuur' zijn voorbeelden van landelijke preventieprogramma's die regionaal door GZB worden gecoördineerd. Bij de 
activiteit "advies preventieprogramma's" stonden de volgende onderwerpen centraal: programma's voor kinderen met 
overgewicht, programma's ter preventie van overgewicht, adviezen rond preventieprogramma's seksuele en relationele 

50 



vorming en adviezen t.b.v. de doelgroep ouderen. 
De verantwoordelijkheid voor de preventie van schadelijk alcoholgebruik is door de gemeenten neergelegd bij Iriszorg. 
Preventie van psychische gezondheid is een kerntaak van de GGZ. M.b.t. deze thema's heeft GZB met name een 
adviserende rol. GZB heeft de organisatie en coördinatie van het regionaal als expertisecentrum overgewicht op zich 
genomen. HGM houdt zicht op de regionale preventiestructuur door periodiek overleg te voeren met Iriszorg, Gelderse Roos/ 

Prestatie indicator Norm 2011 
De productgroep Gezondheidsbevordering is HKZ gecertificeerd 

Ontwikkelingen 
De vraag naar programma's op het terrein van overgewicht neemt toe. Een integrale regionale aanpak is daarop een goed 
antwoord. Voorbeelden van deze aanpak: regionaal uitvoeringsplan overgewicht en regionaal expertisecentrum overgewicht. 
Er is steeds meer sprake van samenwerking met huisartsen, diëtisten en fysiotherapeuten. Op het moment dat beweegkuur 
en stop-met-rokenprogramma's in het basispakket worden opgenomen, geeft dat opnieuw een impuls aan de samenwerking 
met de eerste lijn. Hoewel niet als speerpunt benoemd, blijft de vraag naar programma's op het terrein van relationele en 
seksuele vorming onverminderd groeien. 
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Cluster Epidemiologie 

Doelstellina 
Het verwerven van inzicht in de gezondheidssi tuat ie van de bevolking en de effectiviteit van preventieve 
maatregelen en activiteiten. Dit ter onderbouwing van lokaal en regionaal gezondheidsbele id. 
Activiteiten 

• Monitoring 
Het stelselmatig in kaart brengen van de gezondheidstoestand van de bevolking t.b.v. landelijk, 
regionaal en lokaal gezondheidsbele id . Dit vindt zowel plaats op basis van relevante data uit 
productieafdelingen als via breed onderzoek (gezondheidsenquêtes, zoa ls de Kindermonitor, ouderen 
monitor). 

• Evaluat ieonderzoek 
Onderzoek naar de effectiviteit van interventies op een aantal beleidsterreinen van de G G D . 

• Adv ies en ondersteuning 
Adv ies en ondersteuning aan andere afdel ingen, gemeenten en anderen bij het opzetten en uitvoeren 
van onderzoek. 

Wettelijk kader 
Wet Publ ieke Gezondhe id 
Financien 
Cluster Epidemiologie Realisatie Begroting Begroting 

2010 2011 2011w 
Begroting 

2012 
(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

297.421 340.347 329.200 
358.547 340.347 329.411 

329.200 
329.411 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 61 .126V 0 V 2 1 1 V 211 V 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

0 0 0 
132 0 211 

0 
211 

Resultaat 60.994 V 0 V O N ON 

per inwoner € 0,52 € 0,52 € 0,50 € 0,50 

Activiteiten Productie 
2010 

Monitoring 3 
Evaluat ieonderzoek 1 
Adv ies en 8 
Ondersteuning 

Analyse 
In 2010 zijn alle 16 rapportages van de monitor Vo lwassenen overhandigd aan de portefeuil lehouders V G Z . Dit 
proces heeft een lange doorlooptijd gehad (mede veroorzaakt door de raadsverkiezing en de daaruit 
voortvloeiende wissel ingen van portefeuil lehouders). Daarom is voor de rapporrtage van de kindermonitor voor 
een andere werkwijze gekozen. E r is voor elke gemeente en voor de regio Gelder land Midden een korte 
samenvatt ing gedrukt, die aan alle portefeuil lehouders V G Z is uitgereikt in december 2010. De ambtenaren V G Z 
hebben deze samenvatt ing via de post gekregen en alle uitgebreide rapportages inclusief de tabel lenboeken zijn 
te downloaden van de websi te van Vei l igheids- en Gezondheidsreg io Gelder land-Midden. Wij zijn bereid de 
resultaten nader toe te lichten of verder uit te werken met aanvraag van de gemeente. 
De ouderenmonitor is in najaar 2010 uitgevoerd. De analyse en rapportage hiervan vindt in 2011 plaats. 
Onder 'evaluat ieonderzoek' is een klantentevredenheidsonderzoek onder de klanten van het reizigersspreekuur 
uitgevoerd. 
In het kader van 'advies en ondersteuning' is o.m. ondersteuning gegeven bij de SOA-registrat ie, bij de 
belevingsmonitor van de leefomgeving, bij evaluat ieonderzoek van stil asfalt, bij onderzoek naar 
hygiëneadviezen kinderdagverbli jven en bij de hygiënestatus zorgboerderi jen. Ook wordt er ondersteuning 
geboden bij de implementatie van het Digitaal Doss ier J G Z Daarnaast heeft een epidemioloog de 
beleidsadviseur ondersteunt met gegevens op het terrein van de "ouderengezondheidszorg" (art. 5a W P G ) . 
Gemeenten zijn ondersteund met gegevens v o o r e e n gemeentel i jkejeugdmonitor, overgewichtproject, 
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alcoholproject en nadere analyses volwassenmonitor. 

Prestatie indicator Norm 2011 
De productgroep Epidemiologie is HKZ-gecert i f iceerd. 
O p 28 mei 2010 vond de eerste voortgangsaudit plaats. K IWA heeft geconstateerd dat 
het Stafbureau V G Z geen (kritische) tekortkomingen heeft en nog steeds HKZ-waard ig 
functioneert. 

O p 19 april 2011 
vindt de tweede 
voortgangsaudit 
plaats. 

Ontwikkelingen 
De 16 gemeenten in het werkgebeid van H G M hebben aangegeven een meer sturende beleidsadvisering van 
H G M als expertisedienst te wil len. Het project "monitor nieuwe stijl vanaf 2010" is opgestart om een 
toekomstbestendige methodiek voor kwantitatieve en kwalitatieve beleidsinformatie aan gemeenten te 
bewerkstel l igen. 
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Cluster Medische Milieukunde 

Doelstelling 
Het bevorderen van de volksgezondheid door het voorkómen dan wel beperken van mil ieuproblemen die de 
gezondheid kunnen bedreigen. 
Activiteiten 
Producten M M K 1 lijn : Basispakket 

1. Proact ieve diensten (signalering, onderzoek en advies over ongewenste 
gezondheidsbedre igende situaties of ontwikkelingen) 

2. Bele idsadviser ing 
3. Vragen, klachten, meldingen van burgers en gemeenten 
4. O p preventie gerichte voorlichting 
5. Nazorg bij milieu-incidenten en - r ampen 

Pluspakket 
1. Proact ieve diensten 
2. Bele idsadviser ing 
3. Aanvul lende dienstverlening bij beantwoorden vragen, klachten, meldingen 
4. O p preventie gerichte voorlichting 

Producten M M K 2 e lijn: 
1. Procesbegele id ing en inhoudelijke ondersteuning bij casuïstiek en voorlichting 
2. Initiëren, uitvoeren en begeleiden van regiorelevante projecten 
3. Kennisoverdracht 
4. Onderhouden van extern netwerk van deskundigen 
5. Overige producten (oa profilering M M K en deskundigheidsbevordering) 

Extern gef inancierde projecten: 
1. Academische werkplaats 
2. Bewustwording binnenmil ieu op basisscholen-vervolg ( 'Frisse lucht op 

school ' ) en kinderdagverbli jven 

Overige projecten: 
1. Diverse Europese projecten 

Wettelijk kader 
Wet Publ ieke Gezondhe id 

Financien 
Cluster Medische milieukunde Realisatie 

2010 
Begroting 

2011 
Begroting 

2011w 
Begroting 

2012 
(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

611.966 
670.061 

651.415 
627.211 

749.020 
696.520 

749.020 
696.520 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 58.095 V 24.203 N 52.500 N 52.500 N 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

0 
41 

-24.203 
0 

-52.500 
0 

-52.500 
0 

Resultaat 58.054 V 0 N O N ON 

[per inwoner € 0,50 € 0,49 € 0,52 € 0,52 | 
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Cluster Infectieziektenbestrijding 

Doelstelling 
Beperken van gezondheidsschade voortvloeiend uit infectieziekten door de preventie, signalering en bestrijding 
van infectieziekten. Adequaat voorbereid zijn op outbreaks. Infectieziektebestrijding in de openbare 
gezondheidszorg richt z ich op infectieziekten zoals griep, voedselinfecties, kinkhoest, legionel lose , hepatitis A , 
B en C en S O A . 
Activiteiten 

• Registratie Meldingsplichtige ziekten 
• Art 26 meldingen instellingen aannemen 
• Behandel ing en begeleiding patiënten 
• Bron- en contactopsporing 
• Outbreakoefeningen 
• Voorl ichting 

Wettelijk kader 
• Wet Publ ieke Gezondhe id 
• Wet op het R I V M (Rijksinstituut Volksgezondheid en Mil ieu) 
• Draaiboeken LCI (Landelijke Coördinatie Infectieziektebestrijding) 

Financien 
Cluster infectieziekten Realisatie 

2010 
Begroting 

2011 
Begroting 

2011w 
Begroting 

2012 
(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

1.639.362 
1.502.530 

1.613.409 
1.485.479 

1.763.122 
1.677.493 

1.763.122 
1.677.493 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 136.832 N 127.929 N 85.629 N 85.629 N 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

-93.501 
184 

-128.094 
166 

-40.930 
84 

-40.930 
84 

Resultaat 43.515 N 1 N 44.783 N 44.783 N 

per inwoner € 2,02 € 2,00 € 2,19 € 2,19 

Activiteiten Productie 2010 
Meldingen (casussen) 896 
a lgemeen 
A lgemene meldingen W P G 560 
Artikel 26 meldingen 
instell ingen 

73 

Telefonische vragen 376 
Outbreak projecten 6 
Aanvragen O G Z 
diagnostiek 

24 

Totaal 1935 

Analyse 
De geleverde output is op bijna alle onderdelen hoger dan de prognose. 
Net als in 2009 was ook in 2010 landelijk een stijging te z ien van (niet-meldingsplichtige) legionella 
besmett ingen. Ook binnen H G M was deze trend zichtbaar. Het betrof met name, met de legionellabacterie 
verontreinigde, wooncomplexen voor kwetsbare ouderen en kleinschal ige huisvesting van mensen met een 
verstandeli jke handicap. Een positief effect van deze meldingen is dat beheerders van deze wooncomplexen 
het beheren van de waterkwaliteit ser ieuzer gaan nemen en controle een vast onderdeel is geworden van hun 
werkzaamheden. Landelijk wordt onderzocht wat de reden is van de stijging van legionella besmett ingen en of 
dit moet leiden tot bijstelling van beleid. 

Het aantal meldingen Q-koorts is in vergelijking met 2009 afgenomen. De bestri j idngsmaatregelen lijken effect te 
sorteren. 
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De hygiëneprojecten in kinderdagverbli jven en zorgboerderi jen werden gecontinueerd. E e n kinderdagverblijf 
kreeg specia le aandacht in verband met een voortdurende impetigo (krentenbaard) bij de peuters. 

Net a ls in 2009 w a s ook in 2010 een stijging te z ien van het aantal besmett ingen met de ziekte Bof. Met name 
onder universitaire studenten hebben z ich in 2010 een paar bof uitbraken voorgedaan. Landeli jk is besloten tot 
een vacc inat iecampagne van universitair studenten die s lechts één of geen B M R (Bof, Maze len , Rode Hond)-
vaccinatie hebben ontvangen. In onze regio zijn de (veelal internationale) studenten van de Universiteit 
Wageningen voor vaccinatie in opgeroepen. De opkomst voor deze vaccinat ieronde was met 150 studenten 
onverwacht hoog. Met veel aandacht van de regionale pers hebben deze studenten, met een tussenpoze van 
enkele weken , twee B M R vaccinat ies ontvangen. 

Voorl ichting werd gegeven bij A B - O o s t in verband met een mogeli jke inf luenza-epidemie. De medewerkers van 
AB-Oos t , een uitzendbureau voor en door agrariërs, zijn namelijk de eersten die ingeschakeld worden bij het 
ruimen van boerderijdieren. Zij zijn actief bij het ruimen van kippen die bezweken zijn aan bijv. de vogelgriep 
(A/H5N1) of vogelpest (A/H7N7), zowel nationaal a ls internationaal. Voo r bescherming van hun eigen lijf en 
leden en voor bescherming van de volksgezondheid werden zij gevaccineerd tegen de vigerende 
seizoensinf luenza. Immers, bij gelijktijdige besmetting door pluimvee en mens zouden pluimvee-virus en mens­
virus met elkaar vermengd kunnen worden tot een mogelijk dodelijke nieuwe variant. 

Met de landelijke rampenbestr i jdingssubsidie voor infectieziektenbestrijding ( 'outbreak-management') is, in 
samenwerk ing met de ggd-en in de regio Oost (provincie Gelder land en Overi jssel), afgelopen jaar flink 
geoefend. Ook in 2011 staan 3 opschal ings-oefeningen in het kader van outbreakmanagement op de agenda. 
Prestatie indicatoren 
De gemiddelde doorlooptijd (in dagen) voor meldingen (van arts aan de G G D en van G G D naar het C lb) van 
hepatitis A , Meningokokkose ( M C O C ) en Bacil laire dysenterie is conform de eis van de inspectie voor de 
Volksgezondheid 

Ontwikkelingen 
De jaarli jkse seizoensinf luenza werpt zijn schaduw al vooruit. De huidige meldingsplicht voor de nieuwe 
influenza blijft voorlopig bestaan, om de survei l lance van het z iektebeeld door H1N1 (2009) in de post-
pandemische periode goed mogelijk te maken. 

De stijging van het aantal infectieziekten en bijbehorende bron- en contactonderzoeken, zoa ls de nieuwe griep, 
bof, legionella etc, geeft druk op het meldpunt infectieziekten. Survei l lance taken komen op dit vlak onder druk 
te staan. 

Tuberculose 
Doelstelling 
De preventie van tuberculose richt z ich op het opsporen en behandelen van personen die geïnfecteerd zijn met 
tuberculose of de ziekte tuberculose al hebben ontwikkeld. Opspor ing en behandel ing van ziektegeval len van 
tuberculose heeft naast genezing van de patiënt ook als doel verdere overdracht van tuberculose te voorkomen. 
Personen zonder klachten worden voornamelijk opgespoord via screening van r is icogroepen en via 
contactonderzoek. 
Activiteiten 

• Survei l lance, beleidsadvisering, regie en netwerk 
• Screen ing (beroeps)risicogroepen T B C 
• Behandel ing en begeleiding T B C 
• Bron- en contactopsporing T B C 
• Voorl ichting T B C a lgemeen 
• Voorl ichting, advies en mantouxprik voor reizigers naar T B C r is icogebieden 

Wettelijk kader 
• Wet Publ ieke Gezondhe id 
• Regelgeving praktische tuberculosebestri jding 

Activiteiten Productie 2010 
BCG-vacc ina t ies 191 
Mantoux 1194 
I G R A via lab 29 
X-thorax 2108 
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X-thorax overig 98 
Sputumonderzoek 62 
TBC-meld ingen 50 

Behandel ingen actieve 
T B C gevonden door H G M 

9 

Behandel ingen actieve 
T B C gevonden door derden 
(bijv longarts) 

41 

Consul ten arts 3 0 9 * 
Consul ten 
verpleegkundigen 

5 4 3 * 

Bron- en 
contactopsporingen 

49 

Voorl ichting 10 

Analyse: * Opmerking consulten arts en verpleegkundigen. D.m.v. het Tubisprogramma kan nu voor het 
eerst een goede telling gemaakt worden. De consulten van de verpleegkundigen zijn vooral huisbezoeken. 

In 2010 is een uitgebreid bronopsproringsonderzoek gedaan in een verzorgingshuis in de regio Ede . Ook 
heeft op een school in Arnhem een contanctonderzoek plaatsgehad. Be ide instellingen waren tevreden over 
de organisatie van de onderzoeken. 

Prestatie indicatoren 
• Percentage tbc-patiënten dat de behandel ing met succes voltooit 
• Percentage personen met een recente latente tbc-infectie (LTBI) dat preventieve behandel ing 

voltooit 
• Percentage BCG-vacc ina t ies bij kinderen in de doelgroep 
• Infectieziekten is H K Z gecertif iceerd sinds 18 december 2007. In oktober 2010 vond hercertificering 

plaats. 

Ontwikkelingen 
Het Tubisprogramma is inmiddels ingevoerd, vergeleken met andere G G D e n maken we al goed gebruik van de 
mogeli jkheden. Dit gaat in 2011 nog verder verbeterd worden. 
De röntgenunits in Arnhem en E d e zijn opgeheven. Het maken van röntgenfoto's is uitbesteed aan de 
Alysisgroep en aan Ziekenhuis Gelderse Va l le i . 
Inmiddels is de verbouwing in E d e afgerond en is de verbouwing van Arnhem gestart. Dit betekent dat de 
werkwijze op de afdeling gaat veranderen. 

S O A S e n s e 
Doelstelling 
Sexueel overdraagbare aandoeningen (soa) zijn infectieziekten die door intiem seksueel contact kunnen worden 
overgedragen. Met de preventie van op S O A / H I V worden twee doelen beoogd: het voorkomen van S O A / H I V 
(door informatieverstrekking over veilig vrijen) en het voorkomen van complicat ies en overdracht van S O A / H I V 
(door vroege opsporing en behandeling). Vroege opsporing vindt plaats door screening en actief testen. 
Spec iaa l voor jongeren worden de zgn. Sense-spreekuren uitgevoerd. Met behulp van deze spreekuren worden 
jongeren geholpen bij allerlei vragen en problemen op het gebied van seksue le gezondheid. 
Activiteiten 

• Signalering, beleidsadvisering, regie en netwerk SOA-bestr i jd ing 
• Screening S O A 
• Behandel ing en begeleiding S O A 
• Bron- en contactopsporing S O A 
• Voorl ichting risicogroepen S O A 
• Voorl ichting Hepatitis B risicogroepen 
• Vaccinat ie Hepatitis B. r is icogroepen 
• S e n s e / Aanvul lende seksue le hulpverlening aan jongeren beneden de 25 jaar 

Wettelijk kader 
• Wet Publ ieke Gezondhe id 
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• Wet op het R I V M (Rijksinstituut Volksgezondheid en Milieu) 
» Draaiboeken LCI (Landeli jke Coördinatie Infectieziektebestrijding) 

Activiteiten Productie 2010 

Telefonische spreekuren 263 
Consul ten S O A met lab 

onderzoek 
2269 (2097 H G M + 
172 Mildredhuis) 

S O A d iagnoses 16,7% 
Spreekuren ( M S M en 
prostitutie) op locatie 

17 

S e n s e consulten 142 
Hepatitis B spreekuur op 

locatie 
13 

Hepatitis B vaccinat ies 652 ( 4 5 0 H G M / 
202 elders) 

Preventieactiviteiten 
outreach 

20 

Adv ies voorlichting, training 
en uitleen materiaal 

33 

Analyse: 
In 2010 blijft het soa-vindpercentage bij G G D Gelder land Midden opnieuw boven het gemiddelde van de 
regio en boven de norm, met een percentage van 16,7%. Met name in het derde kwartaal werd een forse 
stijging in het soa-vindpercentage waargenomen. Mede op verzoek van enkele gemeenten wordt, met behulp 
van epidemiologisch onderzoek, in kaart gebracht bij welke risicogroepen een hoog soa-vindpercentage 
waarneembaar is en waar deze r is icogroepen zich binnen de regio bevinden. 

Het aantal sense-consul ten is gestegen. Met name in het laatste kwartaal heeft de stijging plaatsgevonden, 
hierdoor wordt in 2011 een verdere stijging verwacht. Door het gebruik van intake-vragenlijsten blijkt er meer 
problematiek op het gebied van seksue le gezondheid bij jongeren te bestaan, dan voorheen werd gedacht. 
Sense-consu l ten geven ondersteuning aan deze jongeren. In 2010 is samenwerk ing met een groot R O C 
opgezet om juist laag-opgeleide en kwetsbare jongeren te bereiken. Dit za l in 2011 leiden tot het uitvoeren 
van Sense-consu l ten op het R O C . Dit in samenwerk ing met de afdeling J G Z van H G M . 

In vergelijking met 2009 is het aantal Hepatitis B vaccinat ies gedaald . Dit komt door verandering in de 
definitie van de r isicogroepen die deze vaccinat ie gratis mogen ontvangen. De planning van 2010 hield 
rekening met het veranderen van het aanbod. Gedurende het verloop van jaren valt ook een afname te 
verwachten doordat veel personen reeds dr iemaal zijn gevaccineerd. D e z e Hepatit is B vaccinat ies worden 
veelal 'op locatie' gegeven. H G M bezoekt locaties waar de r isicogroep z ich bevind, zoa ls o .a . homofeesten, 
de sauna etc. In de toekomst zal worden gekeken of er n ieuwe locaties zijn waar G G D Gelder land Midden 
vaccinat ies kan aanbieden voor de r is icogroepen. 

De maximale wachttijd voor een SOA-consu l t , indien iemand geen klachten heeft, bedraagt volgens de 
kwaliteitseisen 10 werkdagen. Bij 39 ,4% van de cliënten is het niet gelukt ze te plaatsen binnen de gestelde 
termijn van 10 werkdagen. 
Voor gewaarschuwden en mensen met klachten is die termijn 1 werkdag. In 2010 kon 7 4 , 1 % van de cliënten 
met klachten of gewaarschuwd, niet worden geplaatst binnen één werkdag. Telefonisch vindt een uitgebreide 
triage plaats, waarbij een inschatting wordt gemaakt door de arts of uitstel mogelijk is of dat doorverwijzing 
noodzakeli jk is. In 2010 zijn 156 personen doorverwezen, omdat de arts dit noodzakeli jk vond in verband met 
de problematiek en de lengte van de wachtlijst of omdat de cliënt niet wilde wachten. 
Personen die niet behoorde tot de r is icogroepen, zoa ls landelijk vastgesteld in de curatieve soaregel ing, 
worden verwezen naar andere instantie, zoa ls het mildred-rutgershuis, het z iekenhuis of de huisarts. In 2010 
betrof dit 585 personen. 

In oktober 2010 zijn 22 jongerenwerkers van verschi l lende jongerencentra in de gemeente Arnhem en 
omstreken getraind in hoe relationele en seksuele vorming een plek te geven in het jongerencentrum. De 
training is erg positief ontvangen. In 2011 za l deze training voor jongerenwerkers in West -Ve luwe 
plaatsvinden. 
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Prestatie indicatoren 
• Personen met klachten en/of personen die gewaarschuwd zijn, kunnen binnen 1 werkdag na melding 

terecht. 
• Personen zonder bi jzonderheden kunnen minimaal binnen 10 werkdagen na melding gezien worden. 
• Het percentage op Hepatitis B gescreende contacten 
• Het percentage daarvoor in aanmerking komende contacten dat 
• volledig Hepatitis B gevaccineerd is 
• Infectieziekten is H K Z gecertif iceerd s inds 18 december 2007. In oktober 2010 vond hercertificering 

plaats. 

Ontwikkelingen 
In het regionale portefeuil lehoudersoverleg Volksgezondheid is afgesproken de komende jaren op twee sporen 
verder te gaan op het gebied van seksuele gezondheid. Enerzi jds door onderzoek te verrichten naar het 
voorkomen van soa in de regio. A l s duidelijk is waar de r isicogroepen z ich bevinden kunnen act ies op maat 
worden uitgezet. Het tweede spoor is voorlichting; het gaat om verdere ontwikkeling van 
voorl ichtingsmogeli jkheden en versterking van samenwerkingsverbanden met andere organisaties. E e n van de 
mogeli jkheden tot versterking is dat gemeenten de seksuele gezondheid opnemen in het lokaal 
gezondheidsbele id. 

In het najaar van 2010 is via de J G Z het maatwerk train-de trainers, relationele en seksuele voorlichting 
aangeboden aan gemeenten. In 2011 gaat in elk geval de gemeente Duiven van start met deze vorm van 
voorlichting. 

In 2011 zal deelgenomen worden aan het H P V (Humaan Papi l lomaVirussen die o .a . baarmoederhalskanker 
kunnen veroorzaken) -onderzoek van het R I V M . Dit is de tweede meting, en de eerste meting na vaccinatie. 
De HPV-vacc inat ie heeft tot doel het vóórkomen van HPV- infect ies. Het onderzoek richt z ich op het effect van 
de vaccinat ie en het voorkomen van H P V onder jongeren. 

Daarnaast neemt de productgroep deel aan de HlV-delay studie. Deze studie heeft a ls doel het in kaart brengen 
van de vertraging tussen het stellen van de d iagnose HIV en de eerste afspraak bij een specialist. Tevens 
brengen ze in kaart wat de gevolgen hiervan voor de gezondheidstoestand van de cliënt zijn. 
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Cluster OGGZ 

Tekst volgt 

Cluster OGGZ Realisatie 
2010 

Begroting 
2011 

Begroting 
2011w 

Begroting 
2012 

(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

41.729 
138.436 

137.794 
137.794 

266.983 
266.983 

266.983 
266.983 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 96.706 V O V 0 V 0 V 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

0 
0 

0 
0 

0 
0 

0 
0 

Resultaat 96.706 V O V O V 0 V 

Iper inwoner 
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Cluster Maatwerk VGZ 

Cluster Maatwerk VGZ Realisatie Begroting Begroting Begroting 
2010 2011 2011w 2012 
(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 6.504.257 5.978.366 5.287.430 5.287.430 
Totaal Opbrengsten 6.533.617 5.710.713 5.285.856 5.285.856 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 29.360 V 267.653 N 1.574 N 1.574 N 

Buitengewone baten en lasten 59.186 -294.241 -63.722 -63.722 
Financiële baten en lasten 1.748 882 3.221 3.221 

Resultaat 31.574 N 25.706 V 58.927 V 58.927 V 

Specificatie maatwerk VGZ 
Real isat ie Begrot ing Begroting 

2010 2011 2012 

Reiz igersvaccinat ies 905.371 985 972 985.972 
Centrum Jeugd en Gez in 713.414 699 549 699.549 
Centrale Toegang O G G Z 309.093 305 997 305.997 
Poli infectieziekten 509.369 485 000 485.000 
Maatwerk J G Z 561.564 476 927 476.927 
E K D 634.339 337 423 337.423 
Technische Hygiënezorg 697.890 597 874 597.874 
Forensische Geneeskunde 315.938 323 515 323.515 
Projecten Medische Mil ieukunde 663.818 345 608 345.608 
Logopedie 254.983 243 855 243.855 
Baarmoederhalskanker 194.586 188 978 188.978 
Publ ieke Gezondheidzorg As ie lzoekers 176.416 0 
Maatwerk O G G Z 102.676 0 
Soc iaa l Med ische Adviser ing 198.409 76 658 76.658 
Personenalarmer ing 115.677 98 000 98.000 

Ri jksvaccinat ieprogramma 180.074 120 500 120.500 

6.533.617 5.285 856 5.285.856 
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Cluster Maatwerk Brandweer 

Cluster Maatwerk Brandweer Realisatie 
2010 

Begroting 
2011 

Begroting 
2011w 

Begroting 
2012 

(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

130.402 
692.998 

78.638 
590.580 

224.568 
779.668 

224.568 
779.668 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 562.596 V 511.941 V 555.099 V 555.099 V 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

0 
0 

0 
0 

48.633 
0 

48.633 
0 

Resultaat 562.596 V 511.941 V 506.466 V 506.466 V 

Specificatie maatwerk Brandweer 
Real isat ie 

2010 
Begroting 

2011 
Begroting 

2012 

Brandmeldinstal lat ies 
Preventie Overigen 

591.470 
101.528 

635.805 
143.863 

635.805 
143.863 

692.998 779.668 779.668 
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Cluster RAV 

Cluster RAV Realisatie 
2010 

Begroting 
2011 

Begroting 
2011w 

Begroting 
2012 

(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

14.206.925 
14.871.984 

14.219.912 
14.294.480 

14.348.476 
14.347.355 

14.348.476 
14.298.355 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 665.059 V 74.568 V 1.121 N 50.121 N 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

449.221 
52.314 

22.030 
52.539 

-122.806 
51.409 

-171.806 
51.409 

Resultaat 163.523 V 1 N 70.276 V 70.276 V 

Cluster NI KA Realisatie 
2010 

Begroting 
2011 

Begroting 
2011w 

Begroting 
2012 

(A) (B) (D) (E) 

Totaal kosten 
Totaal Opbrengsten 

1.863.419 
1.959.185 

1.819.703 
1.813.671 

1.883.790 
1.801.013 

1.883.790 
1.801.013 

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering 95.766 V 6.032 N 82.777 N 82.777 N 

Buitengewone baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

13.622 
732 

18.355 
1.318 

0 
1.643 

0 
1.643 

Resultaat 81.412 V 25.705 N 84.420 N 84.420 N 

per inwoner € 0,37 € 0,16 € 0,18 € 0,18 | 
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6. MEERJARENBEGROTING 

6.1. Financiële ontwikkelingen 2012-2015 

Het maken van een meerjarenraming heeft voor Vei l igheids- en Gezondheidsreg io Gelder land-Midden niet zo 
veel toegevoegde waarde. Dat komt omdat het budgettair kader in de verschil lende f inancieringstromen op 
jaarbasis wordt vastgesteld. Het verloop van de kosten in de verschi l lende domeinen wordt vervolgens op het 
budgettair kader afgestemd. 

De navolgende ontwikkelingen zijn in meerjarig perspectief interessant: 
• De omvang van de brede doeluitkering voor rampenbestri jding en cr is isbeheersing is in 2010 en 2011 

toegenomen. Op het budget voor de veil igheidsregio's zal vanaf 2012 een doelmatigheidstaakstel l ing van 
jaarlijks 1,5 % worden toegepast. Deze loopt op tot structureel 6 % vanaf 2015. 

• De financiële betekenis van het maatwerk voor individuele gemeenten neemt toe. Het inzicht in de 
ontwikkeling van het maatwerk in de periode 2012 t/m 2015 is in onvoldoende mate aanwezig omdat er 
geen meerjarige afspraken met gemeenten worden gemaakt. 

• In het kader van de vergunningverlening ambulancedienst is een efficiencykorting vastgelegd van 0,5 % in 
2012 tot oplopend in 2014 naar 1,5 % structureel . 

• De ontwikkeling van de loonkosten is voor het grootste deel van het personeel nog niet bekend. De C A O 
voor de sector gemeenten voor de periode medio 2011 tot medio 2013 is nog niet vastgesteld. 
De C A O voor de ambulancesector loopt door tot eind 2012. De budgettaire effecten zijn verdisconteerd in 
de tarieven met uitzondering van de f lo-kosten. De ambulancedienst moet 5 % van de kosten voor eigen 
rekening nemen. 

6.2. Meerjaren investeringsplan 

Meerjareninvesteringsplan 

bedragen x € 1.000 2010 2011 2012 2013 2014 2015 
Boekwaarde 01-jan 9.496 10.624 11.320 11.958 12.478 11.587 
Investering 1.929 2.910 3.029 2.924 1.508 2.732 
Overname activa Renkum 2.290 
Afschrijvingen 3.092 2.214 2.391 2.404 2.399 2.448 
Boekwaarde 31-dec 10.624 11.320 11.958 12.478 11.587 11.871 

64 



7. Bijlagen 
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Bijlage 7.2. Gemeenschappelijke regeling Veiligheid- en Gezondheid regio Gelderland Midden 

Begroting 

Artikel 31 
1. Met inachtneming van de artikelen 34 en 35 van de Wet Gemeenschappel i j ke regelingen en - voor zover 

van toepassing - het Besluit begroting en verantwoording provincies en gemeenten 
zendt het dageli jks bestuur jaarlijks vóór 1 april de ontwerpbegroting en de ontwerp-meerjarenraming van de 
Vei l igheids- en volksgezondheidsregio Gelder land-Midden voor het komende kalenderjaar, vergezeld van een 
behoorlijke toelichting, toe aan de raden van de deelnemende gemeenten. 
a. geeft het dageli jks bestuur de raden van de dee lnemende gemeenten zes weken na toezending 

gelegenheid om bij het dageli jks bestuur hun zienswi jze over de ontwerpbegroting en meerjarenraming naar 
voren te brengen. Het dageli jks bestuur voegt de commentaren, waar in deze zienswi jzen zijn vervat, en 
eventueel een nota van wijzigingen, bij de ontwerpbegroting en de meerjarenraming, zoa ls deze aan het 
a lgemeen bestuur worden aangeboden. 

b. stelt het a lgemeen bestuur de begroting en de meerjarenraming vast vóór 1 juli van het jaar, voorafgaande 
aan het jaar waarvoor de begroting moet dienen. 

c. stuurt het a lgemeen bestuur de vastgestelde begroting en de meerjarenraming toe aan de raden van de 
dee lnemende gemeenten, die de in deze begroting voor de gemeente als bijdrage in de kosten van de 
Vei l igheids- en volksgezondheidsregio Gelder land-Midden geraamde bedragen in de gemeentebegrot ing 
voor het betreffende jaar opnemen; 

d. zendt het dageli jks bestuur de vastgestelde begroting en de meerjarenraming binnen twee weken na de 
vaststell ing doch in ieder geval vóór 15 juli aan gedeputeerde staten. In het geval de begroting niet in 
evenwicht is en het niet aannemeli jk is dat in de eerstvolgende jaren een evenwicht wordt bereikt, verzoekt 
het dageli jks bestuur daarbij om goedkeuring van gedeputeerde staten. V a n de goedkeuring doet het 
dageli jks bestuur mededel ing aan het a lgemeen bestuur en de deelnemende gemeenten. 

2. Het bepaalde in dit artikel is van overeenkomst ige toepassing op besluiten tot wijziging van de begroting. 

Artikel 32 
1. In de begroting wordt aangegeven welke bijdrage elke deelnemende gemeente verschuldigd is voor het jaar 

waarop de begroting betrekking heeft. De berekening van deze bijdragen vindt plaats op basis van het 
inwonertal op 1 januari van het jaar, voorafgaand aan dat waarvoor de bijdrage verschuldigd is, vastgesteld 
door het Centraal Bureau voor de Statistiek. 

2. De dee lnemende gemeenten betalen bij wijze van voorschot jaarlijks voor 16 januari en 16 juli telkens de 
helft van de verschuldigde bijdrage, genoemd in lid 1. Bij niet tijdige betaling is de wettelijke interest 
verschuldigd. 

3. De dee lnemende gemeenten betalen de bijdragen, bedoeld in lid 1, op basis van facturen, die de 
Vei l igheids- en volksgezondheidsregio Gelder land-Midden hen daartoe za l toezenden. 

4. De dee lnemende gemeenten dragen er zorg voor dat de Vei l igheids- en volksgezondheidsregio Gelder land-
Midden te allen tijde over voldoende middelen beschikt om aan zijn verplichtingen te kunnen voldoen. 

Uittreding 

Artikel 35 
1. Toetreding en uittreding van gemeenten is mogelijk na wijziging van de indeling van gemeenten in regio's 

volgens de bijlage bij artikel 8 van de Wet vei l igheidsregio's. 
2. Het a lgemeen bestuur regelt de procedure en alle gevolgen van de toetreding of de uittreding en kan 

voorwaarden verbinden aan de toetreding of uittreding. Bij uittreding geldt als uitgangspunt dat de 
uittredende gemeente de kosten draagt die het rechtstreekse gevolg zijn van de uittreding en dat de overige 
gemeenten geen f inancieel nadeel van de uittreding ondervinden. 
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Bijlage 7.3. Afkortingenlijst 

A H V Ambulance Hulpverlening 
B & W Burgemeester en Wethouders 
B D U R Brede Doeluitkering Rampenbestr i jding 
B O G O Brandweer Opleiding Gelder land Overi jssel 
Brw Brandweer 
B Z K Binnenlandse Zaken en Koninkrijkrelaties 

C2000 Communicat ie 2000 
C A O Col lect ieve Arbeidsovereenkomst 
C P A Centrale Post Ambulancevervoer 

DB Dageli jks Bestuur 
DD Digitaal Dossier 

E K D Elektronisch Kinddossier 
E P D Elektronisch Patiëntendossier 

F L O Funct ioneel Leeftijd Onts lag 
fte Formatieve eenheid 

G B T Gemeentel i jk beleidsteam 
G G D Gemeenschappel i jke Gezondheidsdienst 
G G Z Geestel i jke Gezondheidszorg 
G H O R Geneeskund ige Hulpverlening bij Ongeval len en Rampen 
G M S Gemeenschappel i jk Meldkamer Sys teem 
G M T Gemeentel i jk management team 
G Z B Gezondheidsbevorder ing 

V G G M Vei l igheids- en Gezondheidsreg io Gelder land-Midden 
HIV Human Immune Deficiency Vi rus 
H S G H O R Hoofd sectie G H O R 

ICT Informatie- en Communicat ie Technologie 
IKO Integraal Kankercentrum Oost 
IOOV Inspectie Openbare Orde en Veil igheid 
IZ Infectieziektebestrijding 

J G Z Jeugdgezondheidszorg 

M K A Meldkamer ambulancevervoer 
M M K Medische mil ieukunde 
M O Maatschappel i jke Ontwikkeling 
M O A Medische Opvang As ie lzoekers 

NIFV Neder lands Instituut voor Fysieke Vei l igheid 
N V B R Neder landse Vereniging Brandweer 
N Z A Neder landse Zorgautoriteit 

O G G Z Openbare Geestel i jke Gezondheidszorg 
O T O Ople iden, trainen, oefenen 
O v D Officier van Dienst 
O v D - G Officier van Dienst Geneeskund ig 

P E V Programma Externe Vei l igheid 
P P P Preventie, Preparatie en Proact ie 
P R Publ ic Relat ions 

R A K 
R A V 

reserve aanvaardbare kosten 
Regionale Ambu lance Voorziening 



R C H Regionaal Col lege Hulpverlening 
R G O Rampenbestr i jd ing en Grootschal ig Optreden 
R I V M Rijksinstituut Vo lksgezondheid en Mil ieu 
R O T Regionaal operationeel team 

S M A Soc iaa l Med ische Adviser ing 
S O A Seksuee l Overdraagbare Aandoeningen 
S V O K O N Stichting Vroege Opspor ing Kanker Oost-Neder land 

T B C Tuberculose 

Vei l igheids- en Gezondheidsreg io Gelder land-Midden Vei l igheid en Gezondhe ids regio Gelder land Midden i.o. 
V G Z (sector) Vo lksgezondheid 
V N G Verenig ing van Neder landse Gemeenten 
V W S Volksgezondheid Welzi jn en Sport 

W A Z Wet op de Ambulancezorg 
W M O Wet maatschappel i jke Ondersteuning 
W O P T Wet openbaarmaking uit publieke middelen gefinancierde topinkomens 
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1. Jaarverslag 2010 

1.1 Voorwoord 

O p 1 januar i 2011 is de g e m e e n s c h a p p e l i j k e regel ing Hu lpver len ing Ge lde r l and M i d d e n (voor taan 
H G M ) o v e r g e g a a n in de g e m e e n s c h a p p e l i j k e regel ing Ve i l i ghe ids - e n G e z o n d h e i d s r e g i o G e l d e r l a n d -
M idden (voortaan V G G M ) . Daarbi j zijn a l le rechten en pl ichten o v e r g e g a a n . D e direct ie is niet 
gewi jz igd. In dit j aa rve rs lag wordt door de direct ie van V G G M veran twoord ing a fge legd . 

Het jaar 2 0 1 0 s tond in het teken van een inhoudel i jke en e e n bedr i j fsmat ige doorontwikke l ing van de 
organisat ie . Wi j s t ippen e e n aan ta l van d e z e z a k e n a a n : 

• D e wi jz ig ing van de g e m e e n s c h a p p e l i j k e regel ing "Hu lpver len ing G e l d e r l a n d M i d d e n " in de 
g e m e e n s c h a p p e l i j k e regel ing "Ve i l i ghe ids - en G e z o n d h e i d s r e g i o G e l d e r l a n d - M i d d e n " per 1 
januar i 2011 is s o e p e l ve r lopen . E r is in beperk te mate ge ïnves teerd in de n ieuwe 
naamgev ing . 

• D e Inspect ie O O V heeft in de eers te helft v a n 2 0 1 0 g e c o n c l u d e e r d dat G e l d e r l a n d - M i d d e n de 
rampenbest r i jd ing en c r i s i sbeheers ing "behoorl i jk g o e d op orde" heeft. 

• Het reg ionaa l r is icoprof ie l en be le idsp lan rampenbest r i jd ing en c r i s i sbeheers ing zi jn v o l g e n s 
p lanning e ind 2010 vas tges te ld . 

• Het ee rs te h a l f j a a r van 2 0 1 0 is het grootste dee l van het ontwikkel traject van het 
c r i s i s m a n a g e m e n t - s y s t e e m E a g l e a fges lo ten . D e in o n z e regio on tw ikke lde t oepass i ng is 
u i tgekozen a ls s y s t e e m dat landel i jk uitgerold za l g a a n wo rden . 

• D e b randweer R e n k u m is op 1 maar t of f ic ieel o v e r g e g a a n naar V G G M . E e n ee rs te eva lua t ie 
onde r d e m e d e w e r k e r s van b randweer R e n k u m heeft e e n g ro tendee ls posit ief bee ld 
opge leve rd . 

• In navo lg ing van de cen t rumgemeen te A r n h e m heeft ook de cen t r umgemeen te E d e begin 
2 0 1 0 d e opdrach t tot ui tvoering van de cent ra le t o e g a n g in het kade r van de o p e n b a r e 
geeste l i jke g e z o n d h e i d s z o r g a a n V G G M verstrekt. D e cent ra le toegang Va l le i reg io is vana f 1 
juni 2 0 1 0 opera t ionee l . 

• D e pe r fo rmance van de a m b u l a n c e d i e n s t vo ldoet a a n de landel i jk norm want gemidde ld ove r 
2 0 1 0 werd 9 5 % van de spoedr i t ten o p tijd ve r reden , d.w.z. b innen 15 minuten na meld ing w a s 
d e a m b u l a n c e ter p laa tse . 

• D e st i jgende lijn in de incident ie van in fect iez iekten v a n 2 0 0 9 w a s ook in 2 0 1 0 z ich tbaar . Dat 
ver taa lde z i ch in fors hoge re product ie. 

• In 2 0 1 0 is e e n voor tva rende start g e m a a k t met de inspec t ies t echn i sche hyg iënezorg van 
gas touders . 

• In 2 0 1 0 is gestar t met het in e igen b e h e e r n e m e n van de ie t -ondersteuning n a beë ind igen v a n 
het cont ract met het facil i tair bedrijf v a n de g e m e e n t e A r n h e m . V G G M krijgt in e i gen b e h e e r 
m e e r moge l i j kheden voor stur ing op gebru ik van ie t -voorz ien ingen e n kos ten . Dat biedt op 
termijn ruimte voor noodzake l i j ke innovat ie. 

Direct ie Ve i l i ghe ids - en G e z o n d h e i d s r e g i o G e l d e r l a n d - M i d d e n 
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1.2 Beslispunten en proces besluitvorming 

Beslispunten 

In het kade r v a n d e vasts te l l ing van d e jaa r reken ing in het R e g i o n a a l C o l l e g e Hu lpver len ing wo rden 
d e vo lgende bes l i spun ten voo rge legd : 

a . D e resu l taa tbes temming (paragraaf 2.2) 
b. D e inwonerb i jd rage (paragraaf 2.2) 
c. Het j aa rve rs lag 2 0 1 0 
d. D e jaa r reken ing 2 0 1 0 e n de toel icht ing daa rop . 

Het verloop van het bestuurlijke besluitvormingsproces 

Wanneer Wat Datum 

Week 10 Verzending aan Financiële commissie 11 maart 2011 
W e e k 12 F inancië le c o m m i s s i e (adviser ing) 21 maar t 2011 
Week 13 Verzending aan DB 31 maart 2011 
W e e k 15 Dage l i j ks Bes tuu r 13 apri l 2 0 1 0 
Week 15 Verzending aan gemeenten 15 april 2011 
W e e k 1 5 t / m 20 React ie t i jd B & W g e m e e n t e n 20 me i 2 0 1 0 
W e e k 2 0 F inancië le c o m m i s s i e (besp reken react ies gemeen ten ) 20 me i 2011 
Week 21 Verzending nota van bemerkingen/wijzigingen 25 mei 2011 
W e e k 22 Dage l i j ks Bes tuu r 22 juni 2011 
W e e k 2 5 A l g e m e e n Bes tuu r 6 juli 2011 
W e e k 26 A a n b i e d i n g a a n G e d e p u t e e r d e S ta ten 7 juli 2011 
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1.3 Directiejaarverslag 

Inleiding 

In d e z e inleiding g e v e n wij u e e n korte terugblik op de belangr i jkste gebeu r ten i ssen en ontwikke l ingen 
in 2 0 1 0 die van inv loed zijn g e w e e s t op o n z e producten en d ienstver len ing. D e produc tspec i f ieke 
ontwikke l ingen zi jn in de fac tshee ts van de productenc lus ters o p g e n o m e n e v e n a l s de kwal i tat ieve 
prestat ies. In de eers te paragraa f wo rden e n k e l e landel i jke ontwikke l ingen bel icht met bet rekk ing tot in 
voorbere id ing z i jnde wi jz ig ingen van rege lgev ing . In de twee paragra fen d a a r n a wordt i ngegaan op 
ontwikke l ingen b innen de sec to ren B r a n d w e e r en V o l k s g e z o n d h e i d . In paragraaf 1.3.4. wordt 
i ngegaan o p de bredere mult id isc ip l inaire s a m e n w e r k i n g met de par tners in het kader van de 
rampenbest r i jd ing en c r i s i sbehee rs ing en de g e m e e n s c h a p p e l i j k e me ldkamer . 
V G G M ver leent naas t het bas i spakke t (wetteli jke taken) m e e r d e r e v o r m e n v a n d ienstver len ing a a n 
g e m e e n t e n . V e e l a l gaa t het o m producten d ie l iggen in het ve r lengde v a n de wettel i jke taken dan we l 
aans lu i ten bij de in de ui tvoer ing van wettel i jke taken o p g e b o u w d e exper t ise . 

1.3.1. Veiligheidsregio 

Wet Veiligheidsregio's 
P e r 1 ok tober 2 0 1 0 is de W e t Ve i l i ghe ids reg io ' s (en de A a n p a s s i n g s w e t , het Bes lu i t Ve i l i ghe id reg io ' s 
en het Aanpass i ngsbes lu i t , het Bes lu i t pe rsonee l Ve i l i ghe ids reg io ' s en het Bes lu i t h o u d e n d e wi jz ig ing 
van de Ambts ins t ruc t ie van de c o m m i s s a r i s van de koning) in werk ing ge t reden . 
In de wet wordt een aanta l termijn g e n o e m d waa rb innen het bestuur van d e ve i l ighe idsreg io c .q . de 
d e e l n e m e n d e g e m e e n t e n e e n aanta l bes lu i ten moet h e b b e n g e n o m e n . 

Gemeenschappel i jke regeling Veil igheids- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden 
Vooru i t lopend op de inwerk ingtreding van d e W e t Ve i l i ghe ids reg io ' s zi jn a l le nod ige voorbere id ingen 
getroffen voor de wi jz ig ing van de g e m e e n s c h a p p e l i j k e regel ing "Hu lpver len ing G e l d e r l a n d M i d d e n " in 
de g e m e e n s c h a p p e l i j k e regel ing "Ve i l i ghe ids - en G e z o n d h e i d s r e g i o G e l d e r l a n d - M i d d e n " per 1 januar i 
2 0 1 1 . 

Multidisciplinaire rampenbestrijding en crisisbeheersing 

Tolerantiegrenzen jaarwisseling 2010/2011 
O p bas i s van e e n mult id iscipl inaire eva luat ie van het ver loop van de jaa rw isse l ing 2 0 0 9 / 2 0 1 0 is e e n 
aanta l be le idsu i tgangspunten vas tge legd ove r de to le rant iegrenzen bij de jaa rw isse l ing 2 0 1 0 / 2 0 1 1 . 

Regionaal Risicoprofiel 
N a consul ta t ie van d ive rse parti jen is e ind 2 0 1 0 het reg ionaa l r is icoprof iel voo r d e regio G e l d e r l a n d -
M i d d e n vas tges te ld . Het r is icoprof ie l biedt inzicht in d e voor d e regio spec i f i eke ve i l ighe idsr is ico 's èn 
in d e wi jze w a a r o p d e z e z i c h ten opz i ch te van e l kaa r ve rhouden q u a impac t en waarschi jn l i jkhe id. Het 
rapport vormt e e n b a s i s v o o r het "be le idsp lan ve i l ighe idsreg io" . Het vormt het ver t rekpunt voo r de 
be langena fweg ingen bij het on tw ikke len en opste l len van reg ionaa l be le id . 

Beleidsplan rampenbestrijding en crisisbeheersing 
Het be le idsp lan rampenbest r i jd ing en c r i s i sbeheers ing is v o l g e n s p lanning e ind 2 0 1 0 vas tges te ld . E r 
is in het voor jaar e e n rappor tage u i tgekomen van d e Inspect ie O p e n b a r e O r d e en Ve i l i ghe id ove r d e 
s tand van z a k e n in het land van de rampenbest r i jd ing. D e z e rappor tage is gebruikt o m het be le idsp lan 
a a n te sp iege len . H i e r m e e is de b a s i s ge legd voor d e be le idsmat ige ontwikke l ingen op het geb ied van 
de rampenbest r i jd ing en c r i s i sbeheers ing voor d e k o m e n d e vier jaar. 

Crisisplan 
E r is e e n ee rs te a a n z e t g e d a a n voo r het reg ionaa l c r is isp lan dat wordt opges te ld a ls ve rvange r v a n de 
gemeente l i j ke r ampenp lannen . Het c r i s i sp lan z a l in de loop van 2011 wo rden a fgerond en ve rvo lgens 
worden ge ïmp lemen tee rd . 
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Informatievoorziening 
Het eers te h a l f j a a r v a n 2 0 1 0 is het grootste dee l van het ontwikkel t ra ject van E a g l e a fges lo ten . In 
a fwacht ing v a n het landel i jk c r i s i s m a n a g e m e n t s y s t e e m is het behee r geop t ima l i seerd . 

E r heeft een grote ve rb ind ingsoe fen ing p l aa t sgevonden s a m e n met de fens ie . Dit heeft w e e r n ieuwe 
input opge leve rd voo r het netcent r isch w e r k e n . D e ne tcent r i sche werkwi jze is ve rder ingevoerd en 
verbeterd . D a a r m e e is de b a s i s ge legd voo r het Lande l i j ke C r i s i s M a n a g e m e n t S y s t e e m en de 
doorontwikke l ing v a n E a g l e mob ie l . 

Meldkamer 
B i n n e n de m e l d k a m e r s a m e n w e r k i n g is e e n opt imal isat ietra ject ingeze t dat e ind d e c e m b e r is 
a fgerond . Het z a l in 2011 ve rde r wo rden ge ïmp lemen tee rd . B innen het opt imal isat ietra ject zi jn de 
a f sp raken ove r s a m e n w e r k i n g opn ieuw gedef in ieerd en g e c o m m u n i c e e r d . 

V o o r de uitwijkfacil i teiten van d e m e l d k a m e r zi jn met G e l d e r l a n d - Z u i d o rgan isa to r i sch maa t rege len 
getrof fen o m wederz i j ds e i kaa rs v i ta le me ldkamer func t i es te kunnen o v e r n e m e n . 

Aristoteles 
Door het V e i l i g h e i d s b e r a a d is bes lo ten o m project Ar is to te les landel i jk te imp lemente ren . Ar is to te les is 
e e n s y s t e e m van prestat iemet ing en -stur ing v o o r d e ve i l ighe idsreg io 's . In 2 0 1 0 is e e n voorz ich t ige 
start g e m a a k t met de reg iona le uitrol van dit project. D e d i ve rse k o l o m m e n zijn ge ïn fo rmeerd en er is 
ve rkend we l ke c o n s e q u e n t i e s de uitrol v a n dit s y s t e e m z a l h e b b e n . D e feiteli jke implementa t ie z a l in 
2011 star ten. 

Algemeen 

RUD's 
Prov inc ie en g e m e e n t e n zi jn s a m e n gestar t met de vo rming van R e g i o n a l e U i tvoer ings D iens ten in het 
k a d e r van d e omgev ingsve rgunn ing en de W a b o . D e b randweer en G G D zijn g o e d aanges lo ten op 
d e z e ontwikke l ing en zi jn per iod iek b i jgepraat doo r de prov inc ie . Dit gebeur t z o v e e l mogel i jk uni form 
met de buur reg io 's G e l d e r l a n d - Z u i d en Noo rd O o s t G e l d e r l a n d . 

Voorlichting 
In d e G e l d e r l a n d e r is e e n se r ie van ar t ikelen gepub l i cee rd ove r het b rede spec t rum van rode, b lauwe 
e n witte taken b innen de regio. D a a r m e e is z o w e l d e b randweerorgan isa t ie , a ls d e G G D a ls d e polit ie 
g o e d in bee ld g e w e e s t en h e b b e n w e o n z e s a m e n w e r k i n g v a n al le kanten kunnen laten z i e n . 

1.3.2. Brandweer 

Sector brandweer algemeen 

Overgang brandweer Renkum 
D e op voo rhand b e o o g d e o v e r g a n g s d a t u m van b randweer R e n k u m naar V G G M van 1 januar i 2 0 1 0 , is 
ve r lengd naar 1 maar t 2 0 1 0 . H ier toe is bes lo ten o m d e overdrach t op e e n zo rgvu ld ige man ie r te 
kunnen laten ver lopen . 
In het na jaar heeft e e n eers te eva lua t ie p l aa t sgevonden onde r d e m e d e w e r k e r s van b randweer 
R e n k u m hoe zij de o v e r g a n g e rva ren . Dit heeft e e n g ro tendee ls posi t ief bee ld o p g e l e v e r d . 

Strategische reis 
In het voor jaar is het resul taat van de s t ra teg ische reis b randweer landeli jk gep resen tee rd met de 
" B r a n d w e e r O v e r M o r g e n " . D e z e s t ra teg ische reis verkent a n d e r e o rgan isa t i econcep ten voo r de 
b randweerorgan isa t ie in e e n v e r a n d e r e n d e maa tschappe l i j ke o m g e v i n g . He t legt het a c c e n t op het 
v o o r k o m e n van brand a a n de voorkant v a n de ve i l ighe idske ten . D e z e denkwi j ze wordt doorver taa ld in 
het reg ionaa l be le idsp lan b randweerzo rg dat in ontwikkel ing is. 

P ro jec ten R e g i o n a a l C o m m a n d a n t e n O v e r l e g 
• Kwaliteit Brandweer Personeel (KBP): Me t de inwerk ingt reding v a n de W e t Ve i l i ghe ids reg io ' s is 

ook het Bes lu i t P e r s o n e e l Ve i l i ghe ids reg io ' s van kracht g e w o r d e n . Dit beslui t s taat e e n wi jz ig ing 
voor van e e n rangsger ich te naar e e n funct ieger ichte organ isa t ie . V o o r de b randweer zijn ru im 30 
funct ies b e n o e m d in het Beslu i t , met d a a r a a n g e k o p p e l d op le i d i ngse i sen . Het op le id ingss te lse l is 
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gehee l ve rn ieuwd en vana f 1 s e p t e m b e r 2 0 1 0 ve rzo rgd d e u i tvoer ingsorgan isat ie B o g o de n ieuwe 
op le id ing. 
E r is vanuit het R C O e e n project gestart dat e e n a d v i e s geef t ove r d e toekenn ing v a n funct ies in 
de regio. T e v e n s wordt er e e n voors te l in g e d a a n o m reg ionaa l het v a k b e k w a a m bli jven v a n 
m e d e w e r k e r s vo rm te g e v e n . Het a d v i e s is vas tges te ld door het R C O en z a l in 2011 wo rden 
ingevoerd . 

• OvD: het project O v D dat in 2 0 0 9 is u i tgevoerd, heeft ge le id tot bestuur l i jke bes lu i tvorming in het 
R C H van 5 juli 2010 . C o m m a n d a n t e n hebben ve rvo lgens de vasts te l l ing in de gemeente l i j ke 
co l l eges van B & W bege le id . Implementat ie in de vijf O v D - c l u s t e r s is in 2 0 1 0 gestart . 

Proactie preventie preparatie 

Regionale projecten 
P P P heeft act ief e e n aanta l reg iona le projecten gestuurd in 2 0 1 0 . Het r is icoprof ie l is ontwikke ld en is 
door het bestuur vas tges te ld . D e capac i te i t enana lyse is o p g e n o m e n in het be le idsp lan , in d e z e 
a n a l y s e wordt in 2011 e e n ve rdere verd iep ing gemaak t . O n d e r de v lag van r i s i cocommun ica t ie is d e 
webs i te www.mi inr is ico. in fo g e l a n c e e r d . D e z e webs i te geef t e e n hande l ingsperspec t ie f per scena r i o . 
T e v e n s is e r reg ionaa l e e n c a m p a g n e gestart: H o e vlot ben jij w e g ? Dit heeft een flink aanta l 
b e z o e k e r s naar de webs i te ge t rokken. 

Spoorwegen 
In 2 0 1 0 is er g e a d v i s e e r d en g e a n a l y s e e r d ove r de v e r a n d e r e n d e t ranspor ts t romen en de 
bouwomgev ing van de s p o o r w e g e n . E r zi jn v e e l ontwikke l ingen rondom de IJssel l i jn, A r n h e m Cen t raa l 
en E d e Cen t raa l . D e z e wo rden act ief gevo lgd door de brandweer . V o o r de he le IJssel l i jn is een g e o 
ana l yse a fgerond. 

Risicoanalyse 
B innen de vacatureru imte voo r d e funct ie r is icoanal is t is e e n geov i s i e opges te ld met d a a r a a n 
gekoppe ld e e n werkp lan . Dit werkp lan wordt inmidde ls toegepas t . E r is e e n r i s i coana lyse opges te ld 
voor natuurbrand. 

Preventie 
In het kade r van de s t ra teg ische reis wo rden n ieuwe init iat ieven ontwikke ld waar in in e e n aanta l 
g e m e e n t e n op beperk te s c h a a l ervar ing is o p g e d a a n . Me t de c o m m a n d a n t e n in d e regio is g e s p r o k e n 
over het t h e m a "brandvei l ig leven" . Dit z a l verder wo rden ui tgewerkt in het be le idsp lan b randweerzo rg 
onder het dome in r i s i cobeheers ing . 

V o o r het project G e e n N o o d Bij B r a n d is dit jaar e e n landel i jke innovat iepr i js g e w o n n e n die e rkenn ing 
geeft voor de ande re benader ing van r is ico 's en verantwoorde l i j khe ids toede l ing d ie met dit project 
wordt nastreeft . Het project krijgt nu e e n landel i jke status. Daar in wo rden d e e rvar ingen m e e g e n o m e n 
die in o n z e regio r eeds zi jn o p g e d a a n . 

WABO 
Vergunn ingver len ing op bas i s van de W A B O is a a n het e ind van het j aa r l a n g z a a m o p g a n g g e k o m e n . 
D e interne p rocedure bij g e m e e n t e n en b randweer moe ten ve rder verbeterd wo rden o m eff ic iënt te 
kunnen g a a n adv i se ren . 

TOOM 
Met d e komst van het n ieuwe bouwbeslu i t , verval t de verp l ichte doorme ld ing naa r ob jecten w a a r g e e n 
verminderd z e l f r e d z a m e n a a n w e z i g zi jn. Dit kan c o n s e q u e n t i e s h e b b e n voor het aan ta l a a n g e s l o t e n 
ob jecten voor de me ldkamer . W e voorz ien e e n dal ing van aanges lo ten ob jec ten met 3 0 % . Dit brengt 
een i nkomensda l i ng met z i c h m e e . 

Voorlichting 
E r is e e n d raa iboek g e m a a k t voor on t ru im ingsoefen ingen, d a a r v a n zijn er 20 - 4 0 tegeli jk in de regio 
u i tgevoerd door de ko rpsen . Dit heeft p l aa t sgevonden t i jdens de b randpreven t ieweek . D e z e 
oe fen ingen h e b b e n e e n f l inke impu ls g e g e v e n a a n het o n d e r k e n n e n van e e n a n d e r e 
verantwoorde l i j khe ids toede l ing . 
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Rampenbestri jding en Grootschal ig Optreden 

Regionale specialistische taken 
O p voordracht van het R C O is in het bestuur bes lo ten o m het aanta l m e e t p l o e g e n terug te b rengen 
van 10 naar 5 en het aan ta l g a s p a k s t e u n p u n t e n v a n 5 naar 2 . Organ isa to r i sch zi jn a f g e s p r o k e n 
g e m a a k t met de ko rpsen d ie hun taken ove r h e b b e n g e d r a g e n a a n de res te rende t e a m s . O e f e n i n g e n 
zi jn a a n g e p a s t op de ove rgeb leven t eams . 

Netcentrisch werken 
E r heeft e e n grote ve rb ind ingsoe fen ing p l aa t sgevonden s a m e n met de fens ie . Dit heeft w e e r n ieuwe 
input opge leve rd voo r het netcent r isch w e r k e n . D e ne tcen t r i sche werkwi jze is ve rder ingevoerd en 
verbeterd . D a a r m e e is de b a s i s g e l e g d voo r het Lande l i j ke C r i s i s M a n a g e m e n t S y s t e e m en de ve rde re 
doorontwikke l ing van E a g l e mob ie l . 

Opleiden en Oefenen 
E r is e e n reg ionaa l project L e v e n L a n g L e r e n gestar t waar in e e n v is ie wordt ontwikke ld ove r het 
op le iden en oe fenen in de regio. Dit z a l ve rder wo rden ui tgewerkt in 2 0 1 1 . 

Natuurbrand 
S a m e n met de regio Noo rd O o s t G e l d e r l a n d p resen te ren wij o n s a l s exper t reg io op het geb ied van 
natuurbrandbestr i jd ing. 

1.3.3. Volksgezondheid 

Coörd inat ie en regie 
In 2 0 0 9 is de V G G M in opdrach t v a n c e n t r u m g e m e e n t e A r n h e m gestar t met ui tvoer ing v a n de cent ra le 
t oegang in de reg io S R A N - N o o r d . In 2 0 1 0 z o r g d e n a a n l o o p p r o b l e m e n bij d e e l n e m e n d e o rgan isa t ies 
voor opera t ione le kne lpunten in de cent ra le t oegang e n d a a r m e e stagnat ie . N a over leg met d e 
opd rach tgeve r is e e n p lan van a a n p a k opges te ld voo r e e n herstart van de cent ra le t oegang . D e 
n a u w e funct ione le s a m e n w e r k i n g v a n d e cent ra le t oegang en back -o f f i ce J e u g d en G e z i n S R A N -
Noo rd en het Ve i l i ghe idshu is blijft in d e z e a a n p a k u i tgangspunt . 
P e r 1 maar t 2 0 1 0 ontv ing d e V G G M van cen t r umgemeen te E d e de opdrach t tot implementa t ie en 
ui tvoer ing v a n d e cent ra le t oegang Va l le i reg io . D e z e is vana f 1 juni 2 0 1 0 opera t ionee l . O p bas i s van 
de ee rs te voor tgangsrappor tage d.d. 1 n o v e m b e r 2 0 1 0 ontwikkel t d e cent ra le t oegang Va l le i reg io z i c h 
v o l g e n s p lan. 
D e bunde l ing v a n geconcen t ree rde reg ie taken in d e V G G M w a s in 2 0 1 0 aan le id ing voo r het inr ichten 
van de n ieuwe afde l ing Zo rg & Ve i l i ghe id . Hier in zi jn o p g e n o m e n de produc tgroep O G G Z , cent ra le 
toegang regio S R A N - N o o r d en Va l le i reg io , Backo f f i ce C e n t r u m J e u g d en G e z i n S R A N - N o o r d en d e 
G H O R . 

Ambulancezorg 
Performance 
In 2 0 1 0 w e r d e n de ef fecten z i ch tbaa r v a n d e maa t rege len o m d e prestat ies v a n de a m b u l a n c e z o r g te 
verbe te ren . Me t u i tzonder ing van de januar i , februar i , n o v e m b e r en d e c e m b e r ( sneeuwdagen ) werd 
reg iobreed ruim 9 5 % v a n d e spoedr i t ten o p tijd ve r reden . G e m i d d e l d ove r 2 0 1 0 werd 9 5 % v a n d e 
spoedr i t ten o p tijd ve r reden , d.w.z. b innen 15 minuten na meld ing w a s d e a m b u l a n c e ter p laa tse . 
H i e r m e e werd vo l daan a a n d e landel i jke norm. 

CAO 
D e min is ter v a n V W S heeft in 2 0 1 0 te k e n n e n g e g e v e n af te wi l len z i e n v a n e e n o p e n b a r e 
a a n b e s t e d i n g v a n d e vergunn ingver len ing in het kader v a n d e n i euwe W e t A m b u l a n c e z o r g . Dit op 
voo rwaa rde dat de b ranche tot één un i forme C A O voor de pub l ieke en pr ivate sec to r z o u k o m e n . 
D e z e n ieuwe C A O betekent dat de afdel ing a m b u l a n c e z o r g per 1 januar i 2011 buiten de C a r - U W O is 
geplaats t . 

Wet Ambulancezorg 
Het Kab ine t is e r niet in g e s l a a g d o m in 2 0 1 0 d e imp lementa t ie v a n de W A Z te vo l too ien. Dit heeft tot 
gevo lg g e h a d dat de huid ige minister van V W S d e implementa t ie van d e W A Z in ieder geva l tot 1 
januar i 2 0 1 2 heeft u i tgeste ld. 

10 



Provincie 
M e d e dankz i j en subs id ie van d e prov inc ie konden a l le a m b u l a n c e s in 2 0 1 0 w o r d e n voo rz ien van e e n 
K A R (Korte A fs tand Rad io ) modu le , w a a r d o o r verkeersrege l ins ta l la t ies (VRI 's ) d ie zi jn voo rz ien v a n 
K A R kunnen wo rden beïnv loed. 
O o k m e d e dankz i j e e n prov inc ia le subs id i e werd bes lo ten tot de real isat ie v a n 2 n ieuwe ui t ruklocat ies 
in het kade r van D y n a m i s c h A m b u l a n c e M a n a g e m e n t . D e z e ui t ruklocat ies zu l len wo rden ge rea l i see rd 
op industr ieterrein U s s e l o o r d II a a n het Ve lperbroekc i rcu i t en nabij de kruis ing v a n de A1 en de A 3 0 
bij Te rschuur . 
T e n slotte kan dankz i j e e n prov inc ia le subs id ie e e n interact ieve p lann ingsmodu le voo r p lanbaar 
a m b u l a n c e v e r v o e r wo rden geïnsta l leerd op de M K A . Me t d e z e modu le kunnen z i e k e n h u i z e n en 
ande re instel l ingen b innen g e g e v e n kade rs ze l f het tijdstip van het p lanbaa r a m b u l a n c e v e r v o e r 
bepa len . 

Samenwerking met de RAV Gelderland Zuid 
In 2 0 1 0 is e e n ve rdere u i tbouw g e g e v e n a a n de s a m e n w e r k i n g met de R A V G e l d e r l a n d Zu id . D o e l 
van de s a m e n w e r k i n g is tot e e n betere, ef f ic iëntere en g o e d k o p e r e a m b u l a n c e z o r g te k o m e n . 
Be langr i j ke a a n d a c h t s g e b i e d e n hierbij z i jn onder l inge u i twissel ing van mater iee l en pe rsonee l , 
verbeterde dekk ing in d e g r e n s g e b i e d e n , ef f ic iëntere scho l ing en op le id ing , e n beter gebo rgd m e d i s c h 
m a n a g e m e n t . 
Voor t s zi jn t ussen de R A V G e l d e r l a n d M i d d e n , G e l d e r l a n d Zu id en het U M C St. R a d b o u d a fsp raken 
g e m a a k t ove r het gezamen l i j k verr ichten v a n med isch -we tenschappe l i j k o n d e r z o e k en het leveren v a n 
7x24 uur m e d i s c h e adv ise r ing a a n a m b u l a n c e p e r s o n e e l doo r het U M C St. R a d b o u d . H i e r m e e is 
geborgd dat het a m b u l a n c e p e r s o n e e l bij het u i tvoeren van hun dage l i j kse werk cont inu e e n be roep 
kan d o e n op hoogwaard ige , med i sch -spec ia l i s t i s che kenn is . 

Geneeskundige Hulpverlening bij Ongevallen en Rampen (GHOR) 
In 2 0 1 0 is er vee l energ ie geze t op de kern taken van d e G H O R . Dit komt in uit ing doo r het 
o rgan ise ren van de s a m e n w e r k i n g en de voorbere id ing van d e witte ke tenpar tners op hun taak in de 
rampenbest r i jd ing. D e in 2 0 1 0 o p g e l e v e r d e mult id iscipl inaire p lannen a ls het r is icoprof ie l en het 
be le idsp lan van G e l d e r l a n d M i d d e n g e v e n richting a a n het be le id van de G H O R e n de a f sp raken met 
de ketenpar tners . 
D e geoe fendhe id en op le id ing van s leu te l func t ionar issen, ke tenpar tners en t e a m s levert e e n 
belangr i jke bi jdrage a a n de kern taak van de G H O R . In 2 0 1 0 is met n a m e ingezet o p het verder vo rm 
geven v a n het competent ieger ich t oe fenen van d e s leu te l func t ionar issen. 
D e G H O R heeft de G G D onders teund bij het v o r m g e v e n v a n haa r G G D R a m p e n o p v a n g p l a n (het 
G R O P ) . Hier in is de bas i s ge l egd voo r de G G D - c r i s i s o r g a n i s a t i e e n op w e l k e wi jze d e G G D invul l ing 
geef t a a n haar w e r k z a a m h e d e n bij b i j zondere s i tuat ies. 
In 2 0 1 0 is op het t h e m a in fo rmat iemanagement in kaart gebrach t wat de c o n s e q u e n t i e s / 
moge l i j kheden zi jn voor d e G H O R h ie raan in b rede z in e e n b i jdrage te leveren . Doorontwikke l ing vindt 
in 2011 p laats. 

Jeugdgezondheidszorg 
2 0 1 0 s tond in het teken v a n e e n inhoudel i jke en bedr i j fsmat ige doorontwikke l ing en digi ta l iser ing v a n 
de v raagger ich te werkwi jze waar in het r is icok ind cen t raa l staat. Dit is essen t i ee l voor e e n 
toekoms tbes tend ige ui tvoering van d e kern taken van d e J G Z en de posi t ie en inbedd ing v a n d e J G Z 
b innen d e ontwikke l ingen in het j eugdbe le id . In dit kade r w a r e n de hoo fd thema 's in 2 0 1 0 a ls volgt: 

Inhoudelijke doorontwikkeling triage 
T e n b e h o e v e v a n het op t imaa l w a a r b o r g e n v a n haar kern taken werk t de J G Z in het regul iere bas i s en 
voor tgezet onderwi js con fo rm de t r iagemethodiek. D e z e werkwi jze houdt in dat d e s tandaard 
con tac tmomen ten v o l g e n s het wettel i jke bas i s takenpakke t u i tgevoerd wo rden doo r func t ionar issen 
met de m in imaa l benod igde deskund ighe id . Doo r d e invoer ing van de t r iage is m e e r ruimte onts taan 
o m in te g a a n op s igna len v a n ande re v indp laa tsen , z o a l s oude rs , s c h o o l en polit ie. H i e r m e e l iggen de 
sp reeku ren op s c h o l e n in het ve r l engde v a n de sp reeku ren in C J G ' s . 

W a t betreft de inhoudel i jke doorontwikke l ing tr iage w a r e n de belangr i jkste t hema ' s in 2 0 1 0 a ls volgt: 
• Integratie inhoudel i jke spee rpun ten : vanui t de t r iagemethod iek zijn in 2 0 1 0 intervent ies ontwikkeld 

en ge ïmp lemen tee rd ter prevent ie e n s igna le r ing van g e z o n d h e i d s r i s i c o ' s op het geb ied van 
a r m o e d e en a lcoho l . D a a r n a a s t zi jn in 2 0 1 0 voorbere id ingen s a m e n met g e m e e n t e n in d e 

11 



subreg io A r n h e m gestar t voo r het invoeren v a n e e n ve rn ieuwde , integrale a a n p a k van 
schoo l z i ek teve rzu im in het voor tgeze t onderwi js . 

• Pi lot en ef fects tudie t r iagemethod iek : in 2 0 0 9 / 2 0 1 0 is e e n p i lo tonderzoek u i tgevoerd ter 
voorbere id ing v a n de ef fectstudie. Beg in 2011 start d e ef fects tudie, d ie in s a m e n w e r k i n g met T N O 
Kwali tei t v a n L e v e n en ande re G G D ' e n wordt u i tgevoerd. D e z e s tud ie wordt gesubs id i ee rd doo r 
Z o n M W en loopt t/m e ind 2 0 1 2 

• Ef f ic iencyvergrot ing: in 2 0 1 0 is e e n aanta l e f f i c i encyve rhogende maa t rege len getrof fen op z o w e l 
inhoudel i jk a ls bedr i j fsmat ig g e b i e d . Het betreft b i jvoorbeeld ve rsch i l l ende ac t ies ter vergrot ing van 
het bere ik van ouders / j ongeren o p het spreekuur . 

Doorontwikkeling en digitalisering bedrijfsvoering 
• Dig i taal D o s s i e r J G Z ( D D J G Z ) : na de i nkoop fase en voo rbe id ings fase op de implementat ie is 

vana f n o v e m b e r 2 0 0 9 gestar t met d e daadwerke l i j ke invoer ing van het D D J G Z in de regio. In 
ee rs te instant ie is gestar t op e e n aan ta l p i lot locat ies. In d e loop van 2 0 1 0 is het D D J G Z vol led ig 
in gebru ik g e n o m e n . 

• Capac i te i t sp lann ings too l : het betreft e e n tooi voo r de cent ra le p lann ing v a n de J G Z - u i t v o e r i n g . In 
2 0 1 0 is gestar t me t d e g e f a s e e r d e invoer ing, w e l k e in 2011 wordt a fge rond . 

• In fo rmat iemanagement : in 2 0 1 0 zi jn voorbere id ingen getrof fen voo r het g e n e r e r e n van 
m a n a g e m e n t - , be le ids - en verantwoord ings in format ie uit D D J G Z e n d e capac i te i t sp lann ings too l 
a l s b a s i s v o o r structurele moni tor ing, bi jsturing en veran twoord ing . 

• D e vacc ina t ie t egen het H u m a a n P a p i l l o m a V i r u s ( H P V ) voo r 12- jar ige me i s j es o p g e n o m e n is in 
2 0 1 0 vo l led ig o p g e n o m e n in de ui tvoer ing van het R i j k svacc ina t i ep rog ramma. 

Ketensamenwerking 
• C J G : a l s kernpar tner w a s de J G Z in 2 0 1 0 in a l le g e m e e n t e n be t rokken bij de vo rmgev ing en/of 

ui tvoer ing van het C J G . In 9 g e m e e n t e n zi jn frontoff ices C J G g e o p e n d , waar in 
j eugdve rp leegkund igen sp reeku ren h ie lden en bet rokken w a r e n bij het casuïs t iekover leg . 

• Zorgcoörd ina t ie en verwi js index: de ve rdere implementa t ie van ke tensamenwerk i ng d.m.v. 
zorgcoörd ina t ie en het gebru ik van de verwi js index w a s e e n belangri jk aandach tspun t in 2 0 1 0 . 
H ie raan is ui tvoer ing g e g e v e n doo r d e u i tvoerende p ro fess iona ls te s c h o l e n in d e ui tvoering van 
c a s u s r e g i e e n pr ivacy, ook in het kade r v a n d e R A A K - o n t w i k k e l i n g . 

Infectieziekten Algemeen 
D e st i jgende lijn in d e inc ident ie van in fect iez iekten v a n 2 0 0 9 w a s ook in 2 0 1 0 z ich tbaar : d e ge leve rde 
output w a s op bi jna a l le onde rde len hoger dan d e p rognose . E e n paar belangr i jke u i tschieters zi jn: 
Leg ione l la : 
Net a ls in 2 0 0 9 w a s ook in 2 0 1 0 landel i jk e e n sti jging te z i en van (niet meld ingsp l ich tge) leg ione l la 
besmet t ingen . O o k b innen G e l d e r l a n d - M i d d e n w a s d e z e trend z ich tbaar . Het betrof met n a m e 
w o o n c o m p l e x e n voo r kwe tsbare o u d e r e n en k le inscha l ige hu isves t ing v a n m e n s e n m e t e e n 
vers tande l i j ke hand icap . 
Q koorts: 
Het aan ta l me ld ingen Q-koor ts is in vergel i jk ing met 2 0 0 9 a f g e n o m e n . D e bes t r i jd ingsmaat rege len 
l i jken ef fect te sor te ren . 
Bof: 
Ne t a ls in 2 0 0 9 w a s ook in 2 0 1 0 e e n sti jging te z i en v a n het aan ta l besmet t ingen met d e z iek te Bof. 
Me t n a m e onde r univers i ta i re s tudenten h e b b e n z i c h in 2 0 1 0 e e n paar bof u i tbraken v o o r g e d a a n . 

S O A 
In 2 0 1 0 blijft het soa -v i ndpe rcen tage bij G G D G e l d e r l a n d M i d d e n opn ieuw b o v e n het g e m i d d e l d e v a n 
de regio en boven de norm, met e e n pe rcen tage van 16 ,7%. Me t n a m e in het de rde kwar taa l werd 
e e n fo rse sti jging in het s o a - v i n d p e r c e n t a g e w a a r g e n o m e n . M e d e o p v e r z o e k v a n enke le g e m e e n t e n 
wordt, met behu lp van ep idem io log i sch onde rzoek , in kaart gebrach t bij we l ke r i s i cogroepen e e n hoog 
soa -v i ndpe rcen tage w a a r n e e m b a a r is en w a a r d e z e r i s i cogroepen z i c h b innen de regio bev inden . 
S e n s e 
Het aan ta l S e n s e c o n s u l t e n is g e s t e g e n . In 2 0 1 0 is s a m e n w e r k i n g met e e n groot R O C o p g e z e t o m 
juist l aagopge le ide en kwe tsba re j onge ren te be re iken . 
In ok tober 2 0 1 0 zi jn 22 j onge renwerke rs van ve rsch i l l ende jongerencen t ra in d e g e m e e n t e A r n h e m en 
oms t reken getra ind in hoe re lat ionele en s e k s u e l e vo rming e e n plek te g e v e n in het j ongerencen t rum. 
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D e training is erg posit ief on t vangen . In 2011 z a l d e z e training voor j onge renwerke rs in W e s t - V e l u w e 
p laa tsv inden. 

T B C 
Landel i jk s tagneer t d e da l ing van het aan ta l T B C besmet t ingen de a fge lopen ja ren . O o k V G G M vindt 
nog s t e e d s relatief vee l T B C in haar regio. 
A fge lopen jaar heeft V G G M de rön tgenscreen ing u i tbesteed naar de z i e k e n h u i z e n G e l d e r s e Va l l e i in 
E d e en Ri jnstate (A lys is Zorggroep) in A r n h e m . D a a r n a a s t is Tub is , het landeli jk 
au toma t i se r i ngsp rog ramma voor de TBC-bes t r i j d i ng , ingevoerd . 

Technische Hyg iëne Zorg 

Gastouders 
Z e e r opva l lend is het groot aanta l inspec t ies gas touders . In het totaal h e b b e n 1979 inspec t ies van 
gas toude rs p laa t sgevonden . V G G M heeft het landel i jke be le id a a n g e h o u d e n o m , g e z i e n de piek a a n 
a a n m e l d i n g e n t u s s e n juni en oktober , bij het toe tsen . 

Kinderopvang 
V e r g e l e k e n met de j aa rno rm zijn er m e e r voo r inspec t ies voor n ieuwe locat ies en m e e r voor inspec t ies 
voor u i tbreid ingen u i tgevoerd dan v a n te vo ren w a s ingeschat . Het aan ta l 3 m a a n d inspec t ies is lager 
dan van te vo ren werd ingeschat . Het aanta l he r inspec t ies blijft met e e n geta l v a n 44 her inspec t ies 
a a n de lage kant. O p 31 d e c e m b e r 2 0 1 0 zi jn a l le K D V ' s , B S O ' s e n G O B ' s ove rgeze t naa r het Landel i jk 
Reg i s te r K inde ropvang . 

Peuterspeelzalen 
P e r 1 augus tus 2 0 1 0 we rd de W e t k inderopvang en kwal i te i tse isen peu te r spee l za len ingevoerd . Het 
art ikel dat het toez icht op de peu te rspee lza len formal iseer t is ech te r nog niet van kracht. D e inspec t ies 
in d e 1 e helft van 2 0 1 0 h e b b e n p l aa t sgevonden con fo rm de (oude) gemeente l i j ke ve ro rden ingen . In de 
2 d e helft van 2 0 1 0 h e b b e n , in a fwacht ing van het v a n kracht wo rden van het art ikel dat het toez icht op 
peu te rspee lza len regelt, g e e n inspec t ies p l aa t sgevonden . 

Milieu en gezondheid 
Het aanta l b e h a n d e l d e v ragen , k lach ten , me ld ingen van burgers en g e m e e n t e n is in 2 0 1 0 o n g e v e e r 
geli jk geb leven . 
S t e e d s v a k e r wordt a d v i e s g e g e v e n a a n g e m e e n t e n ove r g e z o n d h e i d in relatie tot 
bes temmingsp lannen of startnotit ies M E R (bijv. bij in tens ieve veehouder i j ) . 

Frisse Lucht: 
In het s t o o k s e i z o e n 2 0 0 9 - 2 0 1 0 zi jn in totaal 2 0 2 o n d e r z o e k e n u i tgevoerd. Lee rk rach ten in al le 
g e m e e n t e n kri jgen vent i la t ieadv iezen o p maa t voo r hun e igen lokaa l , zoda t zij ze l f kunnen b i jdragen 
a a n een beter b innenk l imaat . 

Forensische geneeskunde 
P e r 1 januar i 2 0 1 0 is de wettel i jke plicht voor b e h a n d e l e n d ar tsen ingevoerd o m s tandaard contac t o p 
te n e m e n met de gemeente l i j k l i j kschouwer a l vo rens e e n verk lar ing van over l i jden af te g e v e n voor 
e e n minder jar ige. ( N o d o procedure) . Dit heeft in 2 0 1 0 nog niet ge le id tot het aanta l ve rwach te 
me ld ingen . O p deze l fde da tum de W e t d e s k u n d i g e s t ra fzaken in werk ing ge t reden . D e fo rens isch arts 
kan a ls d e s k u n d i g e op t reden in het kader van l i j kschouw of le tse londerzoek . P e r 1 juli 2 0 1 0 is ook de 
W e t verpl ichte b l oeda fname en -test in s t ra fzaken i ngegaan . W a t de consequen t i e van d e z e W e t is 
voor de o m v a n g v a n de w e r k z a a m h e d e n fo rens i sche g e n e e s k u n d e is nog niet te voo rspe l l en . 
D e n ieuwe W e t op de L i jkbezorg ing voorz ie t in e e n verp l ichte registrat ie van al le ar tsen w e r k z a a m in 
de fo rens i sche g e n e e s k u n d e per 2 0 1 3 . A l l e a r tsen zi jn of opge le id of zi jn hun ople id ingst ra ject 
b e g o n n e n . 

Epidemiologie 
In 2 0 1 0 zi jn de mon i to ronderzoeken v o l g e n s p lann ing ve r lopen . A fge rond zijn de laatste g e s p r e k k e n 
met g e m e e n t e n ove r de inhoud, resul taten en a d v i e z e n van d e V o l w a s s e n e n m o n i t o r . D e resul taten 
van de Kindermoni tor , g e h o u d e n e ind 2009 , zijn vas tge legd in t abe l l enboeken , rappor ten en in e e n 
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m o d e r n e vo rm gego ten fac tshee ts per g e m e e n t e n en voor d e g e h e l e regio. E i n d 2 0 1 0 is a lwee r de 
start g e m a a k t voo r de Ouderenmon i to r . 
Bij de n ieuwe werkwi jze J G Z is er s t e e d s m e e r inbreng v a n ep idemio log ie o m de resul taten v a n d e 
e rvan te o n d e r z o e k e n . O o k de koppe l ing met d e invoer ing van het Digi taal D o s s i e r J G Z voor elk kind 
is e e n groot p roces , w a a r v a n d e door loop z e k e r nog e e n belangri jk dee l v a n 2011 z a l b e s l a a n . 
Be langr i j ke a a n d a c h t s p u n t e n w a r e n ve rvo lgens d e inbreng v a n ep idemio log ie bij het G G G R a m p e n 
en O p v a n g P l a n ( G R O P ) en o n d e r z o e k e n in relatie met in fect iez iekten en hyg iëneonderzoeken . 

Gezondheidsbevorder ing 
In 2 0 1 0 is vee l a a n d a c h t u i tgegaan naar het c reëren van nog m e e r s a m e n h a n g in het 
p reven t i eaanbod in d e regio. 
V o o r b e e l d e n v a n mark tve rkenn ingen d ie ge le id h e b b e n tot s a m e n w e r k i n g s a f s p r a k e n : 

U i tvoer ingsp lan overgewich t met d a a r a a n g e k o p p e l d het reg iona le exper t i secen t rum o v e r g e w i c h t ; 
Ove rz i ch t van het a a n b o d rondom ' s toppen-met - roken ' in relat ie tot d e ve rgoed ing v a n 
g e d r a g s m a t i g e onders teun ing bij het s toppen met roken vanui t d e bas i spakke t ten van de 
z o r g v e r z e k e r i n g e n . G G D heeft ge fungee rd a l s reg ionaa l informat iepunt voo r k lanten en reg iona le 
p revent ieve inste l l ingen. 
D e v is ie en het a a n b o d op het terrein van re lat ionele en s e k s u e l e vo rming zijn bij e l kaa r gebrach t 
in d e nota: To t H ier . . . P l a n ter b e s c h e r m i n g en bevorder ing van d e S e k s u e l e G e z o n d h e i d in 
G e l d e r l a n d M i d d e n . 
Lee fs t i j l p rogramma's rond de s p e e r p u n t e n overgewich t , roken, a l coho l e n re la t ione le /seksue le 
vo rming zi jn v ia de ve rp leegkund igen v a n de j e u g d g e z o n d h e i d s z o r g gep resen tee rd a a n s c h o l e n 
voo r b a s i s - en voor tgeze t onderwi js . 
D e v raag naa r p r o g r a m m a ' s en (be le ids )adv iezen o p het terrein v a n seksua l i te i t en overgewich t 
w a s onve rm inde rd groot. 

1.3.4. Inspectie van het Rijk 

Inspectierapport 'De staat van de rampenbestrijding' 
D e Inspect ie O O V heeft in de eers te helft van 2 0 1 0 e e n rapport u i tgebracht ove r d e staat v a n d e 
rampenbest r i jd ing . D e inspect ie is bij haa r toets ing u i tgegaan v a n d e n ieuwe kwal i te i tse isen waar in d e 
regio per 1 ok tober 2 0 1 0 dient te vo ldoen . D e inspect ie conc ludeer t dat G e l d e r l a n d - M i d d e n de 
rampenbest r i jd ing en c r i s i sbehee rs ing "behoorl i jk g o e d o p orde" heeft. 

Inspectie OOV/IGZ "Vergunningverlening publieksevenementen" 
D e inspec t ies O p e n b a r e O r d e e n Ve i l i ghe id e n d e Inspect ie voo r de G e z o n d h e i d s z o r g zi jn in ok tober 
2 0 1 0 e e n gezamen l i j k o n d e r z o e k gestar t naa r d e vergunn ingver len ing bij p u b l i e k s e v e n e m e n t e n . Het 
o n d e r z o e k z a l naa r ve rwach t ing in het voor jaar 2011 zi jn a fge rond . 

Basisset indicatoren voor de publieke gezondheidszorg 
In 2 0 1 0 p resen tee rde de Inspect ie voo r de G e z o n d h e i d s z o r g de t w e e d e ve rs ie van de " B a s i s s e t 
ind icatoren voor d e pub l ieke g e z o n d h e i d s z o r g " . D e I G Z gebruikt de ind icatoren per 1 januar i 2011 bij 
het g e f a s e e r d toezicht o p d e pub l ieke g e z o n d h e i d . 
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1.4 Analyse financiële positie en resultaat 2010 

V o o r e e n a n a l y s e van de f inancië le posi t ie van de organ isa t ie r ichten wij o n s o p dr ie z a k e n ; de 
solvabil i teit, d e liquiditeit en de bed r i j f seconomische kwaliteit van het resultaat. 

Solvabiliteit 
T e n a a n z i e n van de solvabi l i tei t van d e organisat ie is e e n nade re a n a l y s e o p g e n o m e n op pag ina 19 in 
de paragraa f met betrekking tot het w e e r s t a n d s v e r m o g e n van de organ isa t ie e n e e n o p s o m m i n g van 
de kwant i f iceerbare r is ico 's . T e n a a n z i e n van de niet kwant i f i ceerbare r is ico 's is e r e e n o p s o m m i n g 
o p g e n o m e n in de r is icoparagraaf op pag ina 19. 

Vanu i t bedr i j fsvoer ingoogpunt is het s t reven het w e e r s t a n d s v e r m o g e n te conso l i de ren op het n iveau 
van € 1.145.000. 

Liquiditeit 
T e n a a n z i e n van de l iquidi tei tsposit ie kan kor the idsha lve wo rden v e r w e z e n naar de t reasuryparagraa f 
en het o p g e n o m e n kass t roomoverz ich t . 
D e l iquiditei tsposit ie we rd posit ief be ïnv loed door het s a l d o "nog in tar ieven te ve r rekenen A H V / C P A " . 
A l s gevo lg daa rvan wordt z e e r beperk t gebruik g e m a a k t van de kredietfaci l i teit bij de B a n k 
N e d e r l a n d s e G e m e e n t e n . 

Bedrijfseconomische kwaliteit van het resultaat 
Het resul taat uit g e w o n e bedr i j fsui toefening is groot € 1 .328.502. Het s a l d o van inc idente le baten & 
lasten en f inancië le baten & lasten is € 1.062.700. E r ontstaat a ls gevo lg d a a r v a n e e n posi t ief 
resul taat van € 265 .802 . N a verwerk ing v a n d e reeds bes lo ten reservemuta t ies s lu i ten wij het j aa r af 
met e e n nog te b e s t e m m e n posit ief resul taat van € 123.147. V o o r b e s t e m m i n g v a n dit resul taat d o e n 
wij in paragraa f 2.2 e e n voors te l . 

Het resul taat uit g e w o n e bedr i j fsui toefening sluit niet a a n bij de begrot ing. Dat komt omda t de baten 
bi jna € 2,4 min. hoger zi jn. Dat is te verk la ren uit 7 ton ext ra budget voo r de ambu lanced iens t , 6 ton 
inc idente le b i jdragen v a n het rijk, 5 ton projecten m e d i s c h e mi l ieukunde e n ru im 5 ton over ige extra 
opb rengs ten . T e g e n o v e r het voo r spec i f i eke doe le inden b e s c h i k b a a r ges te lde ge ld s taan u i tgaven 
voor spec i f i eke act ivi tei ten. N a verwerk ing van de inc idente le baten & lasten resteert e e n posit ief sa ldo 
van € 368 .000 . 
E e n subs tan t iee l dee l van dit sa ldo moet v o l g e n s de spe l r ege l s v a n de N e d e r l a n d s e Zorgautor i te i t in 
de reserve a a n v a a r b a r e kos ten voor de a m b u l a n c e d i e n s t wo rden gestort . 

In de ha l f jaar rappor tage 2 0 1 0 is reeds a a n g e g e v e n dat e e n a l ternat ieve bes ted ing g e g e v e n z o u g a a n 
worden a a n de uitzetting in 2 0 1 0 van de brede doelu i tker ing rampenbest r i jd ing B D U R . 
In het kader v a n het s teven de rampenbest r i jd ing en d e c r i s i sbeheers ing op orde te b rengen is de 
r i jksbi jdrage substant iee l verhoogt . V o o r V G G M is in 2 0 1 0 € 1,1 mi l joen extra b e s c h i k b a a r ges te ld . 
D e z e structurele ve rhog ing is in 2 0 1 0 niet vo l led ig tot bes ted ing g e k o m e n . In d e ee rs te p laats is dat 
het log isch gevo lg van het feit dat e e n aan ta l landel i jke z a k e n w a a r V G G M a a n m e e moe t beta len 
vanuit het rijk in 2 0 1 0 nog niet zi jn ingevu ld . In het b i jzonder het decen t ra l i se ren v a n r i jksmater ieel 
(kosten V G G M € 200 .000) en bi jdrage landeli jk b e h e e r s y s t e e m voor netcent r isch w e r k e n (kosten 
V G G M € 96.750) . In d e tweede p laats heeft de uitbreiding van het aanta l d e we rkp lekken in het 
ve i l i ghe idsbureau o p de Beeks t raa t in 2 0 1 0 nog niet p l aa t sgehad (kosten V G G M € 100.000) . E n tot 
slot is het budget niet vo l led ig a a n g e w e n d omda t funct ies in het rampenbest r i jd ing e n c r i s i sbehee rs ing 
in d e loop van 2 0 1 0 zijn ingevu ld . Dit bee ld tekende z i c h in het ee rs te kwar taa l a l a f en ve rvo lgens is 
o p a d v i e s van d e F inanc ië le C o m m i s s i e gezoch t naa r e e n a l ternat ieve inc idente le bes ted ing in de 
vo rm van ger ichte invester ingen die b i jdragen a a n kos tenbehee rs i ng . Dit a d v i e s is o v e r g e n o m e n door 
het Dage l i j ks Bes tuur en de opdrach t a a n d e direct ie is op de navo lgende wi jze ingevu ld : 

€ 2 0 0 . 0 0 0 Voorbe re id ings inves te r ingen voor het in e i gen b e h e e r n e m e n v a n de ie t -ondersteuning 
na beë ind igen v a n het cont rac t met het facil itair bedrijf van de g e m e e n t e A r n h e m . V G G M krijgt in 
e igen b e h e e r m e e r moge l i j kheden voor stur ing o p gebru ik van ie t -voorz ien ingen en kos ten . Dat 
biedt o p termijn ruimte voo r noodzake l i j ke innovat ie; 
€ 105 .000 Mee f i nanc ie ren v a n de ve rbouwing o p de Beeks t raa t w a a r d o o r de door de polit ie in 
reken ing gebrach te huurpri js niet stijgt; 
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€ 136 .000 V e r b o u w e n G G D - l o c a t i e in E d e w a a r n a het aanta l v ierkante meters beperkt is en d e 
jaar l i jkse huur las ten d a l e n ; 
€ 160 .000 R e s e r v e r e n voor invester ing in mul t id isc ip l inai re (virtuele) oe fenru imte o p d e 
S c h e l m s e w e g o m d a a r m e e een kwali tat ief hoogwaa rd i ge oe fen loca t ie in de regio te rea l i seren 
w a a r d o o r op le iden & oe fenen o p e e n e f fec t ieve man ie r in d e e igen regio p laats kan v inden ; 
€ 96 .000 rese rve ren voo r d e vo rmgev ing v a n ' E a g l e mob ie l ' a l s facil iteit w a a r m e e het 
c r i s i s m a n a g e m e n t - s y s t e e m op locat ie ext ra m e e r w a a r d e heeft z o a l s b i jvoorbeeld in d e 
bosbrandbest r i jd ing en v o o r de w a a r s c h u w i n g s - en verkenn ingsd iens t . In o n z e regio lopen wij 
voor op d e landel i jke ontwikkel ing en wo rden m e e g e n o m e n . 

Het resul taat v a n d e a m b u l a n c e d i e n s t sluit a a n bij d e a f sp raken d ie met z o r g v e r z e k e r a a r s zi jn 
gemaak t . 
Het jaa rbudge t is in 2 0 1 0 g e s t e g e n a ls gevo lg v a n extra m idde len uit het r i jksgeld (macro-budget 
spre id ing & besch i kbaa rhe id ) en d e verd isconter ing v a n de product iest i jg ing in het budget. D ie ex t ra 
m idde len wo rden in over leg met d e z o r g v e r z e k e r a a r s bes teed . Het perspect ie f is daarbi j e e n per iode 
van v ier jaar. 
D e in 2 0 0 9 on tvangen inc idente le m idde len ( f lo-middelen van zo rgve rzeke raa rs ) zi jn niet in 2 0 1 0 
bes teed . O o k d e z e m idde len wo rden in het perspec t ie f v a n v ier jaar ingezet . D e n k daarbi j a a n de 
navo lgende z a k e n : e f f ic iencykor t ing o p l o p e n d naa r 1,5 % st ructureel , 9 5 % f lo -vergoed ing , n ieuwe 
inrichting pe rsonena la rmer ing en de v raag of de product iest i jg ing van d e a fge lopen ja ren doorze t of 
afvlakt. 

Incidentele inkomsten w a a r t egenove r hogere u i tgaven s taan , zi jn v a n inv loed op het budget van 
V G G M . 
In st ructurele z in k o m e n d e al e e n aanta l ja ren ver t rouwde t h e m a ' s terug, te we ten : 

• d e o m z e t uit pro jectmat ige act iv i tei ten stijgt; 
• d e ontwikke l ing van d e loonkos ten (in het b i jzonder vacatureru imte , inzet u i t zendkrach ten-

in leenkrach ten , flo); 
• d e sti jging v a n de u i tvoer ings las ten (in het b i j zonder de inzet extern personee l ) ; 
• de st i jging van de indirecte kos ten (in het b i jzonder iet en hu isvest ing) ; 
• het lagere inves te r ingsn iveau ; 
• de lagere rente las ten. 
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1.5 Investeringsoverzicht 2010 

O n d e r s t a a n d overz ich t geef t het ver loop van de b o e k w a a r d e v a n de invester ingen w e e r (in €). 

Omschri jving Boekwaarde 
01-01-2010 

Investeringen 
(+/+) 

Afschri jvingen 
(-/-) 

Boekwaarde 
31-12-2010 

G e b o u w e n 2.431.401 155.000 157 .993 2 .428 .408 

V e r b o u w i n g e n 1.256.434 168.742 246 .201 1.178.975 

Ve rvoe rm idde len 4 .132 .238 1.781.299 1.015.313 4 .898 .224 

Inventaris 1.675.562 1.083.205 6 4 1 . 0 8 0 2 .117 .687 

9.495.635 3.188.246 2.060.587 10.623.294 

Niet a l le g e b o u w e n zi jn in e i g e n d o m van V G G M . V o o r d e p a n d e n Euseb iusbu i t ens inge l 44 , 
Rietgrachtst raat 74, G r o n i n g e n s i n g e l 149 en Gor i nchems t raa t 70 heeft de g e m e e n t e A r n h e m het 
jur id isch e i g e n d o m terwijl het e c o n o m i s c h e e i g e n d o m bij V G G M berust. 

D e belangr i jkste in het boek jaa r g e d a n e invester ing is de o v e r n a m e van het mater iee l van de 
B r a n d w e e r R e n k u m (€ 1.259.000). 
D a a r n a a s t zijn er e e n tankautospu i t (€ 308.000) , e e n haakarmvoer tu ig (€ 181.000) en twee 
a m b u l a n c e s (€ 255 .000) ve r vangen . O p de R A V is ve rder ge ïnves teerd in het K A R - s y s t e e m (€ 
105.000 dekk ing vanui t prov inc ie subs id ie ) en in drie n ieuwe ui t ruklokat ies (€ 155.000) we l ke in 2011 
in gebru ik zu l len wo rden g e n o m e n . In de g e m e e n t e E d e is de lokat ie verk le ind en tevens ve rbouwd (€ 
96.000) e n d e g e b o u w e n a a n de S c h e l m s e w e g zi jn voo rz ien van n ieuwe koz i jnen en 
verwarmings ins ta l la t ie (€ 48 .000) . O p au tomat i se r ingsgeb ied is e r ge ïnves teerd in D D - J G Z (€ 
147.000), ve rvang ing dee l uitrusting b randweer (€ 129.000) heeft p l aa t sgevonden en e e n dee l van het 
meubi la i r is v e r v a n g e n (€ 67 .000) . D a a r n a a s t h e b b e n er d i ve rse k le ine over ige invester ingen 
p laa tsgevonden . 

A fw i jk ingen op inves te r i ngsp rog ramma 
Z o a l s uit het mee r j a ren inves te r i ngsschema van V G G M blijkt heeft het grootste dee l van de 
substant ië le invester ingen betrekking op d e twee grote opera t ione le a fde l ingen b innen V G G M , 
namel i jk het a m b u l a n c e v e r v o e r en b randweer A r n h e m - Westervoor t . 

D e afwi jk ingen van de p lann ing zijn in te de len in e e n aanta l ca tegor ieën : 

Afwijkingen in investeringsbedragen bij vervangingsinvesteringen 
Het groots te d e e l v a n d e invester ingen betreft ve rvang ings inves te r ingen w a a r d e g e p l a n d e 
inves te r ingsbedragen en d a a r a a n g e k o p p e l d e jaar las ten zi jn a fge le id v a n h is tor ische kostpr i jzen. 
Z e k e r bij l ang lopende afschr i jv ingstermi jnen, m a a r ook bij de a a n s c h a f v a n voer tu igen bli jken d e z e 
bed ragen relatief v a a k lager dan de werke l i jke kos ten . D e z e versch i l len wo rden ook ve roorzaak t doo r 
ext ra wettel i jke e i s e n d ie b i jvoorbeeld a a n str iping en s igna le r ing bij voer tu igen ges te ld wo rden . 
D e z e mutat ies h e b b e n in 2010 tot marg inaa l hogere inves ter ings las ten ge le id . 

Niet geplande investeringen 
In 2 0 1 0 zijn d ive rse invester ingen u i tgevoerd we l ke niet in de begrot ing w a r e n voo rz ien . Dit zi jn dan 
ook voornamel i jk invester ingen g e w e e s t in het loop v a n het jaar vanui t d i ve rse projecten of subs id ies 
w a a r dekk ing tegenover staat. G e n o e m d kunnen wo rden d e s tar t invester ingen in dr ie extra 
u i t rukplaatsen voor de R A V (€ 150.000) , de a a n s c h a f v a n het K A R - s y s t e e m (€ 105.000) ten b e h o e v e 
van de R A V w a a r d o o r in de a m b u l a n c e stopl ichten kunnen wo rden beïnv loed, invester ing in pc ' s ten 
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b e h o e v e van het digi taal w e r k e n J G Z (€ 147.000k) en de a a n s c h a f van e e n haakarmvoer tu ig d o o r d e 
b randweer (€ 181.000) . 
D a a r n a a s t is e r ge ïnves teerd in d e d e p e n d a n c e in E d e . Doo r e e n a n d e r e werkwi jze is e r minder 
ruimte noodzake l i j k en d u s daal t de huurpri js. D e invester ing, a a n p a s s i n g a a n het g e b o u w (€ 96.000) 
is in e e n m a a l a f g e s c h r e v e n . 

Vervroegde vervangingen 
In 2 0 1 0 h e b b e n g e e n ve rv roegde inves ter ingen p laa t sgevonden . 

Vervallen investeringen 
E r zi jn in 2 0 1 0 g e e n invester ingen verva l len . 

Uitgestelde investeringen 
In het mee r j a ren inves te r i ngsp rog ramma wordt o p b a s i s van vas tges te lde afschr i jv ingstermi jnen de 
ve rvang ing van bedr i j fsmiddelen o p g e n o m e n . In praktijk blijkt dat enerz i jds doo r geb rek a a n 
v o l d o e n d e capac i te i t (veela l bij de ve rvang ing van b randweermate r iee l met spec i f i eke e isen) 
anderz i jds doo r de g o e d e staat van de bedr i j f smidde len g e k o z e n wordt voor uitstel v a n d e invester ing. 

D e ve rvang ing van het G M S en d i ve rse ande re appara tuu r in d e m e l d k a m e r is afhankel i jk van 
landel i jke ontwikke l ingen e n d e z e laten nog o p z i c h wach ten . H ie rdoor wordt e e n bed rag van 
€ 164 .000 d o o r g e s c h o v e n . N a ve rwach t ing z a l d e z e invester ing v i a d e polit ie g a a n ve r lopen waarb i j de 
explo i ta t ie lasten in d e huur zu l len t e rugkomen . D e voo rz i ene invester ing van ve rvang ing van de 
L i f epacks b innen d e R A V is e e n j aa r u i tgeste ld. D e ve rvang ing van e e n a f g e s c h r e v e n L a n d r o v e r w a s 
in 2 0 1 0 nog niet noodzake l i j k en is e v e n e e n s d o o r g e s c h o v e n . 
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1.6 Risicoparagraaf / weerstandsvermogen 

Het doe l van d e r i s icoparagraaf is e e n z o g o e d mogel i jk inzicht g e v e n in de mogel i jke ontwikke l ingen 
die subs tan t iee l r is ico kunnen op leve ren in de bedr i j fsvoer ing v a n Hu lpver len ing Ge lde r l and M i d d e n . 
T e g e n o v e r r is ico 's s taat e e n w e e r s t a n d v e r m o g e n . Deloi t te Enterpr ise R i s k S e r v i c e s heeft in 2 0 0 7 
vas tges te ld hoe hoog het w e e r s t a n d s v e r m o g e n van V G G M z o u moe ten zi jn. 

Weerstandsvermogen 

Beg in 2 0 0 7 is e e n o n d e r z o e k u i tgevoerd doo r Deloi t te Enterpr ise R i s k S e r v i c e s naar de moge l i j ke 
r is ico 's e n e e n kwant i f icer ing d a a r v a n m idde ls d e z o g e n a a m d e "kans x ef fect " m e t h o d e 1 . Bij d e z e 
benader ing wordt er e e n indicat ie g e g e v e n van het voor d e organ isa t ie b e n o d i g d e 
w e e r s t a n d s v e r m o g e n . Dit w e e r s t a n d s v e r m o g e n wordt g e v o r m d door d e totale impact van d e 
gekwant i f i ceerde r is ico 's te re lateren a a n de weers tandscapac i te i t (z i jnde het besch i kba re e i g e n 
v e r m o g e n en de even tuee l a a n w e z i g e stil le reserves) . 
O p grond van dit o n d e r z o e k is b e r e k e n d dat d e totale impact van het r is ico € 1.145.000 bedraagt . 
Dit bed rag is ve rdee ld naar f inanc ie r ingss t romen waarb i j de vo lgende onderverde l ing is gemaak t : 
1. Reg iob i jd rage/R i jk € 5 1 0 . 0 0 0 
2. B i la tera le cont rac ten g e m e e n t e n € 4 1 0 . 0 0 0 
3. Pr iva te act ivi tei ten € 2 2 5 . 0 0 0 

Risico's 

Bezuinigingen door het rijk 
D e Min is ter v a n Ve i l i ghe id & Just i t ie heeft een doe lmat ighe idskor t ing in de b rede doelu i tker ing 
rampenbest r i jd ing en c r i s i sbehee rs ing o p g e n o m e n op lopend tot s t ructureel 6 % in 2 0 1 5 . O p d e z e 
ver lag ing ant ic ipeert V G G M midde ls hersch ikk ing v a n de b e s t e m m i n g van de doelu i tker ing. Me t 
ande re r i j ksmaat rege len, z o a l s b i jvoorbeeld het decen t ra l i se ren van r i jksmater ieel naar de regio, is 
ook reken ing g e h o u d e n . N o g g e e n duidel i jkheid is er ove r de p lannen v a n de minister me t betrekking 
tot de wi jz ig ing van de f inanc ie r ingsys temat iek C 2 0 0 0 . V G G M gaat er voo ra l snog v a n uit dat e e n voor 
de hu lpd iens ten budgettair neutrale var iant wordt g e k o z e n . 

Bezuinigingen door gemeenten 
In d e begrot ing 2011 is door bezu in ig ingen gean t i c ipeerd op e e n kort ing o p het G e m e e n t e f o n d s in 
2 0 1 2 . V o o r 2 0 1 2 zi jn nog g e e n a f sp raken g e m a a k t ove r de aa rd en de o m v a n g van het maa twerk voor 
ind iv iduele g e m e e n t e n . Bij da l ing v a n de o m z e t is het noodzake l i j k a f sp raken te m a k e n over de 
dekk ing van fr ict iekosten. 

Bezuinigingen op de ambulancedienst 
D e Min is ter v a n V o l k s g e z o n d h e i d heeft a f sp raken g e m a a k t met d e sec to r ove r het budgettair kader , te 
we ten : un i forme C A O , 9 5 % ve rgoed ing F L O - k o s t e n en ef f ic iencykort ing van 1,5%. In het mee r j a ren ­
p lan e n d e vertal ing naar meer ja renbegro t ing van de a m b u l a n c e d i e n s t zijn maa t rege len voorz ien o m 
het noodzake l i j k kwal i te i tsn iveau b innen het budgetta i r kader te w a a r b o r g e n . N o g onduidel i jk is of d e 
product iest i jg ing van de a fge lopen ja ren z i c h ook d e k o m e n d e ja ren z a l a f tekenen en op we l ke w i jze 
product iest i jg ing wordt ve rd i scon tee rd in het budget . 

Nacalculatie ambulancehulpverlening 
D e fo rme le a fwikke l ing v a n d e naca lcu la t ies van het a m b u l a n c e v e r v o e r en C P A over 2 0 1 0 moe t nog 
p laa tsv inden. V o o r dit r is ico is g e e n kwant i f icer ing gemaak t . 

Regionalisering brandweer 
V o o r de kos ten van het p r o c e s van reg iona l iser ing wordt de rese rve vers terk ing reg iona le b randweer 
a a n g e w e n d . Bij vastste l l ing van het projectp lan med io 2011 z a l def in i t ieve bes lu i tvorming p laa tsv inden 
ove r de f inancier ing van d e pro jectkosten. 

ICT in eigen beheer 
Het cont ract voor het leveren van ICT-onders teun ing is in g o e d over leg met het facil i tair bedrijf van d e 
g e m e e n t e A r n h e m beë ind igd. In 2 0 1 0 zi jn voorbere id ingen getrof fen voor het in e igen behee r n e m e n 

Deze systematiek is vastgesteld in het Regionaal College Hulpverlening d.d. 23 juni 2004 
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van d e ICT. O p 1 m e i 2011 z a l dat e e n feit z i jn. M o c h t d e z e da tum onverhoop t niet w o r d e n g e h a a l d 
dan is A r n h e m bere id de d iens tver len ing voor te zet ten tegen d e s tandaa rdve rgoed ing . Da t zi jn v o o r 
V G G M dan we l extra kos ten . 

Projecten Medische Milieukunde 
In 2 0 1 0 zi jn d e E u r o p e s e pro jecten e n de pro jecten in d e ee rs te ronde A c a d e m i s c h e W e r k p l a a t s 
a fgerond . D e ve ran twoord ingen vo ldoen a a n d e e i s e n van d e subs id ievers t rekker . 
V o o r d e l opende pro jecten vindt a f reken ing a a n het e i nde v a n de loopti jd p laats . Dat be tekent dat 
tussent i jds g e e n f inanc iee l resul taat in d e exploi tat ie z i ch tbaa r wordt. Tussen t i j ds wordt b innen V G G M 
vas tges te ld of kos ten die zi jn g e m a a k t ook subs id iabe l z i jn. Dat is e e n toets o p d e rechtmat ighe id . Bij 
a f rond ing van e e n project kan het we l z o zi jn dat V G G M hoge re kos ten heeft moe ten m a k e n doo r in 
het b i jzonder m e e r capac i te i t voo r e e n project in te zet ten. Dat is e e n v raags tuk van doe lmat ighe id . 
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1.7 Treasury parag raaf 

Het A l g e m e e n Bes tuu r heeft op 15 d e c e m b e r 2 0 1 0 e e n a a n g e p a s t t reasury-statuut vas tges te ld . 
Het t reasury-statuut vo ldoet nu a a n de W e t R U D D O . 

Renterisicobeheer 

In onde rs taand overz ich t wordt de werkel i jke o m v a n g van de kasge ld l im ie t getoetst a a n de wettel i jke 
norm uit hoofde van W e t f ido. 

B e d r a g e n in euro 's per kwar taa l * € 1.000 
kwr 1 kwr 2 kwr 3 kwr 4 

O m v a n g begrot ing 2 0 1 0 52 .223 52 .223 52 .223 52 .223 

(=grondslag) 

Toegestane kasgeldlimiet 

In p rocenten 8 , 2 % 8 , 2 % 8 , 2 % 8 , 2 % 

In bedrag 4 .282 4 .282 4 .282 4 .282 

O m v a n g v lot tende korte schu ld 5.784 11.514 6 .789 7 .743 

O m v a n g v lot tende midde len 6 .103 14.412 6.951 5.982 

Toe fs kasgeldlimiet 

O m v a n g v lot tende korte schu ld -/-
o m v a n g v lo t tende m idde len 3 1 9 2 .898 162 -1.761 

T o e g e s t a n e kasge ld l im ie t 4 . 2 8 2 4 . 2 8 2 4 .282 4 .282 

Ru imte ten opz ich te v a n overschr i jd ing 4.601 7.180 4 .444 2.521 

Indien d e werkel i jke netto v lot tende schu ld lager is d a n het kasge ld l im ie t is e r s p r a k e van ruimte. 
Anderz i j ds is e r s p r a k e van e e n overschr i jd ing. 

T e n a a n z i e n van de f inancier ing van de kap i taa lbehoef te van V G G M wordt gebru ik g e m a a k t van e e n 
kortgeld facil iteit van de B N G . O p grond v a n de nog niet u i tgekr is ta l l iseerde kap i taa lbehoef te op lange 
termijn wordt d e z e si tuat ie gecon t inueerd . 
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Liquiditeitenbeheer 

O n d e r s t a a n d kass t roomoverz i ch t geef t inzicht in d e in - en u i tgaande k a s s t r o m e n , de f inanc ier ing e n 
de liquiditeit v a n Hu lpver len ing G e l d e r l a n d M i d d e n . 
D a a r w a a r e e n posit ief bed rag wordt w e e r g e g e v e n spreek t m e n van e e n herkomst (posi t ieve 
kass t room) , daa ren tegen is e r s p r a k e van e e n bes ted ing (nadel ige kass t room) w a a r e e n negat ief 
bed rag wordt w e e r g e g e v e n . 

Kasstroomoverzicht H G M 
B e d r a g e n x € 1.000 Realisatie Begroting Realisatie 
Kasstroom uit operationele activiteiten 2009 2010 2010 

Exp lo i ta t iesa ldo 844 _ 2 6 6 
A a n p a s s e n voor: 
A fschr i j v ingen mater ië le vas te ac t iva 1.666 1.996 2.061 
Mutat ie r e s e r v e s -87 -40 -102 
Mutat ie voo rz ien ingen 4 1 2 -30 -2 .466 

Bruto kasstroom uit operationele activiteiten 2.835 1.926 139 

Mutat ie in voor raden -4 _ -1 
Mutat ie in vo rder ingen -435 - 201 
Mutat ie in v lot tende ac t iva 74 - 4 0 9 
Mutat ie in v lot tende p a s s i v a 1.808 - 28 

Netto kasstroom uit operationele activiteiten 4.278 1.926 498 

Kasstroom uit investeringsactiviteiten 
Invester ingen in mater ië le vas te ac t iva -2 .138 -1 .135 -3 .188 
Des inves te r i ngen in mater ië le vas te ac t iva - - -
Invester ingen in f inancië le v a s t e ac t iva - - -
Des inves te r i ngen in f inancië le vas te ac t i va - - -

Kasstroom uit investeringactiviteiten -2.138 -1.135 -3.188 

Kasstroom uit financieringsactiviteiten 
Ontvangs ten uit l ang lopende s c h u l d e n 
A f l oss ing uit l ang lopende s c h u l d e n 

Kasstroom uit financieringsactiviteiten 

Mutatie liquide middelen 2.140 791 -2.690 

L iqu ide m idde len e inde per iode 1.923 -739 -767 
L iqu ide m idde len 01-01 -217 -1 .530 1.923 

Mutatie liquide middelen 2.140 791 -2.690 
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1.8 Onderhoud kapitaalgoederen 

D e belangr i jkste kap i taa lgoederen zi jn o n z e g e b o u w e n . Niet a l le g e b o u w e n zijn in e i g e n d o m v a n 
V G G M . V o o r de p a n d e n Euseb iusbu i t ens inge l 44 , R ie tgrachts t raat 74, G r o n i n g e n s i n g e l 149 e n 
Gor inchems t raa t 70 heeft de g e m e e n t e A r n h e m het jur id isch e i g e n d o m terwijl het e c o n o m i s c h e 
e i g e n d o m bij V G G M berust. A a n g e n o e m d e p a n d e n zi jn in 2 0 1 0 k le ine o n d e r h o u d s w e r k z a a m h e d e n 
u i tgevoerd. 

A a n de panden a a n de S c h e l m s e w e g zijn a l leen de hoogs t noodzake l i j ke o n d e r h o u d s w e r k z a a m h e d e n 
verr icht z o a l s het sch i l de ren van d e koz i jnen, ve r vangen van de dak rand en ve rvang ing v a n de 
verwarmingske te l . 

Het onde rhoud ten b e h o e v e van het r i jdend b randweermate r iee l wordt in belangr i jke mate in e igen 
behee r u i tgevoerd. Het onde rhoud v a n de a m b u l a n c e s is u i tbesteed m idde ls langdur ige cont rac ten. 
Dit gesch ied t con fo rm e igen onde rhoudsp lann ing . 

1.9 Verbonden partijen 

C o n f o r m het B B V dient bij e e n ve rbonden partij s p r a k e te zijn v a n e e n bestuurl i jk én f inanc iee l be lang . 

A l s ve rbonden parti jen v a n V G G M wordt g e r e k e n d e de St icht ing V e l u w s bosbrandcomi té waar in 
V G G M zitt ing heeft in het bestuur. D e z e st icht ing heeft ten doe l het v o o r k o m e n , bepe rken en 
bestr i jden van b o s - en he ideb randen op de V e l u w e . V G G M heeft g e e n len ingen verstrekt of garant ies 
voor a f g e g e v e n . 

1.10 WOPT 

Met ingang v a n 1 maar t 2 0 0 6 is de W e t o p e n b a a r m a k i n g uit pub l ieke m idde len ge f inanc ie rde 
top inkomens ( W O P T ) van kracht. D e z e wet regelt de publ icat ie v a n ind iv iduele func t ionar issen met 
een arbe idsre la t ie met een be las tbaar i nkomen dat het jaar loon van de minister te boven gaat . 

Func t iona r i ssen b innen d e V G G M k o m e n niet in aanmerk i ng v o o r d e publ icat ie. 

1.11 Melding integriteitschendingen 

O p grond van d e A m b t e n a r e n w e t art ikel 125quater , onde rdee l d legt de direct ie v a n V G G M 
verantwoord ing af ove r het g e v o e r d e integri tei tbeleid en de na lev ing van de g e d r a g s c o d e . 
In 2 0 1 0 hebben z i c h g e e n inc identen v o o r g e d a a n . 
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2. JAARREKENING 
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2.1 Financiële resultaten 

Het resul taat uit g e w o n e bedr i j fsui toefening is groot € 1.328.502. Het sa ldo van inc idente le baten & 
lasten en f inancië le baten & lasten is € 1.062.700. E r ontstaat a ls gevo lg d a a r v a n een nog te 
b e s t e m m e n posit ief resul taat van € 265 .802 . 
N a verwerk ing v a n de reeds bes lo ten reservemuta t ies s lui ten wij het j aa r af met e e n nog te 
b e s t e m m e n resultaat van € 123 .147 . V o o r bes temming van dit resul taat d o e n wij in d e z e paragraaf 
voors te l len. 

De verwerk ing van het resul taat en d e ef fecten d a a r v a n o p d e f inancië le hu ishoud ing zi jn 
w e e r g e g e v e n in de vo lgende paragra fen . Bes l i spun ten hierbij zijn de def in i t ieve vastste l l ing van de 
inwonersb i jd rage en d e voors te l len ten a a n z i e n van de b e s t e m m i n g van het resul taat 2 0 1 0 . 

2.2 Voorstel resultaatbestemming / inwonersbijdrage 

Definitieve vaststelling inwonersbijdrage 2010 

O p 5 juli 2 0 1 0 heeft het R e g i o n a a l C o l l e g e de geac tua l i see rde begrot ing 2 0 1 0 vas tges te ld waar in de 
inwonersb i jd rage is a a n g e p a s t van € 17,82 n a a r € 17,63 per inwoner. 

Voorgesteld wordt de bijdrage conform vast te stellen. 

Voorstel resultaatbestemming 

Het resul taat met inach tneming van de inc idente le ba ten & lasten en f inancië le ba ten & lasten 
bedraagt € 2 6 5 . 8 0 2 positief. N a verwerk ing van de reeds bes lo ten reservemuta t ies s lui ten wij het jaar 
af met een nog te b e s t e m m e n resul taat v a n € 123 .147 . 

Voo rges te l d wordt dit resul taat con fo rm onde rs taande bes l i spun ten te b e s t e m m e n . 

S a m e n v a t t e n d z iet d e resu l taa tbes temming 2 0 1 0 er a l s volgt uit: 

Resu l taa t 2 0 1 0 exc lus ie f reeds bes lo ten reservemuta t ies € 265 .802 

Reeds besloten reservemutaties: 
Bij: A B R , afwikke l ing jaa rvers lag 2 0 0 9 € 102.280 
Bij: R e s e r v e motorproject € 39 .625 
Af: R A K A m b u l a n c e v e r v o e r € 203 .148 
Af: R A K - C P A € 81 .412 

S a l d o te b e s t e m m e n resul taat € 123.147 

Voorstel bestemming resultaat 2010 
T o e v o e g i n g rese rve vers terk ing reg iona le b randweer € 123.147 

€ 0 

Toel icht ing mutat ies 

Reserve ABR 

Bij het vas ts te l len van het j aa rve rs lag 2 0 0 9 door het R e g i o n a a l co l l ege op 5 juli 2 0 1 0 is bes lo ten 
€ 25 .000 te b e s t e m m e n voo r ont t rekking W A Z - k o s t e n 2 0 1 0 en het res te rende surp lus van d e A B R 
boven de € 1.145.000 z i jnde € 77 .280 terug te storten a a n de d e e l n e m e n d e g e m e e n t e n . 
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Reserve Motorproject 
D e explo i ta t ie lasten uit hoo fde van de reserve Motorpro ject van 2 0 1 0 a d € 39 .625 zi jn ten laste van de 
daa rvoo r b e s t e m d e reserve gebracht . 

RAK ambulancevervoer/CPA 
D e R A K A m u l a n c e v e r v o e r is gemutee rd met € 203 .148 z i jnde het g e c a l c u l e e r d e resul taat 2 0 1 0 . 

D e R A K C P A is gemutee rd met € 81 .412 z i jnde het g e c a l c u l e e r d e resul taat 2 0 1 0 . 

D e R A K is onde r het v e r m o g e n o p g e n o m e n en wordt con fo rm d e richtl i jnen voor d e jaa rve rs laggev ing 
onde r het e igen v e r m o g e n gep resen tee rd . 

Voo rges te l d wordt € 123 .147 toe te v o e g e n a a n d e rese rve vers terk ing reg iona le b randweer e n d e z e 
reserve in te zet ten voor dekk ing van de kos ten van de reg iona l iser ing v a n d e brandweer . D e reserve 
is na toevoeg ing v a n het resul taat groot € 3 6 7 . 7 6 1 . Dit bed rag is naar ve rwach t ing niet groot g e n o e g 
o m al le kos ten van d e reg iona l iser ing af te d e k k e n . A l s in het med io 2011 bestuurl i jk e e n pro jectp lan 
voor de reg iona l iser ing ( inclusief de kos ten raming e n het dekk ingsp lan) wordt vas tges te ld , moe t d e 
f inancië le ruimte worden g e v o n d e n in hersch ikk ing van de in 2 0 1 0 v a s t g e l e g d e b e s t e m m i n g van d e 
uitzett ing v a n d e brede doelu i tker ing rampenbest r i jd ing & c r i s i sbehee rs ing . N a a r ve rwach t ing kan 
€ 160 .000 uit de b e s t e m m i n g 2 0 1 0 w o r d e n vr i jgemaakt . Bij a a n v a n g van het reg iona l i se r ingproces is 
dan € 500 .000 besch i kbaa r . 

Samengevat luidt het beslispunt als volgt: 

1. € 123 .147 toe te v o e g e n a a n de rese rve vers terk ing reg iona le b r a n d w e e r 
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2.3 Waarderingsgrondslagen en bepaling resultaat 

D e jaar reken ing is s a m e n g e s t e l d o p b a s i s van het "Bes lu i t Begro t ing en Veran twoord ing prov inc ies en 
gemeen ten " ( B B V ) . In de jaar reken ing zi jn tevens overz ich ten o p g e n o m e n w e l k e aans lu i ten bij de 
ingevoerde sys temat iek van d e toedel ing van kos ten en opb rengs ten in f i nanc ie r ingss t romen. A l s 
verge l i j kende ci j fers zijn de begrot ing ove r 2 0 1 0 en de rekeningci j fers 2 0 0 9 o p g e n o m e n . 

D e baten en lasten worden t oege rekend a a n het jaar w a a r o p zij bet rekk ing h e b b e n . B a t e n e n w ins ten 
wo rden s lech ts g e n o m e n voo r z o v e r zij o p ba lansda tum zi jn ge rea l i see rd . V e r l i e z e n en r is ico 's d ie hun 
oorsp rong v inden voor het e inde van het begrot ingsjaar , wo rden in acht g e n o m e n indien zij voor het 
o p m a k e n van de jaar reken ing b e k e n d zijn gewo rden . 

P e r s o n e e l s l a s t e n wo rden in pr inc ipe t oege rekend a a n het boek jaa r w a a r o p zi jn bet rekk ing hebben . 
A l s gevo lg v a n het fo rme le ve rbod o p het o p n e m e n van voo rz ien ingen c .q . schu lden uit hoo fde van 
jaarl i jks te rugkerende a rbe idsonkos ten gere la teerde verp l ich t ingen v a n verge l i jkbaar vo lume, wo rden 
s o m m i g e pe rsone le lasten ech ter t oege rekend a a n de per iode waar in uitbetal ing plaatsvindt. 

Grondslagen voor waardering 

Vaste activa 

Algemeen 
B innen de vas te ac t iva wo rden de rubr ieken f inancië le vas te ac t i va en mater ië le vas te ac t iva 
onde rkend . Tenz i j ande rs ve rme ld wo rden de vas te ac t iva g e w a a r d e e r d tegen h is tor ische kostpri js, 
ve rminderd met cumu la t ieve afschr i jv ingen die g e b a s e e r d zi jn op de ve rwach te e c o n o m i s c h e 
levensduur . Bij de waarder ing is reken ing g e h o u d e n met e e n verminder ing van hun w a a r d e ind ien 
d e z e verminder ing naar verwach t ing d u u r z a a m is. 

Mater ië le vaste activa 
D e mater ië le vas te ac t iva zi jn onde rve rdee ld in de ca tegor ieën: G e b o u w e n , V e r b o u w i n g e n , 
V e r v o e r m i d d e l e n en D u u r z a m e bedr i j fsmiddelen. W a a r d e r i n g vindt p laats tegen h is tor ische kostpri js. 
V o o r de versch i l l ende ca tegor ieën v a n mater ië le vas te ac t iva ge lden ve rsch i l l ende 
afschr i jv ingstermi jnen. D e z e zi jn afhankel i jk v a n de te ve rwach ten e c o n o m i s c h e l evensduu r of ex terne 
voorschr i f ten. 

Financië le vaste activa 
D e f inancië le vas te ac t iva betref fen w a a r b o r g s o m m e n in ve rband met huurverp l icht ingen en zi jn 
g e w a a r d e e r d tegen nomina le w a a r d e . 

Vlottende activa 

Voorraden 

D e voor raden zi jn g e w a a r d e e r d tegen h is tor ische kostpri js. 

Vorderingen 
D e vorder ingen wo rden o p g e n o m e n tegen nomina le w a a r d e o n d e r aftrek van e e n noodzake l i j ke 
geach te voorz ien ing voor het r is ico van on inbaarhe id . D e voorz ien ing per ult imo is d y n a m i s c h bepaa ld 
a a n de hand v a n e e n pe rcen tage van het o p e n s t a a n d e sa ldo oude r d a n negent ig d a g e n . 
Liquide middelen 

D e l iquide m idde len zi jn g e w a a r d e e r d tegen nomina le w a a r d e . 

Passiva 
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Voorzieningen 
D e voo rz ien ingen zi jn g e w a a r d e e r d tegen nomina le w a a r d e en g e b a s e e r d o p de a l g e m e e n g e l d e n d e 
opvat t ingen ter z a k e en het bepaa lde in het B B V . D e aard v a n de voorz ien ingen is toegel icht . 

Vlottende passiva 
D e v lot tende p a s s i v a bes taan uit kor t lopende s c h u l d e n , voorui t on t vangen b e d r a g e n en o v e r l o p e n d e 
p a s s i v a met e e n res te rende looptijd v a n minder dan e e n jaa r en zi jn g e w a a r d e e r d tegen nomina le 
w a a r d e . 

Kasstroomoverzicht 
Het kass t roomoverz i ch t is opges te ld v o l g e n s d e z o g e n a a m d e " indirecte methode" . 
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Grondslagen voor resultaatbepaling 

Boekjaar 
Het boek jaa r loopt paral le l a a n het begrot ings jaar e n bes laa t de per iode van 1 januar i tot en me t 
31 d e c e m b e r . 

Toerekeningbeginsel 
Bij het ops te l len van de resu l ta tenreken ing is het t oe reken ingbeg inse l gehan tee rd : 
• D e baten en las ten, wo rden toege rekend a a n het jaar w a a r o p zij bet rekk ing h e b b e n . 
• O p g rond van het voorz i ch t ighe idsbeg inse l wo rden ve r l i ezen g e n o m e n z o d r a zij v o o r z i e n b a a r zi jn. 
• O p g rond van het rea l i sa t iebeg inse l wo rden (posi t ieve) resul taten p a s ve ran twoord indien d e z e 

gerea l i seerd zi jn. 
• O p grond v a n het ma tch ingbeg inse l wo rden de kos ten van e e n b e p a a l d e activiteit g e n o m e n in d e 

per iode waar in d e opb rengs ten van d e z e activiteit wo rden veran twoord . K o s t e n g e m a a k t voor e e n 
opbrengs t d ie pas in een v o l g e n d e per iode wordt ge rea l i see rd , zi jn per ba l ansda tum geac t i veerd . 

Afschri jving op vaste activa 
O p invester ingen wordt, in het j aa r van ge reedme ld i ng a f g e s c h r e v e n . D e 1 e afschr i jv ingstermi jn is 
afhankel i jk van het momen t van ge reedme ld ing 1 0 0 % , 5 0 % of 0%. 

Kostentoerekening 
E v e n a l s in de begrot ing is in de overz ich ten per ge lds t room e e n kos ten toereken ing a a n de d ive rse 
producten toegepas t . D e g ronds lagen voor d e verde l ing v a n de kos ten zi jn g e b a s e e r d op feitelijk 
gebruik en op b a s i s van e e n vas t pe rcen tage van d e opbrengs t . O p b a s i s van de naca lcu la t ie van de 
werke l i jke indirecte kos ten vindt her reken ing plaats. 
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2.4 Balans (na verwerking resultaatbestemming) 

ACTIVA Ultimo 2010 Ultimo 2009 

Vaste activa 
€ € € € 

Materiële vaste activa 

G e b o u w e n 

D u u r z a m e bedr i j fsmiddelen 

3 .607 .383 

7.015.911 

10 .623 .294 

3 .687 .835 

5 .807 .800 

9 .495 .635 

Financiële vaste activa 

W a a r b o r g s o m m e n 10 .135 

10 .135 

10 .135 

10 .135 

Totaal vaste activa 10.633.429 9.505.770 

Vlottende activa 

Voorraden 

V o o r r a d e n re i z i ge rsvacc ins 39 .354 

39 .354 

39 .136 

39 .136 

Uitzettingen met een rentetypische 

looptijd < 1 jaar 

V o r d e r i n g e n o p e n b a a r l i chaam 

Reken ing -cou ran t S O G M 

Ove r i ge vorder ingen 

703 .147 

2 .908 .369 

3 .611 .516 

1.475.449 

11 .198 

2 .325 .667 

3 .812 .314 

Liquide middelen 

B a n k s a l d i 

K a s s a l d i 

3 .704 .247 

7.808 

3 .712 .055 

1.913.103 

9 .554 

1.922.657 

Overlopende activa 

Vooru i tbe taa lde pos ten 

Ove r i ge t ransi tor ia 

579 .247 

263 .785 

843 .032 

532 .830 

718 .848 

1.251.678 

Totaal vlottende activa 8.205.957 7.025.785 

TOTAAL 18.839.386 16.531.555 
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PASSIVA Ultimo 2010 Ultimo 2009 

€ € € € 
Vaste passiva 

Eigen vermogen 1.988.887 1.723.085 

A l g e m e n e rese rves 1.145.000 1.306.285 

B e s t e m d e rese rves 720 .740 4 7 5 . 8 0 5 

N o g te b e s t e m m e n resultaat 123 .147 -59 .005 

Voorzieningen 253 .153 2 .719 .435 

V o o r z i e n i n g e n 253 .153 2 .719 .435 

Totaal vaste passiva 2.242.040 4.442.520 

Vlottende passiva 

Netto vlottende schulden met een 

rentetypische looptijd < 1 jaar 8 .117 .503 6 .225 .302 

Liquide middelen 

Banksa ld i 4 .479 .402 -

Kortlopende schulden 

Kor t lopende schu lden overhe id 1.399.911 2 .804 .272 

Kor t lopende schu lden pr ivaat 1.508.938 2 .017 .882 

N o g in tar ieven te verr. R A V / C P A 6 6 0 . 5 7 9 1.334.475 

Reken ing -cou ran t P G A 68 .673 6 8 . 6 7 3 

Overlopende passiva 8 .479 .843 5 .863 .733 

Ove r i ge transitor ia 8 .479 .843 5 .863 .733 

Totaal vlottende passiva 

TOTAAL 

16.597.346 12.089.035 Totaal vlottende passiva 

TOTAAL 

Totaal vlottende passiva 

TOTAAL 18.839.386 16.531.555 
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2.5 Programmarekening 

P r o g r a m m a r e k e n i n g V G G M 
Jaarrekening 

2010 

Begroting 

2010 

Jaarrekening 

2009 

Baten 

O p b r e n g s t e n g e m e e n t e n reg ionaa l 11 .504 .934 11 .504 .934 11 .374 .567 

O p b r e n g s t e n g e m e e n t e n ind iv idueel 15 .702 .124 15 .185 .663 11 .866 .019 

O p b r e n g s t e n van het Ri jk 4 . 953 .127 4 .347 .235 2 .846 .997 

Di recte opb rengs ten inc lus ie f N Z A 2 2 . 3 8 7 . 9 8 5 21 .133 .290 23 .833.411 

Ove r i ge opb rengs ten 4 5 . 0 0 3 51 .500 47 .452 

Totaal baten 54.593.174 52.222.622 49.968.446 

Lasten 

Sa la r i s kos ten 34 .895 .312 36 .295 .019 33 .131 .519 

Ove r i ge p e r s o n e e l s k o s t e n 3 .211 .017 2 .101 .249 3 .667 .185 
Afschr i j v ingen 2 .060 .587 2 .207 .179 1.666.299 

Hu i sves t i ngskos ten 2 .241 .268 2 .110 .717 1.962.980 
Di recte kos ten m.b.t. output 4 . 4 0 0 . 8 7 5 3.750.201 4 .045 .469 

O v e r i g e indirecte kos ten 6 .455 .613 5 .284 .478 5 .506 .059 

Totaal lasten 53.264.672 51.748.843 49.979.511 

Resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening 1.328.502 473.779 -11.065 

Incidentele baten en lasten -1 .068 .602 -216 .343 -24.991 

Financië le ba ten en lasten 5 .902 -257 .436 13 .583 

Resultaat voor bestemming 265.802 - -22.473 

Reeds besloten resultaatmutaties 

A l g e m e n e bedr i j fs reserve, ren te toevoeg ing - - -190 .678 

A l g e m e n e bedr i j fs reserve, W A Z - k o s t e n 25 .000 - 29 .393 
A lg .bedr i j f s reserve , afstort ing surp lus reserve 77 .280 

R e s e r v e motorproject 39 .625 - 26 .239 

R e s e r v e F L O , regio - - 96 .232 
R e s e r v e F L O , A r n h e m - - 15.381 
R e s e r v e J G Z e lek t ron isch k inddoss ie r - - 35.544 
R A K A m b u l a n c e v e r v o e r , bes ted ing E P D - - 48 .836 
R A K A m b u l a n c e v e r v o e r -203 .148 - -126 .108 

R A K C P A -81 .412 - 28 .629 
Resultaat na resultaatbestemming 123.147 - -59.005 

Nog te besluiten resultaatmutaties 

Vers te rk ing b randweer - convenan tge lden -123 .147 - -
A l g e m e n e bedr i j fs reserve - - 59 .005 

- - -
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2.6 Toelichting van de activa op de balans 

Vaste activa 

Materiële vaste activa 
Het ver loop van de mater ië le vas te ac t i va is a l s volgt: 

2010 2009 

B o e k w a a r d e per 1 januar i 9 .495 .635 9 .023 .797 

Invester ingen 3 .188 .246 2 .138 .137 

12.683.881 11 .161 .934 

A F : To taa l afschr i jv ingen 2 .060 .587 1.666.299 

Boekwaarde per 31 december 10.623.294 9.495.635 

V o o r e e n nadere spec i f icat ie van mater ië le vas te ac t i va wordt v e r w e z e n naar het inves ter ingsoverz ich t 
(blz. 17). 

Niet a l le g e b o u w e n zi jn e i g e n d o m van V G G M . V o o r d e p a n d e n Euseb iusbu i t ens inge l 44 , 
Rietgrachtst raat 74, G r o n i n g e n s i n g e l 149 en Gor i nchems t raa t 70 heeft de g e m e e n t e A r n h e m het 
jur id isch e i g e n d o m , terwijl het e c o n o m i s c h e i g e n d o m bij V G G M berust. 

Vlottende activa 

Voorraden 
D e totale vacc invoo r raad voor de re i z ige rsspreekuren bedraagt € 39 .354 (jaar 2 0 0 9 : € 39.136) . 

Vorderingen 
Het totaal van de vorder ingen bedraag t € 3 .611 .516 (jaar 2 0 0 9 : € 3 .812.314) . 

2010 2009 

Debi teuren R A V 2.452.011 2 .008 .720 

Deb i teuren over ige 1.204.544 1.850.721 

A F : voorz ien ing d u b i e u z e deb i teuren 4 5 . 0 3 9 58 .325 

Reken ing -cou ran t - 11.198 

3.611.516 3.812.314 

V a n de o p e n s t a a n d e deb i teuren is c i r ca € 141 .000 ouder dan 60 d a g e n (jaar 2 0 0 9 : c i r ca € 350.000) . 

Liquide middelen 
Betreft de bank- en kassa ld i per ba lansda tum. 
D e a fzonder l i j ke debet - en credi tpos i t ies zi jn hierbij in de b a l a n s g e h a n d h a a f d . 

35 



Overlopende activa 

Vooruitbetaalde posten 2010 2009 

Dive rse a a n b i e d e r s , ve rzeke r i ngen 2 0 2 . 1 4 3 2 2 3 . 6 2 2 

D ive rse au tomat i se r ings - en onde rhoudscon t rac ten 156 .858 65 .884 

D ive rse verhuurders , huur d e p e n d a n c e s 13.472 131 .179 

D i ve r se a a n b i e d e r s , a b o n n e m e n t e n 74 .859 5.972 

Rae t , sa la r i sverwerk ing 4 4 . 1 3 3 27 .359 

Vooru i tbe taa lde c u r s u s k o s t e n pe rsonee l - 14.600 

D ive rse over ige kos ten 87 .782 6 4 . 2 1 4 

579.247 532.830 

Overige transitoria 2010 2009 

N o g te on tvangen b e d r a g e n (z ie speci f icat ie) 123 .999 6 8 5 . 8 1 3 

Div. p e r s o n e e l s l e d e n H G M , s a l d o f ie tsp lan / ov-kaar t 33 .330 27 .110 

D i ve rsen , nog te factureren 106 .456 5 .925 

263.785 718.848 

C o n f o r m d e n ieuwe B B V - r e g e l i n g wordt e r h ie ronder e e n ver loopoverz ich t o p g e n o m e n van E u r o p e s e 
en N e d e r l a n d s e o v e r h e i d s l i c h a m e n nog te on tvangen bed ragen : 

Specificatie nog te ontvangen bedragen 01-01 Bij: Af: 31-12 

EU, project Pronet 89.625 0 89.625 0 

EU, project Climate 11.226 0 11.226 0 

EU, project Pheedunet 9.248 0 9.248 0 

Ministerie BZK, vaccinatieprogramma H1N1 213.505 0 213.505 0 

Provincie Gelderland, afrek. subsidie RAV 44.000 0 44.000 0 

Provincie Gelderland, project Frisse Lucht 20.450 0 20.450 0 

NILU, project Henvinet 21.134 0 21.134 0 

ZonMw, project Travel 105.573 0 105.573 0 
RIVM, vaccinatieprogramma Hepatitis B 19.923 0 19.923 0 

RIVM, vaccinatieprogramma HPV 50.000 0 50.000 0 

Diversen, voorgeschoten opleidingskosten 27.175 0 10.876 16.299 

GGD Nederland, implementatie GSO 2009 13.139 0 0 13.139 

EU, Project Sinphonie 0 3.200 0 3.200 

ZonMw, Project Academische Werkplaats 0 721 0 721 

ZonMw, Project VIP 0 4.577 0 4.577 

Provincie Gelderland, project Dieren 0 26.000 0 26.000 

Provincie Gelderland, project PUEV 0 4.924 0 4.924 

Gemeente Ede, armoede gezondheid 0 38.000 0 38.000 

Diversen 60.815 638 44.314 17.139 

685.813 78.060 639.874 123.999 
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2.7 Toelichting van de passiva op de balans 

Vaste passiva 

Eigen vermogen 01-01-2010 Mutaties 31-12-2010 

Algemene Bedrijfsreserve 1.306.285 -161.285 1.145.000 

R e s e r v e vers terk ing reg iona le b randweer 

R e s e r v e a a n v a a r d b a r e kos ten R A V 

R e s e r v e a a n v a a r d b a r e kos ten C P A 

D ive rse b e s t e m d e rese rves 

244 .614 

102.262 

128 .929 

203 .148 

81 .412 

-39 .625 

244 .614 

305 .410 

81 .412 

89 .304 

Bestemde reserves 475.805 244.935 720.740 

Nog te bestemmen resultaat 2009 

Nog te bestemmen resultaat 2010 

-59.005 59.005 

123.147 123.147 

Totaal reserves en fondsen 1.723.085 265.802 1.988.887 

Specificatie reserves 

Algemene reserves 
D e a l g e m e n e reserve wordt gebruikt o m explo i ta t ieverschot ten en ve r l i ezen te c o m p e n s e r e n en de 
r is icoparagraaf af te d e k k e n . 

2010 2009 

Stand per 1 januar i 

Resu l t aa tbes temming 2 0 0 9 , dan we l 2 0 0 8 

Bij: renteresul taat 2 0 0 9 

Af: W A Z - k o s t e n 

Af: A f reken ing surp lus A B R 

1.306.285 

-59 .005 

25 .000 

77 .280 

1.027.005 

117 .995 

190.678 

2 9 . 3 9 3 

Stand per 31 december 1.145.000 1.306.285 

Reserve versterking regionale brandweer 
R e s e r v e a a n te w e n d e n voo r vers terk ing van de reg iona le b randweer . 

2010 2009 

S t a n d per 1 januar i 
Bij : 
Af: 

244 .614 244 .614 

Stand per 31 december 244.614 244.614 
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Reserve Aanvaardbare Kosten R A V / C P A 
D e f inanc ier ing van het a m b u l a n c e v e r v o e r e n d e C P A gesch ied t o p b a s i s v a n a a n v a a r d b a r e kos ten . 
Overschr i j d ingen en onde rsche id i ngen in en ig jaa r d i enen te wo rden a fgew ikke ld v ia d e z e reserve . 

C P A R A V Totaal 
S t a n d per 1 januar i - 102.262 102 .262 
R e s u l t a a t b e s t e m m i n g 81 .412 203 .148 2 8 4 . 5 6 0 

Stand per 31 december 81.412 305.410 386.822 

D e R A K C P A is gemutee rd met € 81 .412 z i jnde het g e c a l c u l e e r d e resul taat in de C P A . 
D e R A K a m b u l a n c e v e r v o e r muteer t met € 203 .148 z i jnde het g e c a l c u l e e r d e resul taat in d e R A V . 

Diverse bestemde reserves 
V o o r d i ve rse d o e l e n zi jn b e s t e m d e rese rves a a n w e z i g . 

01-01-2010 Mutaties 31-12-2010 
R e s e r v e motorproject 39 .625 -39 .625 -
R e s e r v e inf. techno log ie rampenbest r i jd ing 89 .304 - 89 .304 
Stand per 31 december 128.929 -39.625 89.304 

Reserve motorproject 
D e rese rve motorproject is e r o m n a uitnutting van d e voorz ien ing motorproject e e n per iode d e 
explo i ta t ie lasten uit te kunnen f inanc ieren we l ke te m a k e n h e b b e n met het exp lo i te ren v a n de 
a m b u l a n c e m o t o r e n . In de loop van 2 0 1 0 is de voorz ien ing g e h e e l benut en wordt e r thans a a n s p r a a k 
g e m a a k t op de reserve . N a uitnutting v a n d e z e rese rve zu l len d e kos ten b innen d e Rav-exp lo i ta t ie 
wo rden o p g e v a n g e n . 

Voorzieningen 
D e organ isa t ie besch ik t ove r de v o l g e n d e voo rz ien ingen . 

01-01-2010 Mutaties 31-12-2010 
V o o r z i e n i n g spaarver lo f 28 .152 -28 .152 -
V o o r z i e n i n g hu isves t ingskos ten 2 1 0 . 9 7 5 -210 -975 -
V o o r z i e n i n g P G H O R 6 3 . 9 4 2 -63 .942 -
V o o r z i e n i n g onde rhoud g e b o u w e n 99.001 - 99.001 
V o o r z i e n i n g Kr ing Ooste l i j ke D i rec teuren -
M O A 2 .317 .365 -2 .163 .213 154.152 

Stand per 31 december 2.719.435 -2.466.282 253.153 

Specificatie voorzieningen 

Voorziening spaarverlof 
D e z e voorz ien ing is gec reëerd o m d e kos ten voor tv loe iend uit het o p n e m e n van spaarver lo f (conform 
lopende contracten) te kunnen o p v a n g e n . D e voo rz ien ing is in 2 0 1 0 vo l led ig benut ter dekk ing van 
o p g e n o m e n spaarver lo f . 

2010 2009 
S t a n d per 1 januar i 28 .152 28 .152 
Dotat ie - -
Ontt rekk ing -28 .152 -
Vri jval - -
Stand per 31 december - 28.152 
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Voorziening huisvestingskosten 
T e r wi l le van d e ega l isa t ie van de hu isves t ingskos ten bij d e n i euwbouw a a n de Euseb iusbu i t ens i nge l 
is door de voorma l ige regio A r n h e m e e n bi jdrage a fonds perdu gestort v a n € 499 .158 . C o n f o r m de 
o v e r e e n k o m s t wordt h ie rmee jaarl i jks e e n vas t bed rag ten guns te van d e exploi tat ie van de d ienst 
gebracht ter ver lag ing van de regiob i jdrage in d e co l lec t ieve prevent ie . 

2010 2009 
S t a n d per 1 januar i 2 1 0 . 9 7 5 2 4 6 . 6 7 5 
Dotat ie - -
Ontt rekk ing - -35 .700 
Herrubr icer ing *) 2 1 0 . 9 7 5 -
Stand per 31 december - 210.975 

*) Op grond van gewijzigde/aangescherpte BBV-regelgeving heeft herrubricering plaatsgevonden. 

Voorziening P G H O R 
D e in ee rde re jaren on tvangen r i jksbi jdragen zijn ge rese rvee rd voor latere a a n w e n d i n g door ver t raging 
in de uitvoering van p lannen . Het restant van de voorz ien ing z a l con fo rm bes temming wo rden benut. 

2010 2009 

S t a n d per 1 januar i 63 .942 63 .942 

Dotat ie - -
Ontt rekk ing - -
Herrubr icer ing *) 63 .942 -
Stand per 31 december - 63.942 
*) Op grond van gewijzigde/aangescherpte BBV-regelgeving heeft herrubricering plaatsgevonden. 

Voorziening gebouwen 
D e z e voorz ien ing is g e v o r m d o m het g e p l a n d e onde rhoud van de d i ens tgebouwen te kunnen 
ui tvoeren. 

2010 2009 

S t a n d per 1 januar i 99.001 115 .703 

Dotat ie - -
Ontt rekk ing - 16.702 

Vr i jval - -
Stand per 31 december 99.001 99.001 

Voorziening Kring Oostelijke Directeuren/MOA 
In 2 0 0 9 heeft de Kr ing ooste l i jke d i rec teuren het b e h e e r v a n K O D - g e l d e n ove rged ragen a a n H G M . 
C o n f o r m a fsp raken zijn de ge lden a fgew ikke ld met de betref fende G G D - e n , gebru ik t a ls f r ict iekosten bij het 
ophef fen van M O A e n P G A en benut in d e afwikke l ing van de imp lementa t iekos ten v a n d e P G A . 
Het res te rende bedrag is hier ook nog voor b e s t e m d . 

2010 2009 

S t a n d per 1 januar i 2 .317 .365 2 .300 .000 

Dotat ie - 17.365 

Ont t rekking -2 .163 .213 -
Vri jval - -
Stand per 31 december 154.152 2.317.365 
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Vlottende passiva 

Netto vlottende schulden met een rentetypische looptijd < 1 jaar 

2010 2009 
L iqu ide m idde len 
Kor t l opende s c h u l d e n 
Totaal kortlopende schulden 

Specificatie kortlopende schulden 
P e r b a l a n s d a t u m zijn d e v o l g e n d e kor t lopende s c h u l d e n o p g e n o m 

4 .479 .402 
3.638.101 6 .225 .302 

L iqu ide m idde len 
Kor t l opende s c h u l d e n 
Totaal kortlopende schulden 

Specificatie kortlopende schulden 
P e r b a l a n s d a t u m zijn d e v o l g e n d e kor t lopende s c h u l d e n o p g e n o m 

8.117.503 6.225.302 

L iqu ide m idde len 
Kor t l opende s c h u l d e n 
Totaal kortlopende schulden 

Specificatie kortlopende schulden 
P e r b a l a n s d a t u m zijn d e v o l g e n d e kor t lopende s c h u l d e n o p g e n o m e n : 

2010 2009 
Kor t l opende s c h u l d e n overhe id 
Kor t lopende schu lden pr ivaat 
N o g in tar ieven te ve r rekenen A H V / C P A 
Reken ing -cou ran t P G A 
Totaal kortlopende schulden 

1.399.911 
1.508.938 

6 6 0 . 5 7 9 
6 8 . 6 7 3 

2 .804 .272 
2 .017 .882 
1.334.475 

6 8 . 6 7 3 

Kor t l opende s c h u l d e n overhe id 
Kor t lopende schu lden pr ivaat 
N o g in tar ieven te ve r rekenen A H V / C P A 
Reken ing -cou ran t P G A 
Totaal kortlopende schulden 3.638.101 6.225.302 

D e kor t lopende s c h u l d e n overhe id en pr ivaat betref fen d e regul iere c red i teuren per b a l a n s d a t u m . 

Specificatie nog in tarieven te verrekenen 
D e vasts te l l ing v a n de def in i t ieve tar ieven van het a m b u l a n c e v e r v o e r en de C P A gesch ied t op 
naca lcu la t iebas is . T e n e i n d e de jaar l i jkse exploi tat ie te ega l i se ren wordt met bet rekk ing tot nog te 
ve r rekenen tar ie fopbrengsten e e n voorz ien ing gec reëerd . Ul t imo 2 0 1 0 is € 6 6 0 . 5 7 9 tevee l on tvangen 
he tgeen in toekomst ige tar ieven wordt ve r rekend . 

C P A R A V Totaal 
S t a n d per 1 januar i 263 .786 1.070.689 1.334.475 
Naca lcu la t i e 2 0 0 7 - 2 0 0 8 6 .378 5 .699 12 .077 
Naca lcu la t i e 2 0 0 9 -20.001 -217 .374 -237 .375 
Voo r l op ige naca lcu la t ie 2 0 1 0 -19 .962 -428 .636 -448 .598 
Stand per 31 december 230.201 430.378 660.579 

Overlopende passiva 
P e r b a l a n s d a t u m zijn onde r d e o v e r l o p e n d e p a s s i v a d e v o l g e n d e over ige t ransi tor ia o p g e n o m e n : 

Overige transitoria 
2010 2009 

T e beta len a fdrachten 1.233.792 7.368 
N o g te b e s t e d e n g e l d e n (z ie speci f icat ie) 5.900.991 3 .744 .090 
N o g te beta len kos ten (zie speci f icat ie) 1 .345.060 2 .112 .275 
Totaal overlopende passiva 8.479.843 5.863.733 

C o n f o r m de B B V - r e g e l i n g wordt h ie ronder e e n ver loopoverz ich t w e e r g e g e v e n v a n de van E u r o p e s e 
en N e d e r l a n d s e o v e r h e i d s l i c h a m e n voorui t on tvangen b e d r a g e n : 

Specificatie Nog te besteden gelden 01-01-2010 Toevoeging Besteed 31-12-2010 

EU, subsidie project Climate Trap 53.000 0 46.458 6.542 
Ministerie BZK, Bijdr.crisismanagementsysteem Eagle III 167.845 0 167.845 0 
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Ministerie BZK, voorziening korpsen 

Ministerie van VWS, Zorgopleidingen 2 e tranche 2009 

Ministerie van BZK, bijdrage Veiligheidsregio 

Ministerie van BZK, bijdrage Veiligheidsregio 

Ministerie van BZK, bijdrage VR, deel BTW 

Ministerie van BZK, verv. mat. brandw. comp. (tbv afschr.) 

Eigen bijdrage haakarmvoertuig (tbv afschrijvingen) *) 

Ministerie van VWS, Zorgopleidingen 2 e tranche 2010 

Min. van BZK, bijdrage Veiligheidsregio (vh voorziening) 

Min. van BZK, (vh voorz. PGHOR) *) 

Eagle mobiel *) 

Provincie Gelderland, bijdrage prestatieverbetering 

Provincie Gelderland, bijdrage Risicokaarten 

Provincie Gelderland, Implem. KAR-systeem (tbv afschr.) 

Provincie Gelderland, Planmodule openbaar vervoer 

Provincie Gelderland, standplaatsen (tbv. afschrijvingen) 

Gemeenten, EKD 2009 

Gemeenten, EKD 2010 

Gemeente Arnhem, (vh voorz.huisvesting brandweer) 

Gemeente Arnhem, (vh voorz. huisvestingskosten) *) 

Gemeente Arnhem, FLO *) 

Gemeente Renkum (tbv afschrijvingen) 

Diverse gemeenten, CJG 2009 

Diverse gemeenten, CJG 2010 

Diverse gemeenten, CT 2011 

Onderhandenwerk JGZ *) 

Gemeente Barneveld, onderhoud materieel 

Gemeente Ede, subsidies 2011 

Diverse gemeenten, EKD 2011 

Gemeente Arnhem, afloop Zorgloket SMA 

Ned. Diabetes Federatie, proefimplem. diabetes preventie 
GGD Nederland MZ/Ghor 
Diversen 

ZonMW, project CIP 
ZonMw, Afwikkeling MZ projecten 
RAV, verwachte loonontwikkeling 
ESF-subsidie, barandweer 
GGD Nederland, afloop frictiekosten MOA 
KOD, afloop MOA 
KOD, risicodeel PGA-werkzaamheden 
Acute Zorgregio Oost, OTO-gelden 
GGD Gelre IJssel, Hygienestatus op zorgboerderijen 
GSO, Perceel B-inspecties KDV 

*) Op grond van gewijzigde/aangescherpte BBV-
regelgeving heeft herrubricering plaatsgevonden 

78.956 0 78.956 0 

81.671 0 81.671 0 

250.000 0 250.000 0 

616.000 676.211 221.530 1.070.681 

0 152.292 0 152.292 

112.000 46.175 0 158.175 

0 22.610 9.039 13.571 

0 188.157 88.249 99.908 

286.525 0 166.777 119.748 

0 63.942 0 63.942 

0 283.542 0 283.542 

19.500 0 19.500 0 

20.000 20.000 0 40.000 

0 78.129 5.257 72.872 

0 66.240 0 66.240 

0 180.000 0 180.000 

291.694 0 291.694 0 

48.329 0 48.329 0 

352.440 532.667 0 885.107 

0 210.975 35.700 175.275 

0 322.073 0 322.073 

0 62.533 0 62.533 

60.762 0 0 60.762 

0 25.871 0 25.871 

0 20.298 0 20.298 

0 276.535 149.983 126.552 

0 12.000 0 12.000 

0 22.286 0 22.286 

0 29.066 0 29.066 

179.016 0 122.639 56.377 

1.680 0 1.680 0 
10.000 0 10.000 0 

3.676 0 3.676 0 

0 16.800 946 15.854 

522.273 0 302.262 220.011 

380.000 0 0 380.000 
208.723 0 17.595 191.128 

0 169.000 0 169.000 
0 429.427 39.079 390.348 

0 143.500 26.631 116.869 
0 144.443 0 144.443 
0 39.062 0 39.062 

0 108.563 0 108.563 

.744.090 4.342.397 2.185.496 5.900.991 
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Specificatie Nog te betalen kosten 01-01-2010 Toevoeging Besteed 31-12-2010 

EU, Project Pronet 29.684 0 29.684 0 

Provincie Gelderland, project Frisse lucht op scholen 35.545 0 35.545 0 

Gemeente Arnhem, raming afrekening, elektra 2007 59.000 0 59.000 0 
Gemeente Arnhem, afwikkeling energiekosten 54.740 0 54.740 0 

Gemeente Arnhem, CAO-afspraak RAW 155.312 0 155.312 0 

GGD Nederland, Bijdrage H1N1 160.000 0 160.000 0 
GGD-en, raming afrekening MMK 35.861 0 35.861 0 
CVZ, project onverzekerden 13.323 0 13.323 0 

Diversen 138.033 0 138.033 0 
Correctie FLO 2006-2008 100.000 0 100.000 0 
Nominale loonontwikkeling HGM 0,5% 139.935 0 139.935 0 
Inleenkrachten 34.020 0 34.020 0 
Automatiseringskosten 45.400 0 45.400 0 

Diverse gemeenten, JGZ Maatwerk 2009 35.000 2.127 11.833 25.294 
Diverse gemeenten, JGZ Maatwerk 2010 0 50.000 0 50.000 
Gemeente Arnhem, FLO *) 315.539 0 315.539 0 
Gemeente Renkum, brandweer 0 20.716 0 20.716 
Gemeente Arnhem facilitaire dienst 0 33.800 0 33.800 
Onderhandenwerk JGZ *) 276.535 0 276.535 0 
Onderhandenwerk JGZ 105.000 0 15.327 89.673 
Politie Gelderland-Midden, co-lokatie 0 125.905 0 125.905 
Organisatieontwikkeling 0 472.029 0 472.029 
Personeel HGM, ORT december 2010 119.379 98.388 119.379 98.388 
Eigen bijdrage haakarmvoertuig *) 22.610 0 22.610 0 
Aanvalsplannen brandweer 40.609 0 32.137 8.472 
Personeel RAV, afkoop verlof en COA eju 125.000 143.888 125.000 143.888 
ProActie, brandweer 47.500 0 23.438 24.062 
PPP personeel 0 52.500 0 52.500 
Btw-claim 0 43.087 0 43.087 
Deloitte, raming afrekening 2009/2010 24.250 40.535 24.250 40.535 
STMG, huur 2010 0 4.000 0 4.000 
Game, rekening 0 1.234 0 1.234 
KON, bijdrage 2010 0 7.500 0 7.500 
Hardheidsclausule 0 60.000 0 60.000 
Regionalisatie TBC 0 15.870 0 15.870 
SOVEE, teksten TBC 0 16.290 0 16.290 
voorbereiding nieuwbouw 0 11.817 0 11.817 

2.112.275 1.199.686 1.966.901 1.345.060 
*) Op grond van gewijzigde/aangescherpte BBV-

regelgeving heeft herrubricering plaatsgevonden 
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2.8 Niet uit de balans blijkende verplichtingen 

V G G M breed 

T e n a a n z i e n van de o p g e b o u w d e vakant ie -u i tker ingsrechten e n ver lo furen is, met u i tzonder ing van de 
ver lofuren R A V onts taan doo r het niet kunnen o p n e m e n van vrije tijd, in de b a l a n s g e e n post 
o p g e n o m e n . T e n b e h o e v e van de ver lofuren kan m a x i m a a l 80 uur per pe r soon wo rden m e e g e n o m e n 
naar het vo lgende ka lender jaar en het bedrag wat h i e rmee g e m o e i d is bedraag t m a x i m a a l 
€ 1.040.000. 

Specifiek 

T e n b e h o e v e van d e bedr i j fsvoer ing zijn c i r ca 100 meer ja r ige o v e r e e n k o m s t e n ges lo ten ten b e h o e v e 
van de onders teun ing van de versch i l l ende activiteiten we lke de d ienst uitoefent. Dit betref fen 
cont rac ten o p het geb ied v a n inhuur pe rsonee l , huur g e b o u w e n , onde rhoud g e b o u w e n e n mater iaa l . 
D e grote cont rac ten zi jn: 
1. Huur dee l b randwee rcomp lex ten b e h o e v e van d e ui trukpost E d e met de B r a n d w e e r E d e . D e z e 

o v e r e e n k o m s t loopt tot 1 januar i 2014 en de o m v a n g bedraagt c i r ca € 28 .000 per jaar. 
2. H u u r o v e r e e n k o m s t d e p e n d a n c e ten b e h o e v e van G H O R . D e z e o v e r e e n k o m s t heeft e e n 

o n b e p a a l d e looptijd en de o m v a n g bedraag t € 17.617 per jaar. 
3. D e verp l icht ingen voor tv loe iend uit d e exploi tat ie van de g e m e e n s c h a p p e l i j k e m e l d k a m e r met de 

politie tot een bedrag v a n c i r ca € 6 5 0 . 0 0 0 per jaar. 
4. H u u r o v e r e e n k o m s t met d e g e m e e n t e A r n h e m ten b e h o e v e van het pand Euseb iusbu i t ens inge l 4 3 

met e e n looptijd tot 30 juni 2017 tot een bedrag van c i r ca € 4 0 0 . 0 0 0 per jaar. 
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2.9 Toelichting op de programmarekening 

Algemeen 

In het j aa r 2 0 1 0 wordt de exploi tat ie gek leu rd doo r inc idente le kos ten en opb rengs ten . Pro jec tmat ige 
act ivi tei ten ge f inanc ie rd uit inc idente le budget ten le iden tot e e n fo rse afwi jk ing v a n de oorspronke l i j ke 
begrot ing. Z o w e l a a n de inkomstenkan t a ls a a n de u i tgavenkant k o m e n d e pro jecten in bee ld . P e r 
s a l d o is e r s p r a k e van e e n budgetta i r neutra le ui tvoer ing. In 2 0 1 0 gaa t het o m de navo lgende z a k e n : 
25ki lovol t voo rz ien ing Betuwel i jn , pro jecten m e d i s c h e mi l ieukunde, doorontwikke l ing 
c r i s i s m a n a g e m e n t s y s t e e m E a g l e . T e v e n s draagt de substant ië le ve rhog ing v a n het budget voo r de 
R A V bij a a n de grote versch i l len t.o.v. de begrot ing. D a a r n a a s t h e b b e n inc idente le b i jdragen van het 
rijk in het kader d e vo rming v a n de ve i l ighe idsreg io e e n w e e r s l a g op d e exploi tat ie. 

Baten 

Baten gemeenten regionaal 

Begro t ing 11 .504 .934 

Jaa r reken ing 11 .504 .934 

Verschi l -

D e inwonerb i jdragen van 2 0 1 0 zi jn con fo rm de begrot ing 2 0 1 0 verwerkt . 

Baten gemeenten individueel 

Begrot ing 15 .185 .663 

Jaa r reken ing 15 .702 .124 

Verschi l 516.461 V 

D e opb rengs ten in dit d o m e i n zi jn 516k hoger dan begroot . 
Dit is in de eers te p laa ts het gevo lg van het onde r d e z e ca tegor ie b rengen van d e opb rengs ten van d e 
inspec t ies k inderdagverb l i j ven + gas toude rs (+ 658k) en de part ic ipat ie in loka le zo rgne twerken O G G Z 
(+ 63k) . D e z e wa ren in de begrot ing o p g e n o m e n onde r de ca tegor ie d i recte ba ten . Het betreft 
maatwerk in opdrach t v a n g e m e e n t e n en d a a r m e e geeft de veran twoord ing onde r baten g e m e e n t e n 
e e n beter inzicht in de aa rd en d e o m v a n g v a n het maatwerk . 
G e s c h o o n d van d e z e inkomsten resteert e r e e n negat ie f resul taat van 206k . Dit komt voornamel i jk 
doo r het wegva l l en van de g e r a a m d e nomina le c o m p e n s a t i e ove r d e ja ren 2 0 0 9 en 2 0 1 0 in de 
b randweerzo rg g e m e e n t e A r n h e m met e e n nade l ig ef fect van € 323k . 
T e v e n s zi jn er l opende het boek jaa r Front o f f i ces C J G g e o p e n d , w a a r v a n de kos ten e n opb rengs ten 
(+40k) niet of voo r e e n lager bed rag in de begrot ing w a r e n o p g e n o m e n . H o g e r e maatwerk J G Z 
toekenn ingen d a n begroot en add i t ione le maa twe rka f sp raken g e d u r e n d e het jaar le iden tot e e n 
pos i t ieve afwi jk ing van +48k. E e n aanta l k le ine pos ten z o r g e n gezamen l i j k voo r e e n pos i t ieve mutat ie 
van +29k. 

Baten van het Rijk 

Begrot ing 4 .347 .235 

Jaa r reken ing 4 .953 .127 

Verschi l 605.892 V 

V a n het Rijk is inc identee l ext ra ge ld on tvangen , te we ten : 
• 4 3 0 k in het kader v a n de 25ki lovol t voorz ien ing bij de Be tuwerou te we l ke direct is doorbe taa ld a a n 

d e be t rokken ko rpsen ; 
• 123k verde l ing van het restant van de c o n v e n a n t s g e l d e n reg iona l iser ing b r a n d w e e r ove r d e 

reg io 's . V o o r g e s t e l d wordt o m d e z e bi jdrage toe te v o e g e n a a n de reserve vers terk ing reg iona le 
b randweer (z ie resu l taa tbes temming) ; 
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• 52k vastste l l ing v a n de subs id ie voor het E a g l e project. Dit voo rdee l wordt d e k o m e n d e jaren 
ingezet voor de aanvu l l ing o p het c r i s i s m a n a g e m e n t s y s t e e m E a g l e mob ie l . 

Directe baten inclusief NZA 

Begrot ing 21 .133 .290 

Jaa r reken ing 22 .387 .986 

Verschi l 1.254.696 V 

O p directe baten is e e n posit ief resul taat ontstaat v a n 1.255k 
T e g e n o v e r d e z e inkomsten zijn ook ext ra kos ten ge rea l i see rd (z ie over ige pe rsonee l skos ten , d i recte 
u i tvoer ingskosten e n indirecte kosten).In e e n aanta l geva l len w a s d a a r in de begrot ing op 
geant ic ipeerd d o o r v o o r spec i f i eke activi tei ten taakste l l ingen op te n e m e n . D e z e s te lposten voor het 
gene re ren van inkomsten wa ren z i ch tbaar onder ' inc idente le baten & las ten ' en k o m e n in de 
jaar reken ing terug onde r 'd i recte baten ' . 

Het s a l d o o p d i recte ba ten is te verk la ren uit voornamel i jk de navo lgende mutat ies: 
• 700k z i jnde e e n fo rse t o e n a m e van de budget ten voo r het ambu lanceve rvoe r . A a n g e p a s t e 

p roduc t iea fspraken en vo l led ige f inancier ing van de F L O kos ten in 2 0 1 0 le iden tot d e z e ext ra 
i nkomsten ; 

• -557k inkomsten inspect ie veran twoord onder baten g e m e e n t e n ind iv idueel , a lh ier begroot; 
• 4 5 8 k subs id i es pro jecten m e d i s c h e mi l ieukunde (z ie inc idente le baten e n lasten) en extra 

pro jectkosten; 
• -302k lagere inkomsten re i z ige rsopbrengs ten , ook minder kos ten ; 
• 158k vanuit G G D - N e d e r l a n d on tvangen voor de d iens tver len ing a a n as i e l zoeke rs , hier t egenover 

s taan p e r s o n e e l s k o s t e n . Con t rac t loopt tot 2 0 1 2 met k a n s op ver leng ing ; 
• 116k activiteiten voor a s i e l z o e k e r s c e n t r u m , activiteiten zi jn in 2 0 1 0 beë ind igd ; 
• 109k spec i f i eke inkomsten curat ieve SOA-bes t r i j d i ng , hier s taan labkos ten tegenover ; 
• 83k dekk ing fr ict iekosten vanui t restant S M A - b u d g e t voo r f r ic t iekosten; 
• 83k ext ra inkomsten vanui t subs id ie O T O - g e l d e n en dekk ing sa la r i skos ten oud pga -medewerke r ; 
• 83k m e e r inkomsten uit v e r s c h e i d e n e de tacher ingen , inc identee l karakter ; 
• 79k inkomsten voo r de aans lu i t ingen op het brand m e l d s y s t e e m . D e m e e r i n k o m s t e n wo rden d e e l s 

benut voo r extra pe rsonee l s i nze t in ve rband met d e ve rande rde wetgev ing en a a n p a s s i n g e n in het 
s y s t e e m ; 

• 73k afwikkel ing prov inc ia le subs id ie P U E V b randweer jaar 2 0 1 0 ; 
• 66k on tvangen a f reken ing H 1 N 1 , e v e n e e n s ook mee rkos ten ; 
• 51 k on tvangen subs id ie op le id ingen 2 0 1 0 , e v e n e e n s m e e r op le id ingskos ten ; 
• 54k m e e r inkomsten vanuit R i j k svacc ina t i ep rog ramma in 2 0 1 0 d o o r m e e r en t ingen. 

Overige baten 

Begrot ing 51 .500 

Jaa r reken ing 4 5 . 0 0 3 

Verschi l 6.497 N 

In d e z e ca tegor ie wo rden voornamel i jk ve rhuuropbrengs ten veran twoord . D e z e zi jn iets lager dan 
begroot 6k. 

Lasten 

Salarislasten 

Begrot ing 36 .295 .019 

Jaa r reken ing 34 .895 .312 

Verschi l 1.399.707 V 
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In de veran twoord ing v a n d e sa la r i skos ten wordt e e n groot voo rdee l z i ch tbaar van1 ,4 min . Dat is e e n 
afwi jk ing van 4 % van het totale sa la r isbudget . Bu i ten d e admin is t ra t ieve ver teken ing van dit ci jfer (zie 
onder) , is de reële afwi jk ing groot 840k. Dat is voo r e e n groot dee l toe te wi jzen a a n twee o o r z a k e n . 
Enerz i j ds zi jn de F L O kosten voo r het b randwee rko rps in A r n h e m 429k lager. Stor t ingen a a n d e 
p e n s i o e n v e r z e k e r a a r pakken lager uit en m e d e w e r k e r s w e r k e n langer door . In over leg met de 
g e m e e n t e A r n h e m wordt dit voo rdee l ingezet voor n i euwbouw dan we l v e r b o u w v a n de kaze rne . 
H ie rdoor ontstaat o p de sa la r i skos ten e e n voo rdee l van 492k . Anderz i j ds ontstaat een voo rdee l van 
332k o m d a t u i tbre id ingen in pe rsone le capac i te i t voo r me t n a m e d e rampenbest r i jd ing & 
c r i s i sbeheers ing en de a m b u l a n c e d i e n s t in de loop van het j aa r zi jn ingevu ld . 

D e admin is t ra t ieve ver teken ing bestaat uit dr ie e l emen ten : 
• 185k omda t de sa la r i skos ten v a n d e m e d e w e r k e r s van de g e m e e n t e R e n k u m voor 10 i.p.v. 12 

m a a n d e n zi jn veran twoord onder sa la r i skos ten ; 
• 219k omda t de kos ten voo r C J G e n C T zijn ve ran twoord op twee ande re kos tenca tegor ieën 

(over ige p e r s o n e e l s k o s t e n e n d i recte u i tvoer ingskosten) ; 
• 155k omda t de te rugname van d e nomina le c o m p e n s a t i e 2 0 0 9 voo r de b randweer doo r de 

g e m e e n t e A r n h e m niet is teruggestor t naar de g e m e e n t e m a a r n a over leg met d e g e m e e n t e 
inc identeel wordt ingezet ter f inancier ing v a n het tekort a ls gevo lg v a n d e niet g e c o m p e n s e e r d e 
kostenst i jg ing in 2 0 0 9 en 2 0 1 0 . 

Overige personeelslasten 

Begrot ing 2 .101 .249 

Jaa r reken ing 3 .211 .017 

Verschi l 1.109.768 N 

D e afwi jk ing op over ige p e r s o n e e l s k o s t e n is groot 1.1 min. Dat is voor e e n belangri jk dee l het gevo lg 
van ext ra inkomsten d ie le iden tot ext ra kos ten . D e mutat ie bes taa t voornamel i jk uit de n a v o l g e n d e 
pos ten : 
• 414k uitbetal ing a a n ko rpsen v a n d e 25ki lovol t ve rgoed ing (z ie r i jksbi jdragen); 
• 212k pro jectmat ige inzet m e d i s c h e mi l i eukunde gedek t doo r spec i f i eke subs id i es ; 
• 160k pro jectmat ige inzet rampenbest r i jd ing e n c r i s i sbehee rs ing gedek t door aanvu l l ende 

r i jksmiddelen; 
• 129k ve rschu iv ing van sa la r i skos ten naar kos ten ex terne inhuur; 
• 124k externe onders teun ing bij aanbes ted ing t ra jec t voo r het in e igen behee r n e m e n van de ICT-

omgev ing ; 
• 100k inzet a s i e l z o e k e r s c e n t r u m gedek t doo r spec i f i eke inkomsten . 

Afschri jvingen 

Begrot ing 2 .207 .179 

Jaa r reken ing 2 .060 .587 

Verschi l 146.592 V 

A l e e n aan ta l ja ren bli jven feitel i jke invester ingen ach ter bij d e p lann ing. Dat is e e n bewus te k e u z e 
i ngegeven doo r d e s tand v a n de techn iek m a a r in t o e n e m e n d e mate ook het gevo lg v a n vert raging in 
de landel i jke ontwikkel ing van s y s t e m e n . T e g e n o v e r lagere a fschr i jv ings las ten s taan in e e n aan ta l 
geva l len hogere o n d e r h o u d s k o s t e n . 
• 168k latere ve rvang ing v a n a m b u l a n c e s in de lijn v a n a f sp raken met de zo rgve rzeke raa rs ; 
• 52k ver t raagde ve rvang ing g e m e e n s c h a p p e l i j k m e l d k a m e r s y s t e e m . Dit voo rdee l wordt 

geëga l iseerd doo r hoger o n d e r h o u d s k o s t e n ; 
• 50k uitstel ve rvang ing mater iee l b randweer A r n h e m - Westervoor t ; 
• +125k invester ing in ve rbouwing G G D - p a n d in E d e en het a fboeken van de restant boekwaa rde . 
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Huisvestingslasten 

Begrot ing 2 .110 .717 

Jaa r reken ing 2 .241 .268 

Verschi l 130.551 N 

E r is sp rake van hogere kos ten a l s gevo lg van : 
• 85k hogere ene rg iekos ten en W O Z a a n s l a g e n le iden tot e e n st i jging van de hu isves t ingskos ten in 

A r n h e m ; 
• 22k aanvu l l ende a a n p a s s i n g e n in de Beeks t raa t 
• 21 k b innen de a m b u l a n c e d i e n s t is e e n start g e m a a k t voor de a a n p a s s i n g van ui t ruklokat ies. 

H ierdoor n e m e n de hu isves t ings las ten toe. 

Directe lasten m.b.t. output 

Begrot ing 3.750.201 

Jaa r reken ing 4 .400 .875 

Verschi l 650.674 N 

D e afwi jk ing op de di recte u i tvoer ingskosten is subs tan t iee l 651 k. Dat is v o o r e e n belangr i jk dee l het 
gevo lg v a n extra inkomsten die le iden tot extra u i tvoer ingskosten. D e mutat ie bestaat uit de 
navo lgende pos ten : 
• 370k mater ie le kos ten voor het ambu lanceve rvoe r ; 
• 115k minder kos ten R e n k u m d o o r veran twoord ing in de adminis t rat ie van R e n k u m voor 2 

m a a n d e n (z ie ook indirecte k o s t e n ) ; 
• 113k u i tvoer ingskosten C J G / C T ; 
• 104k ext ra labkos ten voor curat ieve S O A , gedek t door m e e r i nkomsten ; 
• 191k minder kos ten a a n s c h a f vacc in re iz igersvacc ina t ies ; 
• 89k e igen bi jdrage a a n project Digi taal D o s s i e r J G Z ; 
• 80k spec i f iek gesubs id i ee rde u i tgaven t.b.v. c r i s i s m a n a g e m e n t s y s t e e m E a g l e . 

Overige indirecte lasten 

Begrot ing 5 .284 .478 

Jaa r reken ing 6 .455 .613 

Verschi l 1.171.135 N 

D e afwi jk ing op de indirecte kos ten bedraagt 1.1 min. G e l u k k i g is er in e e n beperk te mate sp rake van 
e e n structurele kostenst i jg ing. D e mutat ies bes taan enerz i jds uit indirecte kos ten voor tv loe iend uit 
activiteiten die met aanvu l l ende midde len wo rden gef inanc ie rd e n anderz i jds uit met n a m e hogere 
kos ten voo r ie t - toepass ingen. 
D e mutat ie bes taa t uit d e n a v o l g e n d e pos ten . 
• 223k b randweer R e n k u m (de kos ten zi jn in eers te instant ie nog in d e administ rat ie van R e n k u m 

veran twoord en in e e n keer onder de n o e m e r indirecte kos ten ver rekend) ; 
• 172k initiële kos ten v a n het in e igen behee r n e m e n van d e I C T - o m g e v i n g ; 
• 170k hogere a f reken ing facil i tair bedrijf A r n h e m voor ie t -onders teun ing; 
• 154k indirecte kos ten c r i s i s m a n a g e m e n t s y s t e e m E a g l e w a a r v o o r spec i f iek subs id ie is on tvangen ; 
• 152k reserver ing voor wi jz ig ing van het B T W compensa t i es te l se l door invoer ing W e t op de 

ve i l ighe idsreg io 's ; 
• 86k naamswi jz ig ing H G M naar V G G M ; 
• 57k door e e n grotere inc ident ie en de a a n p a s s i n g in de werkwi jze zi jn de iet kos ten bij de T B C 

bestr i jding t o e g e n o m e n ; 
• 56k indirecte kos ten C J G / C T ; 
• 50k bi jdrage a a n verhog ing kwaliteit gemeente l i j ke p r o c e s s e n con fo rm plan van g e m e e n t e n ; 
• 27k hogere iet kos ten Digi taal D o s s i e r J G Z ; 
• 24k onders teun ing bij E u r o p e s e aanbes ted ings t ra jec ten ; 
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Incidentele baten en lasten 

Begro t ing 2 1 6 . 3 4 3 

Jaa r reken ing 1.068.602 

Verschi l 852.259 N 

Tradi t ioneel geef t d e z e post in de jaa r reken ing vee l s c h o m m e l i n g e n van e e n z e e r d ivers karakter. Dat 
hangt s a m e n met d e budget te r ingssys temat iek b innen V G G M . N o g niet a a n a fde l ingshoo fden 
t o e g e w e z e n budget ten en spec i f i eke taakste l l ingen wo rden in de bes tuursbegro t ing o p g e n o m e n onde r 
inc idente le baten e n las ten. In de werkbegro t ing w o r d e n de pos ten ve rvo lgens t o e g e w e z e n a a n het 
verantwoordel i jk managemen t . 
D e afwi jk ing laat z i c h a ls volgt verk la ren : 
• -102k naar aan le id ing van bes lu i tvorming bij vasts te l l ing jaa rve rs lag 2 0 0 9 . Betreft 25k b e s t e m m i n g 

voor W A Z - o n d e r z o e k en 77k uitbetal ing su rp lus A B R a a n de d e e l n e m e n d e g e m e e n t e n . 
• +788k in de bes tuursbegro t ing w a r e n B D U R budget ten nog niet gea l l ocee rd e n hier o p g e n o m e n . 

D e z e kos ten zi jn nog niet of onde r e e n spec i f i eke kos tensoor t ge rea l i see rd ; 
• -533k overscho t b randweer A r n h e m dat wordt ingezet voor d e n i euwbouw dan we l ve rbouw van 

d e kaze rne ; 
• -523k in de begrot ing w a r e n bij e e n aanta l act ivi tei ten inkomstens te lpos ten o p g e n o m e n (zie 

inkomsten derden) . D e z e pos ten zi jn voo r e e n groot dee l ge rea l i see rd doo r het b innenha len v a n 
pro jec tsubs id ies of ande re dekk i ngsb ronnen . He t betrof pro jecten m e d i s c h e mi l ieukunde 256k , 
soc iaa l m e d i s c h e adv iser ing 102k, dekk ing wegva l l en inwonerb i jd rage O G G Z 125k en spec i f i eke 
inkomsten z iektebestr i jd ing 30k. 

• -482k de afwikke l ing van de naca lcu la t ies 2 0 0 8 t/m 2 0 1 0 bij het a m b u l a n c e v e r v o e r le iden tot 
ba lansmuta t ies d ie onde r d e z e post w o r d e n ve ran twoord . 

Financië le baten en lasten 

Begro t ing -257 .436 

Jaa r reken ing 5 .902 

Verschi l 263.339 V 

D e gehan tee rde rekenrente en de in 2 0 1 0 b e s c h i k b a r e l iquiditeiten le iden tot e e n ren tevoordee l van 
263k. 
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2.10 SISA en specifieke verantwoordingen 

SISA 

Met ingang van 2006 dient de jaar reken ing e e n S ISA-b i j l age te bevat ten (s ing le informat ion s ing le 
audit). Me t d e z e door het Min is ter ie van B i n n e n l a n d s e Z a k e n en Koninkr i jksre la t ies vas tges te lde 
bi j lage worden spec i f i eke ui tker ingen veran twoord a a n de vers t rekkers . O n d e r ande re de van het Rijk 
on tvangen bi jdrage Bes lu i t doelu i tker ing bestr i jding v a n r a m p e n en z w a r e ongeva l l en komt h iervoor in 
aanmerk ing . 

Spec i f i ca t ie : 

M 
K. 

aken en aken en 

I 
a 

l || • ' " 1 J 
B 
O 

VSJ A2 BesMt'doelutkering bestrWng 
van rampen en zware 
ongevelen, artikelen 8 en 10, 

BesM veighekteregto's -
artikelen 8.3 en 8.4 

Vel|ghek)sregki's Bestëcfing 2010 

Aard'controièR 

Besteclngen van vóór 2010, 
waarvan do uigave h of na 
2010 plaatsvindt 

Zie Nota bateivlastenstelsel 

AaVtf controle R -

Uigaven van vóór 2010, 
waarvan besteding in 2010 
plaatsvindt 

Zie Nota baten-lastenstelsel 

Aard controle R 

VSJ A2 BesMt'doelutkering bestrWng 
van rampen en zware 
ongevelen, artikelen 8 en 10, 

BesM veighekteregto's -
artikelen 8.3 en 8.4 

Vel|ghek)sregki's 

€3.738.313 
ISM E9B Provinciale beschikking entof 

verordening 
Gemeenten (SiSa tussen 
medeoverheden) 

1 

Besteding 2010 ten laste van 
provinciale middelen 

Aard controle Ft 

Eindverartwoording jaAiee 

Aard controle n v t. 

Bestedingen van vóór 2010, 
waarvan de uitgave in of na 
2010 plaatsvindt 

Zie Nota baten-lastenstelsel 

Aard controle R 

ISM E9B Provinciale beschikking entof 
verordening 

Gemeenten (SiSa tussen 
medeoverheden) 

1 

«98.475 Ja «0 

ISM E9B Provinciale beschikking entof 
verordening 

Gemeenten (SiSa tussen 
medeoverheden) 

1 

Hieronder per regel één 
beschikkingsnuromer en in de 
kolommen ernaast de 
verantwoorcSngsinformatie 

Aard controle n.vi. 
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2.11 Controleverklaring 

Deloitte. Deloitte Accountanti B.V. 
Kroonpark 10 
6831 GV Arnhem 
PoMbu* M3SS 
6803 AG Arnhem 
Nederfand 

Tel: 088 268 2884 
Fm: 088 2S8 9777 
www.deroitte.nl 

Controleverklaring van de onafhankelijke accountant 

Aan het Regionaal College Hulpverlening van de 
gemeenschappelijke regeling 
Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden 
te Arnhem 

Verklaring betreffende de jaarrekening 

Wij hebben de in het jaarverslag in hoofdstuk 2 opgenomen jaarrekening 2010 van de 
gemeenschappelijke regeling Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden 
gecontroleerd. Deze jaarrekening bestaat uit de balans per 31 december 2010 en de 
programmarekening over 2010 met de toelichtingen, waarin zijn opgenomen een overzicht van 
de gehanteerde grondslagen voor financiële verslaggeving en andere toelichtingen. 

Verantwoordelijkheid van het dagelijks bestuur c.q. de directie 

Het dagelijks bestuur c q . de directie van de gemeenschappelijke regeling Veiligheids- en 
Gezondheidsregio Gelderland-Midden is verantwoordelijk voor het opmaken van de 
jaarrekening, alsmede voor het opstellen van het jaarverslag, beide in overeenstemming met het 
in Nederland geldende Besluit begroting en verantwoording provincies en gemeenten. 

Deze verantwoordelijkheid houdt onder meer in dat de jaarrekening zowel de baten en lasten als 
de activa en passiva getrouw dient weer te geven en dat de in de jaarrekening verantwoorde 
baten, lasten en balansmutaties rechtmatig tot stand zijn gekomen. Rechtmatige totstandkoming 
betekent in overeenstemming met de begroting en met de relevante wet- en regelgeving 
waaronder verordeningen van de gemeenschappelijke regeling. 

Het dagelijks bestuur c.q. de directie is tevens verantwoordelijk voor een zodanige interne 
beheersing als hij c q . zij noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening en de 
rechtmatige totstandkoming van baten, tasten en balansmutaties mogelijk te maken zonder 
afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of fouten. 

Verantwoordelijkheid van de accountant 

Onze verantwoordelijkheid is het geven van een oordeel over de jaarrekening op basis van onze 
controle, als bedoeld in artikel 213, lid 2 van de Gemeentewet. Wij hebben onze controle 
verricht in overeenstemming met Nederlands recht, waaronder de Nederlandse 
controlestandaarden, het Besluit accountantscontrole decentrale overheden en het door het 
Regionaal College Hulpverlening op 15 december 2010 vastgestelde controleprotocol. Dit 
vereist dat wij voldoen aan de voor ons geldende ethische voorschriften en dat wij onze controle 
zodanig plannen en uitvoeren dat een redelijke mate van zekerheid wordt verkregen dat de 
jaarrekening geen afwijkingen van materieel belang bevat. 

Deiortte Accountanti 8.V. Is ingeschreven I n het nandefjreguttt ven de Kamer van Koophandel te 
Rotterdam ondar nummar 24J62&53. 

Member of 

Oe4oitte Touch t Tohmatw 



Deloitte. 

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter verkrijging van controle-informatie 
over de bedragen en de toelichtingen in de jaarrekening. De geselecteerde werkzaamheden zijn 
afhankelijk van de door de accountant toegepaste oordeelsvorming, met inbegrip van het 
inschatten van de risico's dat de jaarrekening een afwijking van materieel belang bevat als 
gevolg van fraude of fouten. Bij het maken van deze risico-inschattingen neemt de accountant de 
interne beheersing in aanmerking die relevant is voor het opmaken van de jaarrekening en voor 
het getrouwe beeld daarvan alsmede voor de rechtmatige totstandkoming van baten, lasten en 
balansmutaties gericht op het opzetten van controlewerkzaamheden die passend zijn in de 
omstandigheden. Deze risico-inschattingen hebben echter niet tot doel een oordeel tot 
uitdrukking te brengen over de effectiviteit van de interne beheersing van de gemeenschappelijke 
regeling. Een controle omvat tevens het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte 
grondslagen voor financiële verslaggeving en de gebruikte financiële rechtmatigheidscriteria en 
van de redelijkheid van de door het dagelijks bestuur c.q. de directie van de gemeenschappelijke 
regeling gemaakte schattingen, alsmede een evaluatie van het algehele beeld van de 
jaarrekening. Deze financiële rechtmatigheidscriteria zijn opgenomen in het op 15 december 
2010 door het Regionaal College Hulpverlening vastgestelde controleprotocol 2010 en 
geoperationaliseerd in de beheersorganisatie van de gemeenschappelijke regeling. 

De bij onze controle toegepaste goedkeuringstolerantie bedraagt voor fouten 1 % en voor 
onzekerheden 3% van de totale lasten. Deze goedkeuringstolerantie is door het Regionaal 
College Hulpverlening bij de vaststelling van het controleprotocol bepaald. 

Wij zijn van mening dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is om 
een onderbouwing voor ons oordeel te bieden. 

Oordeel betreffende de jaarrekening 

Naar ons oordeel geeft de jaarrekening van de gemeenschappelijke regeling Veiligheids- en 
Gezondheidsregio Gelderland-Midden een getrouw beeld van de grootte en de samenstelling van 
zowel de baten en lasten over 2010 als van de activa en passiva per 31 december 2010 in 
overeenstemming met het Besluit begroting en verantwoording provincies en gemeenten. 

Voorts zijn wij van oordeel dat de in deze jaarrekening verantwoorde baten en lasten alsmede de 
balansmutaties rechtmatig tot stand zijn gekomen in overeenstemming met de begroting en met 
de relevante wet- en regelgeving waaronder verordeningen van de gemeenschappelijke regeling. 
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Deloitte. 

Verklaring betreffende overige bij of krachtens de wet gestelde eisen 

Ingevolge artikel 213, lid 3 onder d Gemeentewet vermelden wij dat het jaarverslag, voor zover 
wij dat kunnen beoordelen, verenigbaar is met de jaarrekening. 

Arnhem, 17 maart 2011 
Deloitte Accountants B.V. 
Was getekend: drs. M . Knip R A 
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3.1 Sociaal jaarverslag 2010 
Het soc i aa l j aa rve rs lag geeft e e n w e e r g a v e van de belangr i jks te pe rsone le en o rgan isa to r i sche 
ontwikke l ingen in het a fge lopen jaar en de gevo lgen d ie d e z e ontwikke l ingen h e b b e n g e h a d . K e n - en 
stuurgeta l len in combina t ie met de organ isa to r i sche ontwikke l ingen g e v e n e e n bee ld van d e verr ichte 
prestat ies van V G G M . E r wordt e e n vergel i jk ing g e z o c h t met de k e n - en stuurgeta l len uit de a fge lopen 
ja ren o m pat ronen in ontwikke l ingen te he rkennen en inzichtel i jk te m a k e n . D a a r o m is het ve rs l ag ook 
e e n midde l dat t rends e n s igna len weergee f t die gebruikt kunnen wo rden o m het pe rsonee l sbe le i d te 
verbeteren én o m verantwoord ing af te leggen ove r het g e v o e r d e be le id op dat geb ied . 

Kenmerken van het personeelsbestand in een oogopslag 

Wat 
Eind 
2006 

Eind 
2007 

Eind 
2008 

Eind 
2009 

Eind 
2010 

1 Totaal aantal personeelsleden (vast en tijdelijk dienstverband) 446 467 482 538 557 

2 Toename / afname personeelsleden t.o.v. voorgaand jaar -1,1% 4,7% 3,2% 11,6% 3,5% 

3 Totaal aantal FTE 383,65 396,7 408,30 448,98 476,10 

4 Toename / afname FTE t.o.v. voorgaand jaar 0,2% 3,6% 2,9% 10,0% 6,0% 

5 Aantal personeelsleden dat is uitgestroomd 41 51 53 37 45 

6 Percentage mannen van het totaal aantal personeelsleden 54,7% 55,8% 61,2% 47,0% 52,6%> 

7 

8 

Percentage vrouwen van het totaal aantal personeelsleden 

Verdeling aantal personeelsleden over de salarisschalen in 
percentage totaal 

45,3% 44,2% 38,8% 53,0% 47,4% 

1 t/m6 23,6% 24,8% 23,2% 22,3% 21,8% 

7 f m 9 51,8% 50,4% 51,0% 51,9% 50,9% 

10t/m 12 20,6% 20,5% 22,4% 22,1% 23,5% 

13 en hoger 4,0% 4,1% 3,4% 3,7% 3,8% 

9 Percentage FTE dat door mannen wordt bezet 61,9% 62,3% 54,60%) 58,07% 58,50% 

10 Percentage FTE dat door vrouwen wordt bezet 38,1% 37,7% 45,40% 41,93% 41,50% 

11 Percentage personeelsleden dat fulltime (36 uur) werkt 57,8% 58,1% 56,2% 53,53% 54,60% 

12 Percentage personeelsleden dat parttime (<36 uur) werkt 42,2% 41,9% 43,8% 46,47% 45,40% 

13 Percentage mannen dat fulltime werkt 87,3% 83,9% 86,3% 83,86% 83,40% 

14 Percentage mannen dat parttime werkt 12,7% 16,1% 13,7% 16,14% 16,60% 

15 Percentage vrouwen dat fulltime werkt 22,3% 25,2% 20,5% 19,37% 22,60% 

16 Percentage vrouwen dat parttime werkt 77,7% 74,8% 79,5% 80,63% 77,40% 

17 Gemiddelde leeftijd mannen 42,0 41,9 42,7 43,1 44 

18 Gemiddelde leeftijd vrouwen 41,6 41,3 42 41,8 42 

19 Gemiddelde leeftijd alle personeelsleden 41,8 41,6 42,3 42,5 43 

20 Percentage personeelsleden jonger dan 35 jaar 23,8% 25,0% 23,90% 23,79% 22,40% 

21 Percentage personeelsleden 55 jaar en ouder (excl. FLO) 7,6%> 9,4% 12% 13,20% 13,90% 

22 Ziekteverzuimpercentage (excl. zwangerschap) 5,6% 5,0% 5,43% 5,53% 6,10% 
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Organisatieontwikkeling en bedrijfsvoering 
In 2 0 1 0 heeft d e nadruk ge legen op inhoudel i jke en bedr i j fsmat ige doorontwikke l ing met d e f ocus o p 
groei in kwaliteit van produc ten en d iens ten en het v o r m e n van e e n so l ide b a s i s ten a a n z i e n van de 
bedr i j fsvoer ing. 
Me t het b ieden van kwaliteit wi l V G G M z i c h opste l len a l s e e n be t rouwbare samenwerk i ngspa r tne r e n 
e e n s terke, kund ige, ge ïn tegreerde hu lpver len ingsorgan isa t ie . V G G M wil e e n so l ide bas i s v a n de 
organ isa t ie rea l i se ren o m te kunnen ant ic iperen o p maa tschappe l i j ke en e c o n o m i s c h e ontw ikke l ingen, 
d e z e te kunnen ve rwe rken en te imp lemente ren b innen d e bedr i j fsvoer ing. 

D e wi jz ig ing van d e g e m e e n s c h a p p e l i j k e regel ing 'Hu lpver len ing G e l d e r l a n d M i d d e n ' in de 
g e m e e n s c h a p p e l i j k e regel ing 'Ve i l i ghe ids - en G e z o n d h e i d s r e g i o G e l d e r l a n d - M i d d e n ' per 1 januar i 
2011 had tot gevo lg dat naas t het a a n p a s s e n v a n de rege l ingen de organ isa t ie e e n n ieuwe n a a m 
k reeg : Ve i l i ghe ids - e n G e z o n d h e i d s r e g i o G e l d e r l a n d - M i d d e n ( V G G M ) . D e n ieuwe n a a m bekracht igt 
het integrale karak ter van de organisat ie . D e naamswi j z ig ing is in a l le c o m m u n i c a t i e m i d d e l e n 
doo rgevoe rd . 

Bedrijfsvoering 
A l l e sec to ren h e b b e n z i c h ger icht op kwal i te i tsverbeter ing van d e bedr i j fsvoer ing. 
• Bij het dooron tw ikke len v a n het managemen t i n f o rma t i esys teem wo rden product ieci j fers g e k o p p e l d 

a a n de f inancië le en pe rsone le ci j fers. D e nadruk lag daarbi j op het sne l e n t ransparant 
a a n l e v e r e n v a n ac tue le ci j fers zoda t o p b a s i s d a a r v a n k e u z e s g e m a a k t kunnen wo rden ten 
a a n z i e n van de doorontwikke l ing van d e produc ten en d iens ten . Dit p r o c e s z a l in 2011 ve rder 
vo rm kri jgen. 

• V G G M heeft e e n bi jdrage ge leve rd a a n d e landel i jke pilot Ar is to te les . D o e l van dit landel i jke 
project is het on tw ikke len van e e n inst rument voo r prestat iemet ing e n - v e r a n t w o o r d i n g voo r 
ve i l ighe idsreg io 's . B innen de ve i l ighe idsreg io G e l d e r l a n d - M i d d e n is e e n p lan v a n a a n p a k 
opges te ld en e e n pro jectgroep ingeste ld d ie moe t resul teren in de implementa t ie van het 
A r i s t o te l es -gedach tengoed . Dit heeft bet rekk ing o p de d o m e i n e n b randwee rzo rg , 
g e m e e n s c h a p p e l i j k e me ldkamer , c r i s i sbehee rs ing , bedr i j fsvoer ing en G H O R . 

• Z o w e l bij d e sec to r B randweer , de afdel ing R e p r e s s i e a ls bij de sec to r V G Z , d e afde l ing R A V , is 
gewerk t a a n het verbe teren van d e roos te rsys temat iek e n het rooster. Bij d e afdel ing R e p r e s s i e 
heeft de eva lua t ie van het n ieuwe rooster geresu l teerd in e e n aan ta l verbe terac t ies d ie met 
i ns temming v a n de O n d e r n e m i n g s r a a d ( O R ) en het G e o r g a n i s e e r d O v e r l e g ( G O ) in ok tober 2 0 1 0 
zi jn vas tges te ld . D e afdel ing R e p r e s s i e is van e e n dr ie naar e e n v i e r p l o e g e n s y s t e e m g e g a a n 
w a a r d o o r de inzet v a n d e m e d e w e r k e r s o p a n d e r e w i jze is ingep land . Bij de a fde l ing R A V is in 
2 0 0 9 het n ieuwe rooster ingevoerd . Dit heeft zijn b e s l a g g e k r e g e n in 2 0 1 0 . D e 
kwal i te i tsverbeter ing in de roos te rsys temat iek bij be ide a fde l ingen is noodzake l i j k o m vol led ig te 
kunnen vo ldoen a a n d e arbeidst i jdenwet en o m de pe r fo rmance te verbe teren z o d a t V G G M 
vo ldoet a a n de landel i jke e i sen d ie ges te ld w o r d e n doo r het minister ie e n de zo rgve rzeke raa rs . 
D a a r n a a s t is e e n so l ide , t ransparant roos te rsys temat iek noodzake l i j k o m de product iec i j fers te 
kunnen koppe len a a n de pe rsone le en f inancië le g e g e v e n s . 

• In 2 0 1 0 is gestar t met het in e igen b e h e e r n e m e n v a n de ICT infrastructuur per 1 apri l 2 0 1 1 . Het 
voo rdee l h iervan is dat V G G M m e e r s tu r ingsmoge l i j kheden krijgt op de aa rd en de inhoud van d e 
noodzake l i j ke ICT-d iens ten die aans lu i ten o p de behoef te v a n de organ isat ie en a ls gevo lg 
daa rvan ook m e e r s tu r ingsmoge l i j kheden krijgt o p de I C T kos ten . N a d e aanbes ted ings t ra jec ten is 
e ind 2 0 1 0 gestar t met het b o u w e n a a n d e n ieuwe ICT omgev ing . ICT in e igen b e h e e r betekent 
ook het in hu is ha len v a n t echn i sche deskund ighe id . H ie rdoor is de format ie bij de faci l i taire sec to r 
( l&A) ui tgebreid. 

Ontwikkelingen 
• In augus tus 2 0 1 0 is, n a e e n posi t ief a d v i e s v a n d e O R , de n ieuwe afde l ing 'Zorg en Ve i l i ghe id ' 

opger icht . D e afdel ing bestaat uit bu reau G H O R en bu reau Z o r g r e g i e / O G G Z . Z o w e l de G H O R a l s 
bu reau Z o r g r e g i e / O G G Z h e b b e n s terke o v e r e e n k o m s t e n wat betreft taakopdracht , 
w e r k p r o c e s s e n , soor t funct ies en d e wi jze w a a r o p d ie funct ies u i tgevoerd wo rden . Dit legit imeert 
d e o rgan isa to r i sche verb ind ing t u s s e n be ide b u r e a u s he tgeen resul teert in de vo rming van één 
afde l ing. D e n a a m van d e afdel ing is a fge le id v a n de W e t Ve i l i ghe ids reg io e n d e wet Pub l i eke 
G e z o n d h e i d . D e G H O R blijft naar bui ten toe, voo r d e he rkenbaarhe id en a l s par tner b innen de 
ve i l ighe idsreg io , a l s ze l fs tand ige e e n h e i d b innen de afdel ing Z o r g en Ve i l i ghe id sterk 
gepos i t ioneerd en z a l a ls z o d a n i g ope re ren . Me t de vorming v a n d e n i euwe afde l ing ve rande ren 
d e w e r k z a a m h e d e n v a n d e m e d e w e r k e r s niet. W e l za l e e n doorontwikke l ing p laa tsv inden en op 
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termijn wo rden w e r k p r o c e s s e n nader op e l kaa r a f ges temd ger icht op syne rg ievoo rde len en het 
de len van onde rs teunende midde len . 

• In 2 0 0 9 is e e n o n d e r z o e k gestar t naa r e e n ve rde rgaande s a m e n w e r k i n g t ussen de g e m e e n t e 
R e n k u m en V G G M ten b e h o e v e van het u i tvoeren v a n d e b randweerzo rg . Dit w a s i ngegeven door 
het vertrek van de b r a n d w e e r c o m m a n d a n t van de b randweer R e n k u m per 1 januar i 2010 . Het 
o n d e r z o e k heeft geresu l teerd in het beslui t e ind 2 0 0 9 door B & W R e n k u m dat de b randweerzo rg 
van R e n k u m over is g e g a a n naar V G G M per 1 maar t 2010 . N a e e n g e d e g e n voorbere id ing heeft 
V G G M d e ove rgang ge ïmp lemen tee rd z o w e l in d e w e r k p r o c e s s e n a ls in de bedr i j fsvoer ing, 
automat iser ing en het facil i tair p roces . In totaal zi jn er 8 m e d e w e r k e r s , 7,8 fte, in vas te d ienst 
o v e r g e k o m e n en 56 vri jwil l igers. 

• Doo r de ve rander ingen in de W e t op de A m b u l a n c e z o r g ( W A Z ) ligt d e focus bij d e a fde l ing R A V 
op het aan toonbaa r doo rvoe ren van ef f ic iency- en per fo rmanceverbe te r ing . In 2 0 1 0 is hier b innen 
de afdel ing R A V vo rm a a n g e g e v e n . D a a r n a a s t heeft de minister in 2 0 0 9 besl is t dat er één C A O 
moes t k o m e n voor d e he le a m b u l a n c e s e c t o r o m z o concur ren t ie o p a rbe idskos ten te v o o r k o m e n 
en we rkge legenhe id te ga rande ren . E i n d 2 0 0 9 is het onderhande l ings t ra jec t t u s s e n w e r k g e v e r s 
en v a k b o n d e n posit ief a fges lo ten en is één C A O A m b u l a n c e z o r g door a l le parti jen onder tekend . 
D e n ieuwe C A O gaat in per 1 januar i 2 0 1 1 . In 2 0 1 0 zi jn, in over leg met we rkgeve rso rgan i sa t i es en 
bonden , de u i tvoer ingsregel ingen opges te ld en e ind 2 0 1 0 zijn d e z e ge ïmp lemen tee rd in de 
organisat ie . V a n a f 1 januar i valt a l het pe rsonee l van de afde l ing R A V onde r d e n ieuwe C A O 
A m b u l a n c e z o r g . D e A r b e i d s v o o r w a a r d e n V G G M is voo r d e z e g roep m e d e w e r k e r s niet m e e r van 
t oepass ing . D e m e d e w e r k e r s hebben e ind 2 0 1 0 e e n n ieuw aanste l l ingsbes lu i t on tvangen . D e 
a rbe idsvoorwaarde l i j ke rege l ingen uit d e C A O A m b u l a n c e z o r g zijn b innen de hu id ige p e r s o n e e l s -
en sa l a r i s sys temen van V G G M ge ïmp lemen tee rd . B e g i n 2011 wo rden nog enke le rege l ingen, 
voorv loe iend uit d e C A O , met ins temming van de O R vas tges te ld . 

• B r a n d w e e r E d e heeft het cont ract tot het leveren van ambu lancechau f f eu r s a a n d e afdel ing R A V 
van V G G M in g o e d over leg beë ind igd per 1 januar i 2 0 1 1 . M e d e w e r k e r s van b randweer E d e wa ren 
aanges te ld in e e n combi funct ie b randwach t /ambu lancechau f feu r waarbi j z e voor e e n gedee l te v a n 
hun aanste l l ing we rden u i tge leend a a n V G G M . G e l e t op de hogere op le id ingse isen voo r z o w e l de 
b randweer a ls de a m b u l a n c e d i e n s t is het niet langer haa lbaa r g e b l e k e n o m d e combi funct ie in 
s tand te houden . D a a r n a a s t conf l icteert het inhuren v a n p e r s o n e e l met de n ieuwe C A O -
A m b u l a n c e z o r g die vana f 1 januar i 2011 in werk ing treedt. 

• In 2 0 1 0 heeft V G G M s a m e n met b randweer E d e onderzoch t hoe de ontb ind ing v a n het contract 
structureel budgettair neutraal kan p laa tsv inden en de pe rsone le gevo lgen redeli jk beperk t bli jven 
z o n d e r dat e r m e d e w e r k e r s moe ten u i ts t romen. Resu l taa t van het o n d e r z o e k is dat e e n 
ove rgangspe r i ode gehan tee rd wordt tot uiterlijk 1 januar i 2 0 1 3 . A l l e m e d e w e r k e r s met e e n 
combi funct ie (21) hebben a a n g e g e v e n naar we l ke funct ie hun voo rkeu r uitgaat, 
ambu lancechau f f eu r of brandwacht . Zij wo rden z o v e e l mogel i jk op bas i s van hun voorkeur 
geplaatst . V a n d e huid ige 21 a m b u l a n c e c h a u f f e u r s zu l l en er per 1 januar i 2011 dert ien f te's in 
d ienst t reden bij V G G M , d ie ve rvo lgens voor 3 8 % g e d e t a c h e e r d wo rden bij B r a n d w e e r E d e . D e 
over ige acht fte's bl i jven in d ienst bij B r a n d w e e r E d e en bl i jven voor 6 2 % van hun funct ie 
w e r k z a a m h e d e n verr ichten voor V G G M . Uiterli jk 1 januar i 2 0 1 3 zu l len d e o v e r e e n k o m s t e n ove r 
en w e e r beë ind igd worden . D e per iode t ussen 2011 e n 2 0 1 3 z a l gebruikt wo rden o m de 
organ isat ie van B r a n d w e e r E d e a a n de n ieuwe situatie a a n te p a s s e n . 

Personele ontwikkelingen 
D e organ isa t ie is met 6 % fte g e s t e g e n ten opz ich te v a n het jaa r 2 0 0 9 . Dit komt met n a m e door 
ui tbreiding b innen B u r e a u l & A en uitbreiding bij a fdel ing R e p r e s s i e met B r a n d w e e r R e n k u m . 
V G G M heeft m e e g e d a a n a a n e e n landel i jke pilot voor het ops te l len en imp lemente ren van e e n 
loopbaanbe le id voo r b e z w a r e n d e funct ies. Het l oopbaanbe le id is in d e c e m b e r 2 0 1 0 met ins temming 
van de O R vas tges te ld . Het richt z i c h spec i f iek op het pe rsonee l in b e z w a r e n d e funct ies van de 
a fde l ingen R e p r e s s i e B r a n d w e e r en R A V m a a r is b reed opges te ld en past daarbi j ook bij het 
op le id ingenbe le id en ontwikke lbe le id in het a l g e m e e n . D e implementa t ie v a n het be le id z a l in 2011 
vo rm kri jgen. 
V G G M is begin 2 0 1 0 fo rmee l e r kend a l s ople id ingsinr icht ing voo r de op le id ing arts Maa tschapp i j en 
G e z o n d h e i d . A l s ople id ingsinr icht ing is V G G M e e n s a m e n w e r k i n g s v e r b a n d a a n g e g a a n met de 
thu iszorgorgan isa t ies in o n z e regio zoda t a r tsen b innen het b rede palet v a n de 
J e u g d g e z o n d h e i d s z o r g opge le id kunnen worden . H i e r m e e wil V G G M e e n bi jdrage leveren a a n het 
ontwikke len en op le iden v a n pe rsonee l b innen d e landel i jk opges te lde kade rs en ger icht op de 
kwal i te i tsontwikkel ingen b innen de d ienstver len ing van V G G M . 
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Omvang en kenmerken van het personeelsbestand 
A a n het e inde v a n 2 0 1 0 w a r e n e r 557 m e d e w e r k e r s in vas te en ti jdeli jke d ienst bij V G G M . E e n sti jging 
v a n het aan ta l m e d e w e r k e r s ten opz i ch te van 2 0 0 9 van 3 , 5 % (538 medewerke rs ) e n e e n sti jging v a n 
1 5 , 6 % ten opz i ch te v a n 2 0 0 8 (482 medewerke rs ) . N a a s t de m e d e w e r k e r s in vas te en tijdelijke dienst, 
w e r k e n er e ind 2 0 1 0 , 1 3 2 m e d e w e r k e r s a l s u i tzendkracht , vri jwil l iger of s tagia i re. To taa l zi jn er e ind 
2 0 1 0 , 6 9 2 m e d e w e r k e r s act ief b innen V G G M in d i ve rse arbe idsre la t ies . E e n sti jging v a n 1 1 , 7 7 % ten 
opz i ch te v a n 2 0 0 9 (620 medewerke rs ) , 6 % fte. D e z e f l inke sti jging komt voornamel i jk doorda t per 1 
maar t 2 0 1 0 B r a n d w e e r R e n k u m onde rdee l v a n V G G M is g e w o r d e n . 

Aan ta l m e d e w e r k e r s in ac t ieve d ienst op 3 1 - 1 2 - 2 0 1 0 
Arbeidsrelatie Man Vrouw Totaal 
V a s t e aanste l l ing 271 211 482 
Tijdel i jke aanste l l ing 22 53 75 
Vri jwi l l igers 76 8 84 
Du ike rs 3 0 3 
Ui tzendk rach ten 15 2 3 38 
Stag ia i res 5 5 10 
Totaal in actieve dienst 392 300 692 

Aan ta l m e d e w e r k e r s in n ie t -act ieve d iens t op 31 -12-2010 
Arbeidsrelatie Man Vrouw Totaal 
F L O 56 0 56 
W a c h t g e l d e r s / w w 0 1 1 
Totaal in actieve dienst 56 1 57 

Totaal medewerkers 448 301 749 

Aantal medewerkers per sector op 31-12-2010 

Directie Volksgezondheid Brandweer Facilitaire Zaken 
Actieve dienst 

M V Tot. M V Tot. M V Tot. M V Tot. HGM 
Vaste aanstelling 

4 0 4 112 163 275 136 28 164 19 20 39 482 
Tijdelijke aanstelling 

0 0 0 14 46 60 5 4 9 3 3 6 75 
Vrijwilligers 

0 0 0 8 1 9 68 7 75 0 0 0 84 
Duikers 

0 0 0 0 0 0 3 0 3 0 0 0 3 
Uitzendkrachten 

0 0 0 12 19 31 2 2 4 1 2 3 38 
Stagiaires 

0 0 0 1 4 5 2 0 2 2 1 3 10 
Totaal actieve 
dienst 4 0 4 147 233 380 216 41 257 25 26 51 692 

Niet actieve dienst 
Man Vrouw Totaal Man Vrouw Totaal Man Vrouw Totaal Man Vrouw Totaal 

FLO 
0 0 0 16 0 16 40 0 40 0 0 0 56 

Wachtgelders 
0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

Totaal niet actieve 
dienst 0 1 1 16 0 16 40 0 40 0 0 0 57 

B i n n e n de ve rsch i l l ende sec to ren v a n V G G M is er a l j a ren g e e n s p r a k e van e e n even red ige 
ve rhoud ing t ussen m a n n e n en v rouwen . B i n n e n de sec to r V o l k s g e z o n d h e i d zi jn het aanta l v rouwen 
veruit in d e meerde rhe id , terwijl b innen d e sec to r B r a n d w e e r het aan ta l v rouwen ver in de minderhe id 
blijft. Het is nog s t e e d s last ig o m v rouwen te mot iveren voo r e e n rep ress ieve brandweer funct ie . 
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Het aan ta l vas te aans te l l i ngen b innen V G G M is in het a fge lopen jaa r t o e g e n o m e n terwijl het aanta l 
ti jdelijke aans te l l i ngen is a f g e n o m e n . Het aanta l vas te aans te l l i ngen is g e s t e g e n v a n 4 5 3 e ind 2 0 0 9 
naar e e n totaal van 4 8 2 e ind 2010 , dit is e e n t o e n a m e van 6 ,4%. Het aanta l ti jdelijke aanste l l ingen is 
g e d a a l d van 85 e ind 2 0 0 9 naar 75 e ind 2010 , dit is e e n dal ing v a n 8 ,5%. Dit heeft dee l s te m a k e n met 
de ins t room van B r a n d w e e r R e n k u m , d e z e zi jn i nges t roomd met een vas t d iens tve rband en vee l 
m e d e w e r k e r s d ie in 2 0 0 9 zi jn a a n g e n o m e n h e b b e n in 2 0 1 0 e e n vas te aanste l l ing gek regen . 
D a a r n a a s t is d e inst room lager d a n in 2 0 0 9 . Dit is onder ande re te verk la ren uit het feit dat al in 2 0 0 9 
door de afde l ing M Z is geant ic ipeerd op e e n f l inke t o e n a m e in 2 0 1 0 in het aanta l a a n v r a g e n e n 
cont ro les dat g e d a a n moet wo rden . In 2 0 0 9 w a s de ins t room daardoor fors hoger. 
Het aanta l fo rmat iep laatsen is in het a fge lopen jaa r b innen de sec to ren B randweer , V o l k s g e z o n d h e i d 
en Faci l i ta i re Z a k e n ges tegen . 

Instroom en uitstroom o.b.v. aantallen personeelsleden 
Jaar Aantal 31-12 Instroom Uitstroom FLO Stijging / Daling 
2004 504 42 37 6 5 
2005 451 29 82 5 -53 
2006 446 36 41 6 -5 
2007 467 72 51 8 21 
2008 482 68 53 10 15 
2009 538 93 37 0 56 
2010 557 66 47 1 19 

Instroom en uitstroom o.b.v. FTE's 
Jaar FTE 31-12 Instroom Uitstroom FLO Stijging / Daling 
2004 409,47 31,90 14,15 6,00 17,75 
2005 382,87 24,44 51,04 5,00 -26,60 
2006 383,65 26,24 23,08 6,00 0,78 
2007 396,70 57,93 36,03 8,00 13,05 
2008 411,57 51,90 37,86 10,00 14,87 
2009 448,98 61,26 21,70 0,00 39,55 
2010 476,10 53,25 28,75 1,00 24,50 

In het a fge lopen jaar is de ins t room lager g e w e e s t dan de v o o r g a a n d e ja ren en de ui ts t room iets 
hoger dan vor ig jaar. Doo r d e koms t van het pe rsonee l v a n B r a n d w e e r R e n k u m en de ui tbreiding van 
het ICT pe rsonee l is d e sti jging v a n het aanta l p e r s o n e e l s l e d e n te verk la ren . 
W a t opval t is het feit dat e r m a a r 1 pe rsoon is u i tgest roomd o m gebruik te m a k e n van d e F L O 
regel ing. E r wa ren e e n aan ta l m e d e w e r k e r s bij z o w e l de afde l ing R A V a ls d e afde l ing R e p r e s s i e 
B r a n d w e e r d ie h iervan gebru ik hadden kunnen m a k e n in het kade r van het ove rgangs rech t F L O . V e e l 
m e d e w e r k e r s k iezen er ech ter voo r o m één of twee jaa r langer doo r te w e r k e n . He t o p s c h u i v e n van 
het k e u z e m o m e n t heeft op langere termijn e e n aanta l f inancië le voo rde len voo r d e medewerke r . 
D a a r n a a s t g e v e n m e d e w e r k e r s a a n z i c h fit te voe len e n (nog) niet te wi l len s toppen met we rken . Dit 
zi jn de v o o r n a a m s t e redenen voor de k e u z e o m het F L O ove rgangs rech t o p te schu i ven . V o o r d e 
organ isat ie heeft dit g e e n di recte f inancië le consequen t i es . Het F L O ove rgangs rech t bes taa t vanaf 
2006 . Inmiddels h e b b e n 12 m e d e w e r k e r s , 4 m e d e w e r k e r s van d e afde l ing R e p r e s s i e B r a n d w e e r en 8 
m e d e w e r k e r s van d e afdel ing R A V , op 55 jar ige leeftijd a a n g e g e v e n dat zi j nog g e e n gebru ik wi l len 
m a k e n van verv roegd uit treden. 

Aantal medewerkers 

Recht op FLO 
overgangsrecht 

Medewerkers die reeds 
gebruik maken van FLO 
overgangsrecht 

Keuzemoment 
opgeschort 

55-jarige 
leeftijd in 
2011 

Sector Brandweer 62 5 4 0 
Sector 
Volksgezondheid 89 6 8 0 

Totaal 151 11 12 0 
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Dienstverbandgegevens door de jaren heen 

Sector Volksgezondheid 

l Fulltime 

i Parttime 
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B o v e n s t a a n d e gra f ieken laten z ien dat d e t o e n a m e van m e d e w e r k e r s redeli jk gel i jkwaardig ve rdee ld is 

over ful l t ime en part ime d iens tve rbanden . 

Verhouding fulltime - parttime per sector 

Ful l t ime Par t t ime 

Sector Man Vrouw Man Vrouw Totaal 

Direct ie 2 0 2 0 4 
Faci l i ta i re z a k e n 16 8 6 15 45 
V o l k s g e z o n d h e i d 97 38 2 9 171 335 
B r a n d w e e r 134 14 7 18 173 

H G M 249 60 44 204 557 

B o v e n s t a a n d overz ich t laat z i en dat 8 5 % van de manne l i j ke m e d e w e r k e r s b innen V G G M ful l t ime 
werkt, dit ten opz i ch te van 2 3 % van d e vrouwel i jke m e d e w e r k e r s . Bij de m a n n e n is ten opz ich te v a n 
vor ig jaa r g e e n versch i l a a n w e z i g . Terwi j l e r bij de v rouwen e e n l ichte sti jging van het pe rcen tage 
ful l t imers z i ch tbaar is. 
A l s w e de sec to ren ind iv idueel beki jken valt met n a m e op dat er e e n lage arbe idspar t ic ipat ie v a n 
vrouwel i jke co l l ega ' s is b innen d e sec to r B randweer . B innen d e z e sec to r is 1 8 % van de m e d e w e r k e r s 
vrouw, b innen de sec tor V o l k s g e z o n d h e i d is dit 6 2 % en b innen d e sec to r Faci l i ta i re Z a k e n 5 1 % . 

In 2 0 1 0 blijft het aanta l partt ime w e r k e n d e m a n n e n nog erg laag . Dit komt m e d e doordat e e n groot 
aanta l m a n n e n w e r k z a a m is b innen de 24 uursd ienst bij de b randweer . M e n werkt h ier voornamel i jk 
fullt ime o m de geoe fendhe id g o e d te kunnen borgen. 

Leeftijdsopbouw 

Leeftijdsopbouw 

25,00% 

20,00% 

» 15,00% (u 
c 

£ 10,00% 
o. 

5,00% 

0,00% 
20-24 jr 25-29 jr 30-34 jr 35-39 jr 40-44 jr 45-49 jr 50-54 jr 55-59 jr 60jre.o. 

Leeftijdscategorie 

D e leef t i jdsopbouw b innen d e ve rsch i l l ende sec to ren wijkt behoorl i jk van e l kaa r af. Me t n a m e de 
sec to ren B r a n d w e e r en Faci l i ta i re Z a k e n zi jn voo r e e n dee l t egenoverges te ld . W a a r b innen d e 
B r a n d w e e r het grootste dee l van het pe rsonee l in de leef t i jdscategor ie 35 -39 jaa r valt, zit de p iek bij 
Faci l i ta i re Z a k e n bij 4 5 - 4 9 jaa r en 55-59 jaar. Doo r het a fscha f fen v a n het Func t i onee l Leef t i jdsonts lag 
( F L O ) en door de vergr i jz ing za l de k o m e n d e jaren e e n ve rschu iv ing te z ien zi jn in de 
leef t i jdscategor ieën. 
Leidinggevenden 

Afdelingshoofden Bureauhoofden Totaal 
2 0 0 6 6 5 11 
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2 0 0 7 5 7 12 
2 0 0 8 5 7 12 
2 0 0 9 6 9 15 
2 0 1 0 6 9 15 

Verschilt.©, v. 2009 0 0 0 

S e c t o r B r a n d w e e r 
> * , • « • Burauhoofcltn 

Tonaal 
2006 3 7 10 
2 0 0 7 3 7 10 
2 0 0 8 4 7 11 
2 0 0 9 4 6 10 
2 0 1 0 4 8 12 

Verschil t.o.v. 2008 e 2 2 

S e c t o r Faci l i ta i re Z a k e n 
Af̂ hnoshoofrJan Bureauhoofdon Totaal 

2 0 0 6 4 0 4 
2 0 0 7 2 2 4 
2 0 0 8 2 2 4 
2 0 0 9 2 3 5 
2 0 1 0 2 3 5 

•fc" " ' 

; - r ^ ! -cf 

Het aan ta l l e i d inggevenden in de organ isa t ie is ten opz ich te van 2 0 0 9 met 2 bu reauhoo fden bij de 
sec to r B r a n d w e e r t o e g e n o m e n . E r zijn 2 n ieuwe bu reauhoo fden b innen R e p r e s s i e aanges te l d a l s 
gevo lg v a n d e koms t van b r a n d w e e r R e n k u m . B i n n e n de sec to r V o l k s g e z o n d h e i d is bij d e a fde l ing 
Maa tschappe l i j ke Zo rg e e n 2 e bu reauhoo fd aanges te l d , terwijl e r g e e n B u r e a u h o o f d m e e r is voo r 
bu reau Zorg reg ie . B u r e a u Zo rg reg ie wordt aanges tuu rd door het a fde l ingshoofd Zo rg & Ve i l i ghe id . 

Schaalniveaus 
Man 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 
Schaal 1 t/m 6 27,71% 17,41% 18,62% 19,18% 17,31% 18,87% 19,30% 17,87% 
Schaal 7 t/m 9 53,01% 61,94% 59,51% 58,78% 60,00% 56,98% 56,84% 57,39% 
Schaal 10 t/m 12 14,46% 15,79% 17,41% 17,55% 18,85% 20,38% 20,00% 20,27% 
Schaal 13 en hoger 4,82% 4,86% 4,45% 4,49% 3,85% 3,77% 3,86% 4,47% 

Vrouw 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 
Schaal 1 t/m 6 36,40% 33,07% 27,45% 28,86% 33,17% 28,44% 25,69% 26,62% 
Schaal 7 t/m 9 41,20% 42,41 % 44,12% 43,28% 40,00% 45,58% 46,25% 43,35% 
Schaal 10 t/m 12 20,00% 21,79% 25,00% 24,38% 22,93% 24,77% 24,51% 27,00% 
Schaal 13 en hoger 2,40% 2,72% 3,43% 3,48% 3,90% 3,21% 3,56% 3,04% 
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D e verde l ing van pe rsonee l in de ve rsch i l l ende sa l a r i s scha len blijft door d e ja ren h e e n tameli jk s tabie l . 

Schaal Man Vrouw Totaal 

Schaal 1 - - 0 

Schaal 2 - - 0 

Schaal 3 2 - 2 

Schaal 4 5 5 10 

Schaal 5 30 20 50 

Schaal 6 15 45 60 

Schaal 7 81 30 111 

Schaal 8 19 44 63 

Schaal 9 67 40 107 

Schaal 10 19 13 32 

Schaal 10A - - 0 

Schaal 11 32 48 80 

Schaal 11A 1 1 2 

Schaal 12 7 9 16 

Schaal 13 7 6 13 

Schaal 14 3 2 5 
Schaal 15 1 - 1 

Schaal 16 - - 0 

Schaal 17 2 - 2 

Totaal 291 263 554* 
*Het aantal medewerkers komt hier niet op 557 uit, dit komt doordat 4 medewerkers geen schaal hebben, doordat ze een 

oproepovereenkomst hebben. 1 Medewerker heeft 2 verschillende salarisschalen en telt daardoor hier 2 x mee. 

Werving en selectie 

Aantal vacatures in de afgelopen jaren 
Jaar 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

Aan ta l 30 10 29 44 47 54 40 

Het aanta l vaca tu res is in 2 0 1 0 fors g e d a a l d ten opz ich te van het jaar 2009 . 

D e vaca tu res zijn z o w e l intern a ls extern openges te l d . V o o r de werv ing van n ieuwe m e d e w e r k e r s is 
gebru ik g e m a a k t van d i ve rse med ia , landel i jke en reg iona le d a g b l a d e n , ve rsch i l l ende w e b s i t e s z o a l s 
b randweer .n l , ambu lancep le in .n l , G G D kennisnet , H A N emp loyment , werken inge lder land .n l en op 
o n z e e igen internetsite; hu lpver len ingge lder landmidden.n l . (vanaf 2011 vggm.nl ) 

In het a fge lopen jaar zi jn er 10 vaca tu res intern opgevu ld , w a a r v a n 6 b innen de sec to r V G Z e n 4 
b innen de sec to r B randweer , e r zi jn 24 vaca tu res extern ingevu ld , de over ige 6 vaca tu res zu l len naa r 
verwacht ing in 2011 w o r d e n ingevu ld . 
E e n aanta l vaca tu res zijn moeil i jk invulbaar. H ie rdoor zi jn v a k e r u i t zendbureaus ingezet . V o o r a l het 
we rven v a n ar tsen en m a n a g e m e n t a s s i s t e n t e s heeft vaak met behu lp v a n u i t zendbureaus 
p laa t sgevonden . 
V o o r het invul len van rep ress ieve funct ies bij de B r a n d w e e r blijft het moeil i jk v rouwen te kr i jgen. 
In 2 0 1 0 is er 1 vrouwel i jke b randwach t inges t roomd. D e f o c u s blijft o m bij gel i jke gesch ik the id e e n 
v rouw a a n te s te l len. 

D e verwacht ing is dat in d e toekoms t behoef te blijft a a n e e n f lex ibele inzet v a n pe rsonee l o p t i jdeli jke-
of pro jec tbas is . In 2011 z a l d a a r o m g e z o c h t wo rden naar w e r v i n g s v o r m e n die m e e r t egemoe t k o m e n 
a a n die f lex ibele inzet. G e d a c h t wordt a a n s a m e n w e r k i n g s m o g e l i j k h e d e n met ke tenpar tners 
(pe rsonee lspou les ) en met hoge s c h o l e n en universi te i ten ( t ra inees en s tages) en het w e r k e n met 
Z Z P - e r s . 
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Ziekteverzuim en arbozaken 
Het z iek teve rzu im is in 2 0 1 0 g e s t e g e n ten opz ich te van 2 0 0 9 met 0 , 5 7 % naa r 6 , 1 % . H ie rdoor komt 
V G G M h e l a a s boven het s t ree fpercen tage van 5 % . D e sec to r Faci l i ta i re Z a k e n k e n d e in 2 0 0 9 e e n 
z e e r hoog z iek tepe rcen tage van 7 ,82%. Dit we rd met n a m e ve roo rzaak t door e e n aanta l langdur ig 
z i e k e n . In 2 0 1 0 is dit z i ek teve rzu im g e d a a l d naar 5 ,4%. In 2 0 1 0 is het z i ek teve rzu impercen tage van 
de sec to r B r a n d w e e r g e s t e g e n , v a n 6 , 5 2 % naa r 7 ,96%, dit komt voora l doo r een aan ta l langdur ig 
z i e k e n . Het ve r zu im b innen d e sec to r V o l k s g e z o n d h e i d is iets ve rhoogd ten opz i ch te v a n 2 0 0 9 , naa r 
5 ,15%. D u s bi jna het s t reefgeta l v a n 5 % . 

Het s t reven is o m het z i ek teve rzu im o m l a a g te b rengen naa r m in imaa l 5 % . He t be le id h ier toe z a l 
enerz i jds ger icht zi jn o p het ve rm inderen v a n f requent z i ek teve rzu im en anderz i j ds op het t o e p a s s e n 
van prevent ieact iv i te i ten o m uitval te v o o r k o m e n . 

Verzuimpercentages uitgesplitst 
H G M 2005 2006 2007 2008 2009 2010 
Totaal H G M 
T o e n a m e / A f n a m e 

5,37% 5,54% 
0 , 1 7 % 

4,98% 
- 0 , 5 6 % 

5,43% 
0 , 4 5 % 

5,53% 
0 , 1 0 % 

6,10% 
0 ,57% 

Faci l i ta i re Z a k e n 
2005 2006 2007 2008 2009 2010 

Totaal Facilitaire Zaken 
T o e n a m e / A f n a m e 

5,12% 4,68% 
- 0 , 4 4 % 

4,78% 
0 , 1 0 % 

9,72% 
4 , 9 4 % 

7,82% 
- 1 , 9 0 % 

5,40% 
- 2 , 4 2 % 

B r a n d w e e r 
2005 2006 2007 2008 2009 2010 

Totaal Brandweer 
T o e n a m e / A f n a m e 

4,68% 4,86% 
0 , 1 8 % 

3,38% 
- 1 , 4 8 % 

4,40% 
1,02% 

6,52% 
2 , 1 2 % 

7,96% 
1,44% 

V o l k s g e z o n d h e i d 
2005 2006 2007 2008 2009 2010 

Totaal Volksgezondheid 
T o e n a m e / A f n a m e 

5,75% 5,91% 
0 , 1 6 % 

6,05% 
0 ,14% 

5,49% 
- 0 , 5 6 % 

4,71% 
- 0 , 7 8 % 

5,15% 
0 ,44% 

Verzuimpercentages per kwartaal 

8,00% 

7,00% 

Ui 
6,00% 

• 2006 5,00% 
• 2007 

4,00% • 2008 

• 2009 
3,00% • 2010 

2,00% 

1,00% 

0,00% 
1e kwartaal 2e kwartaal 3e kwartaal 4e kwartaal 
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Bedri j fsarts. 
D e bedri j fsarts is voo r V G G M w e r k z a a m vanuit d e organ isat ie 'Arts in Bedr i j f . Dit is e e n 
dochterorgan isat ie van A r b o N e d . D e bedri j fsarts houdt één d a g d e e l per w e e k sp reekuu r op locat ie. 
In het a fge lopen jaar heeft de bedri j fsarts 2 0 2 sp reeku ren g e h o u d e n voo r m e d e w e r k e r s van H G M . 
E e n sti jging van het aan ta l sp reeku ren ten opz ich te v a n 2 0 0 9 met 15. 

A r b o c o m m i s s i e 
D e a r b o c o m m i s s i e is in 2 0 1 0 8 keer b i jeen gewees t . D e a r b o c o m m i s s i e heeft e e n coörd ine rende en 
cont ro le rende funct ie op het geb ied v a n ve i l ighe id , g e z o n d h e i d en welz i jn v a n de m e d e w e r k e r s . De 
a r b o c o m m i s s i e heeft z i ch in het a fge lopen jaa r met d e vo lgende z a k e n bez ig g e h o u d e n . 

• A g r e s s i e en gewe ld 
Landel i jk is er vee l a a n d a c h t voo r a g r e s s i e en gewe ld tegen m e n s e n met een pub l ieke taak. A l le 
m e d e w e r k e r s b innen V G G M h e b b e n e e n pub l ieke taak. In 2 0 1 0 w a s er nog g e e n cent ra le registrat ie 
van het aan ta l geva l len v a n a g r e s s i e en gewe ld tegen o n z e m e d e w e r k e r s . W e l is duidel i jk dat het 
b innen o n z e organ isat ie o m e e n m in imaa l aanta l geva l l en gaat , waarb i j in één geva l aangi f te is 
g e d a a n . 
In 2 0 1 0 is er e e n start g e m a a k t met de ontwikkel ing v a n e e n cent raa l be le id en reg is t ra t iesys teem 
tegen a g r e s s i e e n gewe ld . Dit be le id wordt gedeel te l i jk ontwikkeld in s a m e n w e r k i n g met de Pol i t ie 
Ge lde r l and M i d d e n en Tr ig ion (part icul ier bevei l ig ingsbedr i j f ) . Het doe l h iervan is o m tot een 
eendu id ige e n a fges temde a a n p a k te k o m e n bij ag ress i e en gewe ld . 

• R i s i c o Inventar isat ie en Eva lua t ie (RI&E) 
D e a rbe idsoms tand igheden b innen V G G M zijn e e n cons tan t punt van aandach t . In 2 0 0 5 is er e e n 
R I & E opges te ld en m idde ls e e n p lan van a a n p a k uitgewerkt. In 2 0 0 9 is er e e n n ieuwe R I & E 
opges te ld voo r de afdel ing R A V . D e z e R I & E levert input voo r d e ac t ies d ie de a a n k o m e n d e ja ren bij 
d e R A V p laats g a a n v inden . In 2011 z a l er e e n n ieuwe R I & E w o r d e n opges te ld voo r hee l V G G M . 

In 2 0 1 0 zi jn de kade rs opges te ld o m e e n prevent ief m e d i s c h o n d e r z o e k uit te voe ren . D e verwach t ing 
is dat dit in 2011 z a l p laa tsv inden . 

In 2 0 0 8 is er e e n R I & E opges te ld voo r d e "warme kant" van de B randweer . Het a fge lopen jaar heeft 
voor e e n groot d e e l in het teken g e s t a a n van het o p l o s s e n van de ges igna lee rde kne lpunten a a n de 
w a r m e kant van de B randweer . 

• Bedr i j fshu lpver len ing 
D e bedr i j fhulpver leners h e b b e n e e n herhal ingst ra in ing g e h a d en het aanta l A E D ' s zi jn ui tgebreid 
zoda t a l le pub l ieks loca t ies van V G G M e e n A E D h e b b e n . 

• V a c c i n a t i e s 
M e d e w e r k e r s d ie b innen V G G M met bet rekk ing tot Hepat i t is B en D T P e e n r is icovol be roep 
u i toefenen, behoren tot de doe lg roep die in aanmerk ing komt voor vacc ina t ie . In onde rs taand 
overz ich t zi jn de aanta l len m e d e w e r k e r s en vacc ina t i es z ichtbaar . In de laatste ko lom is te z i en we lk 
pe rcen tage van de doe lg roep is g e v a c c i n e e r d . 

Vaccinatie Aantal 
medewerkers 
binnen doelgroep 

Aantal medewerkers 
voldoende 
gevaccineerd 

Aantal 
medewerkers 
gestart met 
proces 

Percentage voldoende 
gevaccineerd of in 
proces 

D T P 117 100 N V T 8 5 , 4 7 % 

Hepat i t is B 311 2 6 0 3 8 4 , 5 7 % 

In dit vaccinatie overzicht zijn de medewerkers van Brandweer Renkum niet meegenomen. In 2011 wordt dat in kaart gebracht. 

Eind 2011 streven we naar dan 95% van de medewerkers die gevaccineerd moeten zijn, dat zijn of zijn begonnen aan het 

proces. 
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• W e r k p l e k m a n a g e m e n t 
Het a fge lopen jaa r zi jn er m inder w e r k p l e k o n d e r z o e k e n u i tgevoerd. Dit komt omda t er minder k lachten 
en a a n v r a g e n zi jn b i n n e n g e k o m e n . E r is a fge lopen jaa r m e e r ge ïnves teerd in n ieuw kantoormeubi la i r . 
O p p laa tsen w a a r de s toe len "op" w a r e n of niet m e e r a a n d e g e l d e n d e a r b o n o r m e n v o l d e d e n , zi jn er 
n ieuwe e r g o n o m i s c h e s toe len gep laats t . D e s toe len zi jn geïnsta l leerd onde r d e s k u n d i g e bege le id ing 
waarb i j d i rect z i tadv ies g e g e v e n is a a n d e bet re f fende medewerke r . D a a r n a a s t is met de k e u z e van 
het meubi la i r reken ing g e h o u d e n met het gebru ik v a n f lexwerkp lekken . 

• Keu r i ngen 
In 2 0 1 0 zi jn de keur ingen voo r het b r a n d w e e r p e r s o n e e l u i tgevoerd doo r e e n extern bu reau . D e 
administ rat ie en registrat ie is b innen V G G M ge rege ld . He t a m b u l a n c e p e r s o n e e l is, buiten de 
aans te l l i ngskeur ingen niet per iod iek gekeu rd . A l s gevo lg v a n d e regel ing hervorming F L O wo rden de 
keur ingen voo r m e d e w e r k e r s met e e n b e z w a r e n d e funct ie ve randerd . E e n n ieuw keu r i ngsmode l wordt 
z o w e l voo r d e b randweersec to r a ls voo r het a m b u l a n c e p e r s o n e e l op landel i jk n iveau ontwikke ld . In 
2011 z a l het keu r i ngsmode l wo rden ui tgerold. 

Personeelsbeheer en - rege l ingen 
CAO ontwikkelingen 
In 2 0 0 9 zi jn onde rhande l i ngen gestar t voo r e e n n ieuwe C A O vana f 1 juni 2 0 0 9 . D e onde rhande l i ngen 
wa ren in 2 0 0 9 nog niet a fgerond . D e imp lementa t ie van ve rander ingen in d e C A O h e b b e n p a s in 2 0 1 0 
met te rugwerkende kracht vo rm gek regen . 
A l s gevo lg op de n ieuwe W e t op d e A m b u l a n c e z o r g is voor de a m b u l a n c e s e c t o r één C A O 
ge rea l i see rd . D e z e gaa t in op 1 januar i 2011 voo r a l le a m b u l a n c e d i e n s t e n in N e d e r l a n d . 

Georganiseerd overleg 
In 2 0 1 0 is het G O één m a a l bij e l kaa r g e w e e s t in oktober . Het G O heeft i nges temd met de wi jz ingen 
a ls gevo lg v a n d e eva luat ie v a n het rooster v a n rep ress ie en het u i tvoeren v a n e e n o n d e r z o e k naar 
moge l i j kheden voor e e n e i gen rechtspos i t ie . D a a r n a a s t is het G O ge ïn fo rmeerd ove r ontwikke l ingen 
o p het geb ied van de vorming ve i l ighe idsreg io , de gevo lgen van d e W A Z e n d e C A O A m b u l a n c e z o r g 
en het beslu i t kwaliteit p e r s o n e e l ve i l ighe idsreg io 's . 

Overige onderwerpen 
Vertrouwenspersonen 
V G G M kent twee ve r t r ouwenspe rsonen . D e ve r t r ouwenspe rsonen zi jn eers te a a n s p r e e k p u n t voor 
m e d e w e r k e r s d ie gecon f ron teerd zi jn met s e k s u e l e int imidatie, d iscr iminat ie , a g r e s s i e en gewe ld (met 
inbegr ip v a n pesten) of ande re m iss tanden e n hen onders teunt en begele idt . D e ve r t rouwenspersoon 
probeert , al d a n niet doo r bemidde l ing (mediat ion) tot e e n op loss ing te k o m e n . 
In 2 0 1 0 heeft één m e d e w e r k e r e e n ve r t r ouwenspe rsoon b e n a d e r d . In 2 0 0 9 zi jn zi j niet benade rd . In 
2 0 0 8 w a s dat één keer , in 2 0 0 7 zi jn zi j niet b e n a d e r d . In 2 0 0 6 8 m a a l en in 2 0 0 5 15 m a a l . 

Bezwaar en beroep 
M e d e w e r k e r s kunnen e e n bezwaarschr i f t i nd ienen tegen bes lu i ten w a a r zij het niet m e e e e n s zi jn. N a 
het a d v i e s van d e ex terne e n onafhanke l i j ke a d v i e s c o m m i s s i e ( bezwa rencommiss i e ) , neemt het 
dage l i j ks bestuur e e n bes l i ss ing o p het bezwaarschr i f t . D e be t rokken m e d e w e r k e r kan tegen d ie 
bes l i ss ing e e n beroepschr i f t i nd ienen bij d e rechtbank. T e g e n d e bes l i ss ing van de rechtbank kan 
z o w e l de m e d e w e r k e r a l s het dage l i j ks bestuur in hoger be roep g a a n bij de Cen t ra le R a a d van 
B e r o e p . 
In 2 0 1 0 is dr ie keer b e z w a a r g e m a a k t ove r e e n rechtspos i t ionee l beslui t . Eén keer betrof dit e e n 
beslui t ove r het vas ts te l len van e e n func t iedocument voo r e e n g roep m e d e w e r k e r s . Dit b e z w a a r is 
v o o r g e k o m e n e n niet ontvankel i jk verk laard doo r d e b e z w a r e n c o m m i s s i e . Het bes tuur v a n V G G M 
heeft dit a d v i e s o v e r g e n o m e n . D e over ige twee b e z w a r e n zi jn doo r de m e d e w e r k e r inget rokken. 

Wet openbaarheid van bestuur (WOB) 
In 2 0 1 0 zi jn in het kader v a n de W O B ext ra vee l v e r z o e k e n behande ld en verwerkt . 
Het betrof in 2 0 1 0 in totaal: 
51 bes lu i ten o p v e r z o e k e n o m informatie o p g rond v a n d e W O B ; 
22 bezwaarsch r i f t p rocedu res bij de b e z w a a r s c h r i f t e n c o m m i s s i e H G M ; 
21 ( rechtsreeks) b e r o e p s p r o c e d u r e s bij d e rechtbank A r n h e m ; 
4 k lachten 
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3.2 Kwaliteitsbeleid 
B innen V G G M wordt kwal i te i tszorg integraal ge ïmp lemen tee rd . D e direct ie en a fde l ingen borgen 
kwaliteit vanui t de integrale managementveran twoorde l i j khe id . Het I N K - m a n a g e m e n t m o d e l vormt de 
kapstok voor de kwali tei tsact ivi tei ten b innen z o w e l B r a n d w e e r a ls V o l k s g e z o n d h e i d . 
In 2 0 1 0 zi jn de vo lgende kwali tei tsact ivi tei ten ontp loo id : 

A l g e m e e n : 
• In 2 0 1 0 is gewerk t a a n het u i twerken van een v is ie op kwal i te i tszorg voor de gehe le V G G M -

organisat ie . Dit traject z a l nog door lopen in 2 0 1 1 . 
• E r vindt cont inue doorontwikke l ing van de HKZ-gece r t i f i cee rde kwa l i te i t ssys temen per afdel ing 

p laats. 
E r is kri t isch g e k e k e n naar afwi jk ingen in het s y s t e e m . D e opvo lg ing v a n verbeterpunten 
is daarbi j van essen t i ee l be lang . Dat geldt voor al ler le i soor ten verbeterpunten en d u s ook 
voor k lachten en M IK ' s ( me ld ingen incident klant). 
B i jd ragen a a n d e landel i jke pilot Ar is to te les. Doe l van dit landel i jke project is het 
on tw ikke len van e e n instrument voor prestat iemet ing en - v e r a n t w o o r d i n g voor 
ve i l ighe idsreg io 's . B innen de ve i l ighe idsreg io G e l d e r l a n d - M i d d e n is e e n p lan v a n a a n p a k 
opges te ld en e e n pro jectgroep ingeste ld d ie moet resul teren in de implementat ie v a n het 
A r i s to te les -gedach tengoed . Dit heeft bet rekk ing op de d o m e i n e n b randweerzo rg , 
g e m e e n s c h a p p e l i j k e me ldkamer , c r i s i sbeheers ing , bedr i j fsvoer ing en G H O R . 

B randweer : 
• 2 0 1 0 is e e n ove rgangs jaa r g e w e e s t w a a r g e e n spec i f i eke kwal i tei tstrajecten opgestar t z i jn. D e 

B r a n d w e e r wach t d e landel i jke ontwikke l ingen v a n het kwali teitstraject C i c e r o ve rder af. 
D e sen io r b e l e i d s m e d e w e r k e r kwaliteit van V G G M is b e n o e m d a ls voorzi t ter v a n het landel i jke 
N V B R - n e t w e r k kwal i te i tszorg, w a a r d o o r inv loed wordt u i tgeoefend op de landel i jke 
kwal i te i tsonwt ikkel ingen. 

V o l k s g e z o n d h e i d : 
• Het cont inueren v a n de HKZ-cer t i f i cer ing voor d e t aakgeb ieden : 

- F G 
- M M K 
- G Z B 

Ep idemio log ie en be le idsadv ise r ing 
IZ, waarbi j er nu een e igen HKZ-cer t i f i caa t is behaa ld voo r Inspect ie K i n d e r o p v a n g . 

- R A V 
- G H O R 
- J G Z 

Organ isa t i eb reed 
• E r h e b b e n interne kwal i te i tsaudi ts p laa t sgevonden b innen V G Z , waarbi j het toe tsen van d e 

pr imaire en secunda i r e p r o c e s s e n cent raa l s tond. E r v o n d e n interne audi ts p laats b innen de 
a fde l ingen: 

- J G Z 
- S ta fbu reau V G Z 
- M Z 
- R A V 

- G H O R 

Melding incident klant: 
E r zijn 25 M I K ' s (me ld ingen incident klant) g e w e e s t in 2 0 1 0 . Het overgrote d e e l had betrekk ing o p 
prak t ische u i tvoer ingsfouten e n o rgan isa to r i sche p rob lemen . 
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3.3 Klachtenjaarverslag 

2 0 1 0 laat e e n dal ing z i e n ten opz ich te van 2 0 0 9 . Het aan ta l k lachten dat V G G M in 2 0 1 0 heeft 
on t vangen is 51 . D a a r n a a s t zijn 5 k lachten voo r d e K l a c h t e n c o m m i s s i e w a a r v a n 1 k lacht niet 
ontvankel i jk verk laard . 

E r zi jn 6 k lachten b i n n e n g e k o m e n d ie g e e n bet rekk ing h e b b e n op de d iens tver len ing van V G G M of 
bui ten het we rkgeb ied va l len en zi jn d o o r v e r w e z e n naa r a n d e r e organ isa t ies . 

E ind 2 0 1 0 zi jn er 50 k lachten a f g e h a n d e l d e n s tond per 1 januar i 2011 nog 1 k lacht o p e n . 
D e 7 o p e n s t a a n d e k lachten van 2 0 0 9 zi jn inmidde ls a fgehande ld . 

D e k lachten h a d d e n betrekk ing op d e d iens tver len ing van d e vo lgende o rgan isa t ieonderde len 

Afdeling: 2008 2009 2010 
Sector Volksgezondheid 
RAV-MKA 7 0 4 
RAV-AHV 16 21 19 
GHOR 0 11 0 
MZ 5 10 9 
JGZ 8 2 7 
STAF VGZ 1 0 1 
BBV 3 10 5 
Sector Brandweer 
PPP 0 0 0 
RAW 2 5 4 
RGO 0 0 0 
Sector Facilitaire Zaken 
F&C 0 0 0 
A&S 1 0 1 
Directie 
DIR * * 1 
Totaal 43 59 51 

D e k lachten h e b b e n in het a l g e m e e n hoofdzakel i jk bet rekk ing op het product , dit is geli jk a a n vorig 
jaar. 

Aantal klachten over: 2008 2009 2010 
Product 25 33 37 
Product/bejegening 15 20 6 
Bejegening 3 6 8 

D e g e m i d d e l d e afhandel ingtermi jn van k lachten is het a fge lopen jaa r g e s t e g e n tot 31 d a g e n 
(med iaan 26 dagen) . D e g e m i d d e l d e a fhande l ingduur is d a a r m e e met 4 d a g e n g e s t e g e n ten op z ich te 
van 2 0 0 9 . 

Afhandeltermijnen afgehandelde klachten (dagen): 2008 2009 2010 
Gemiddelde termijn 49 27 31 
Mediaan 43 19 26 
Kortste termijn 0 1 0 
Langste termijn 141 97 124 

In 2 0 1 0 zi jn 18 k lachten van de 50 a f g e h a n d e l d e k lachten ongeg rond verk laard . E r zijn 18 k lachten 
geg rond verk laard en 11 k lachten gedeel te l i jk geg rond . 
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Gegrondheid klacht: 
Gegrond 
Gedeeltelijk gegrond 
Ongegrond 
% ongegrond t.o.v. totaal 
N.v.t. 

2008 2009 

13 

2010 

18 27 

22 11 

2 9 % 

0 

38 

11 

3 3 % 

17 

0 

18 

36% 

3 

Totaal 52 50 

Klachtenjaarverslag 2010 onafhankelijke Klachtencommissie 

D e leden v a n de K l a c h t e n c o m m i s s i e zi jn: 
• D e hee r mr. A . C . van der H a a r (voorzitter); 
• M e v r o u w mr. G . J . v a n der Schaa f ; 
• D e hee r G . J . H . van den Br ink. 

D e onafhanke l i j ke K l a c h t e n c o m m i s s i e van V G G M heeft in 2 0 1 0 5 k lachten a f g e h a n d e l d . H ie rvan is 
één klacht niet-ontvankel i jk verk laard door d e voorzi t ter van d e K l a c h t e n c o m m i s s i e (met 
gebru ikmak ing van art ikel 11 van d e K lach tenrege l ing) en derha lve niet ve rder in behande l i ng 
g e n o m e n . D e k lachten zi jn onder l ing sterk a a n e l kaa r gere la teerd . 

D e K l a c h t e n c o m m i s s i e heeft bij de v ier k lachten van de b e k l a a g d e e e n schri f tel i jke react ie on tvangen. 
D e k lager heeft g e e n gebru ik g e m a a k t van zijn recht o m een monde l i nge toel icht ing o p d e v ier 
k lachten te g e v e n . W e l heeft hij schriftel i jk aanvu l l end mater iaa l b e s c h i k b a a r ges te ld . 
D e K l a c h t e n c o m m i s s i e w a s v a n oo rdee l dat één klacht g ro tendee ls geg rond w a s , de over ige k lachten 
wa ren ongeg rond en/of gedeel te l i jk niet-ontvankel i jk. T e n a a n z i e n v a n de g ro tendee ls geg rond 
verk laarde k lacht heeft de K l a c h t e n c o m m i s s i e de direct ie van V G G M g e v r a a g d a l s n o g te vo ldoen a a n 
het v e r z o e k van klager. Dit is gebeu rd . D e K l a c h t e n c o m m i s s i e heeft naar aan le id ing van de over ige 
drie k lachten g e e n aanbeve l i ngen ui tgebracht a a n de direct ie v a n V G G M . 
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3.4 Van de ondernemingsraad 

Algemeen 
In 2 0 1 0 ve rgade rde d e o n d e r n e m i n g s r a a d [OR] v a n Hu lpver len ing G e l d e r l a n d M i d d e n e l fmaa l intern 
en wa ren er t ien z o g e h e t e n ove r l egve rgade r ingen met d e bes tuurder / d e direct ie. 
Dit j aa r vond g e e n t w e e d a a g s over leg p laats. 

Verkiezingen 
D e o n d e r n e m i n g s r a a d houdt o m d e 2 jaar ve rk iez ingen waarb i j d e helft v a n de leden aftreedt. 
In 2 0 1 0 w a r e n 5 leden van d e o n d e r n e m i n g s r a a d a f t redend en bes tond er één vaca tu re . D a a r n a a s t 
we rd in ve rband met d e sti jging v a n het aan ta l p e r s o n e e l s l e d e n b o v e n de 6 0 0 - g r e n s in ove r leg met d e 
direct ie bes lo ten o m het aan ta l r a a d s l e d e n te ve rhogen van 11 naar 13. 
In totaal m o e s t e n d u s door ve rk iez ingen ach t p laa tsen wo rden ingevu ld . 
D e ve rk iez ingen w e r d e n g e p l a n d voor 17 n o v e m b e r 2 0 1 0 . T o e n d e aanme ld ings te rm i jn v o o r d e 
kandidaats te l l ing w a s ges lo ten b leek dat z i c h acht m e n s e n b e s c h i k b a a r h a d d e n ges te ld . N u dat aanta l 
p rec ies o v e r e e n k w a m met het aanta l vaca tu res werd ove reenkoms t i g het Hu ishoude l i j k R e g l e m e n t 
van de O R bes lo ten o m g e e n ve rk iez ingen te laten p laa tsv inden en dat de v ia de bonden of vrije 
li jsten voo rged ragen kand ida ten w e r d e n geach t te zi jn v e r k o z e n . N i e u w in de o n d e r n e m i n g s r a a d 
k w a m e n Dan ie l le A a l d e r s , R o n a l d v a n den B o r d e n , F r a n c k de H o o g h , J o h n R e n e s en J a n W i l l e m 
Rot tevee l . Zij w e r d e n in de over legvergader ing met de bes tuurder van 6 d e c e m b e r 2 0 1 0 geïnsta l leerd. 

Vertrouwenspersoon 
O o k in 2 0 1 0 trad d e hee r T. de Zwar t op a ls ve r t r ouwenspe rsoon n a m e n s de o n d e r n e m i n g s r a a d . Hij is 
w e r k z a a m in z i ekenhu i s Ri jnstate a l s geeste l i jk ve rzo rge r e n b innen d e A l y s s i s Z o r g g r o e p a l s m e d i s c h 
e th icus . 

Landelijke thema's 
Wet ambulancezorg 
B eg in 2 0 1 0 ve rk laa rde d e min is ter z i ch bere id o m o n d e r v o o r w a a r d e n v a n invoer ing v a n e e n 
g e f a s e e r d vergunn ingst ra jec t af te z ien e n uitdrukkeli jk te ki jken naa r d e pub l ieke R e g i o n a l e 
A m b u l a n c e v o o r z i e n i n g e n . O o k wi lde hij e e n c o n v e n a n t a a n g a a n mits er één landel i jke C A O voo r het 
a m b u l a n c e p e r s o n e e l k w a m en w a s hij bere id te k o m e n tot e e n f inanc ier ing o p b a s i s v a n prestat ie en 
kwaliteit. V o o r o n z e organ isa t ie be tekende dit dat onverkor t m o e s t w o r d e n d o o r g e g a a n met d e al 
ee rde r ingezet te kwaliteit- en ef fect iv i te i ts lagen. 
In het kade r v a n de ve rgunn ingver len ingprocedure en d e kwali teit- e n ef fect iv i te i ts lagen we rd 
o n d e r z o e k g e d a a n naa r moge l i j kheden o m door s a m e n w e r k i n g met a n d e r s R A V - r e g i o ' s 
kostenef f ic iënte voo rde len te bere iken . 
Het p e r s o n e e l we rd doo r d e direct ie v ia n ieuwsbr ieven en A m b u n e t van de ontwikke l ingen rond de 
W e t op de hoogte g e h o u d e n . 
E ind 2 0 1 0 b leek dat de inmidde ls n ieuwe min is ter m e d e doordat de R a a d van S ta te twijfelt of de 
voo rges tane vergunn ingver len ing we l spoor t met d e E u r o p e s e rege lgev ing en er v raag tekens bes taan 
rond vergunn ingver len ing voo r o n b e p a a l d e tijd voo ra l snog p a s op de p laats maakt . 
CAO ambulancesector 
Eind 2 0 0 9 werd het onderhande l ings t ra jec t t u s s e n w e r k g e v e r s en v a k b o n d e n posi t ief a fges lo ten en 
we rd één C A O v o o r d e a m b u l a n c e s e c t o r onde r tekend . 
In het ve rs lag jaar w e r d e n in het na jaar dr ie m e d e w e r k e r s b i j e e n k o m s t e n be legd . 
In ok tober we rd a a n de o n d e r n e m i n g s r a a d g e v r a a g d o m in te s t e m m e n met e e n aan ta l z a k e n 
w a a r v a n in d e C A O d e ui twerking is overge la ten a a n d e o n d e r n e m i n g s r a a d . Bes lo ten werd o m die 
z a k e n eers t in w e r k g r o e p v e r b a n d te bek i jken. N a a r ve rwach t ing z a l de O R beg in 2011 e e n beslui t 
kunnen n e m e n . 
Veiligheidsreaio 's 
O o k in 2 0 1 0 v o r m d e de ontwikke l ingen met bet rekk ing tot d e ve i l ighe idsreg io 's waar in b randweer , 
g e n e e s k u n d i g e d iens ten e n polit ie s a m e n w e r k e n e e n vas t agendapun t . O o k het op t reden v a n ande re 
par tners in c r i s i s - of r a m p o m s t a n d i g h e d e n wordt b innen d e ve i l ighe idsreg io ge rege ld . 
D e W e t op de ve i l ighe idsreg io 's is op 1 ok tober 2 0 1 0 in werk ing ge t reden . 
D e gevo lgen van de W e t , het Bes lu i t P e r s o n e e l ve i l i ghe ids reg io ' s en d e R e g e l i n g P e r s o n e e l 
Ve i l i ghe ids reg io ' s zu l len in 2011 eers t b innen het voo r d e m e d e z e g g e n s c h a p inges te lde R e g i o n a a l 
M e d e z e g g e n s c h a p s O v e r l e g en ve rvo lgens b innen d e afzonder l i j ke o n d e r n e m i n g s r a d e n / 
o n d e r d e e l c o m m i s s i e s wo rden b e s p r o k e n . 
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Overlegvormen 
landelijk 
D e o n d e r n e m i n g s r a a d is ve r tegenwoord igd b innen het Landel i jk P la t form M e d e z e g g e n s c h a p 
B randweer , het Landel i jk P la t form O n d e r n e m i n g s r a d e n A m b u l a n c e z o r g en het Landel i jk 
Over legp la t fo rm O n d e r n e m i n g s r a d e n Ve i l i ghe ids reg io ' s . 
Regionaal 
Het R e g i o n a a l M e d e z e g g e n s c h a p s O v e r l e g [ R M O ] besp reek t per iod iek met de voorzi t ter v a n het 
reg iona le c o m m a n d a n t e n o v e r l e g z a k e n d ie d e m e d e z e g g e n s c h a p a a n g a a n en geef t in v o o r k o m e n d e 
geva l len gev raagd en o n g e v r a a g d a d v i e s a a n de gemeente l i j ke o n d e r n e m i n g s r a d e n / 
o n d e r d e e l c o m m i s s i e s . 
In de laatste b i jeenkomst van het vers lag jaar werd kort g e s p r o k e n ove r d e in de T w e e d e K a m e r 
a a n g e n o m e n mot ie ove r reg iona l iser ing van de brandweer . Z o d r a m e e r duidel i jkheid bestaat over het 
bestuurl i jke s tandpunt a a n g a a n d e d e reg ional iser ing z a l het R M O met voors te l len k o m e n op het 
geb ied van d e m e d e z e g g e n s c h a p . 

Interne organisatie 
RAV [ambulancehulpverleningl 
D e v ige rende roosters zijn geëva lueerd en de i n g e k o m e n o p - en a a n m e r k i n g e n w e r d e n b e s p r o k e n en 
verwerkt . O m d a t de r e s p o n s van de werkv loer ger ing w a s werd bes lo ten o m ook nog e e n enquê te te 
houden . O o k de daarui t g e k o m e n opmerk ingen en voors te l len zi jn verwerkt . D e O R ve r l eende 
ins temming voor d e wi jz ig ingen. 
D e man ie r van cent raa l roos teren is n a d e nog ronduit s lech te per iode in het beg in van het vers lag jaar 
structureel verbeterd . 
In het vers lag jaar werd bes lo ten o m vana f 1 januar i 2011 g e e n gebru ik m e e r te m a k e n van inzet v a n 
b randweerpe rsonee l van E d e a l s ambu lancechau f feu r . Het g ing o m 21 m e d e w e r k e r s met e e n 
combi funct ie . A l l en werd g e v r a a g d o m voo r d e toekomst a a n te g e v e n naar w e l k e funct ie hun 
voorkeur uitgaat; d ie van a m b u l a n c e c h a u f f e u r of brandwacht . Bij d e uiteindel i jke p laats ing wordt 
z o v e e l mogel i jk rekening g e h o u d e n met de u i tgesproken voorkeur . 
Repressie Brandweer 
R e e d s in 2 0 0 9 we rden b innen het g e l d e n d e rooster tevee l overschr i jd ingen ten a a n z i e n van d e 
arbe ids t i jdenrege lgev ing ges igna lee rd . A a n de v o o r b e r e i d i n g s c o m m i s s i e we rd g e v r a a g d o m 
voors te l len te d o e n o m die overschr i jd ingen te v o o r k o m e n . 
Het b leek al sne l dat e r e e n gehee l n ieuwe roos tersys temat iek m o e s t k o m e n . E e n k lus w a a r hee l vee l 
over leg voo r moes t wo rden gevoe rd . Uiteindel i jk konden e e n aan ta l mode l len / var ian ten a a n het 
pe rsonee l wo rden voo rge legd waaru i t m e n e e n k e u z e kon m a k e n . 
E e n duidel i jke meerde rhe id k o o s voor d e var iant met v ier piketten. A a n g e z i e n ook d e 
roos te rvoorwaarden m o e s t e n w o r d e n a a n g e p a s t we rd ook a a n d e bonden g e v r a a g d o m die 
wi jz ig ingen g o e d te keuren . 
N a die goedkeur ing ve r l eende d e o n d e r n e m i n g s r a a d ins temming met het n ieuwe rooster. Beg in 2011 
z a l e e n ee rs te eva luat ie p laa tsv inden . 
Overname brandweertaken gemeente Renkum 
E i n d januar i heeft d e o n d e r n e m i n g s r a a d e e n posit ief a d v i e s u i tgebracht ten a a n z i e n van de 
betref fende d iens tve r l en ingsove reenkoms t met de g e m e e n t e R e n k u m . 
E ind 2 0 1 0 werd onde r het pe rsonee l e e n tev redenhe idenquê te g e h o u d e n . D e u i tkomsten wa ren e inde 
vers lag jaar nog niet bij de o n d e r n e m i n g s r a a d b e k e n d . 
ISA/ICT 
In apri l 2 0 1 0 ontv ing de o n d e r n e m i n g s r a a d het v e r z o e k o m van a d v i e s te d ienen ove r de 
c o n s e q u e n t i e s v a n het v o o r g e n o m e n beslui t o m het ICT beheer , d e ICT infrastructuur in e igen hu is te 
g a a n o rgan ise ren . E e r d e r we rd a l bes lo ten o m de d ienstver len ing v a n de g e m e e n t e A r n h e m op dit 
geb ied vana f 1 januar i 2011 [later b i jgesteld naar 1 apri l 2011] o p te z e g g e n . D e O R bes loo t e e n 
voo rbe re i d i ngscommiss ie in te s te l len met de opdrach t o m v a n a d v i e s te d ienen . 
D e c o m m i s s i e liet we ten g e e n b e z w a a r te z ien in het imp lemente ren v a n de ICT infrastructuur in e igen 
beheer . D e O R bes loo t in juli o m z i ch bij d ie v is ie a a n te s lu i ten zoda t het p r o c e s doo r kon g a a n . 
T e n a a n z i e n van het pe rsonee l v a n l & A werd duidel i jk e e n v o o r b e h o u d gemaak t . In her inner ing werd 
g e r o e p e n dat dest i jds bij het beslui t o m l & A buiten d e reorgan isat ie v a n F a c Z a te laten uitdrukkeli jk 
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werd o v e r e e n g e k o m e n dat in e e n later s tad ium ook voor hen z a l ge lden dat a ls gevo lg van d ie [later 
doorgevoerde ] reorgan isat ie n i emand verpl icht z a l wo rden o m H G M te ver la ten. 
Afdeling Zorg en Veiligheid 
D e o n d e r n e m i n g s r a a d heeft na over leg met het be t rokken pe rsonee l posi t ief g e a d v i s e e r d ove r het 
voors te l v a n de di rect ie o m bu reau Z o r g r e g i e / O G G Z e n d e G H O R s a m e n te b rengen in d e n i euwe 
afdel ing Zo rg en Ve i l i ghe id . 

Nog enkele punten in vogelvlucht 
Verlofregeling JGZ 
D e o n d e r n e m i n g s r a a d ontv ing het v e r z o e k o m in te s t e m m e n met het v o o r n e m e n o m bij d e afdel ing 
J G Z de mogel i jkhe id o m verlof o p te n e m e n bui ten d e schoo l vakan t i es terug te b rengen v a n twee 
w e k e n naar m a x i m a a l één w e e k . D e raad liet in n o v e m b e r 2 0 1 0 we ten z i c h op het s tandpunt te ste l len 
dat de doo r d e direct ie g e g e v e n mot ivat ie o n v o l d o e n d e z w a a r w e g e n d is o m met de voo rges te lde 
beperk ing v a n de ve r l o fopname in te s t e m m e n . 
Tweede loopbaanbeleid 
D e doo r de o n d e r n e m i n g s r a a d inges te lde v o o r b e r e i d i n g s c o m m i s s i e heeft de opste l l ing gevo lgd van 
het u i tgest ippelde l oopbaanbe le id voo r b e z w a r e n d e funct ies. D e raad heeft i nges temd met het be le id . 
E e n vervo lgs tap is nu o m dit be le id in d e toekoms t uit te b re iden of te koppe len a a n e e n a l g e m e e n 
l o o p b a a n - en mobi l i te i tsbele id dat ger icht is o p e e n meer ja rencapac i te i t sp lann ing . 
Huisvesting 
D e o n d e r n e m i n g s r a a d is in de ove r legve rgader ingen op de hoogte g e h o u d e n van de on tw ikke l ingen 
met bet rekk ing tot de hu isves t ing in het a l g e m e e n . O o k w a s de raad ve r tegenwoord igd in d e 
hu i sves t i ngscommiss i e . 
V o o r de Beeks t raa t geldt da t o n z e organ isa t ie ove r d e g e w e n s t e ex t ra meters kon g a a n b e s c h i k k e n . 
Parate duikteams 
E r heeft regelmat ig over leg p l aa t sgevonden ove r d e n ieuwe organ isa t ie van het du i k team en de 
funct iebeschr i jv ing en be lon ing v a n du ikp loeg le iders . 
RI&E RAV 
D e o n d e r n e m i n g s r a a d heeft m e d e op a d v i e s van d e A r b o c o m m i s s i e i nges temd met het i nged iende 
P l a n van A a n p a k R I & E bij de a fde l ing R A V . 
omzetting tijdelijk naar vast dienstverband 
D e direct ie s te lde in d e z e te rughoudend te zi jn in ve rband met de f inanc iee l o n z e k e r e tijd; m e n gaf we l 
a a n b innen de b e s t a a n d e rechtspos i t ie rege l ing te zu l len bl i jven 
regeling Officieren van Dienst Brandweer 
het gaa t hierbij o m e e n kade rp rocedu re v a n gemeente l i j ke taken; q u a m e d e z e g g e n s c h a p nog niet 
a fgerond 
Algemeen Opleiding- & Ontwikkelingsbeleid en Opleiding- en Ontwikkelingsbeleid Sociale 
Geneeskunde 
D e o n d e r n e m i n g s r a a d heeft h ie rmee i nges temd . 
Digitalisering salarisstroken 
D e o n d e r n e m i n g s r a a d heeft n a e e n betere regel ing voo r het beve i l ig ingsvraags tuk i nges temd met de 
o v e r g a n g naar d e digi ta le sa lar iss t rook. 
Locatie Ede 
A l s gevo lg van de wi jz ig ingen in d e T B C - d i e n s t v e r l e n i n g en de doorontwikke l ing van de 
d iens tver len ing o p sp reekuur loca t ies ve rm inde rde de behoef te a a n ruimte. Bes lo ten werd tot huur van 
e e n ve rn ieuwde pub l ieksru imte in hetze l fde pand a a n d e S ta t i onsweg . D e recept ie funct ie is gestopt . 
E r is a a n d a c h t bes teed a a n de ve i l igheid voor d e m e d e w e r k e r s . 
Digitaal dossier JGZ 
A a n het e inde v a n het ve rs lag jaar s tond d e organ isa t ie a a n de voo ravond van d e a f rond ing van het 
traject. 
Georganiseerd Overleg 
V o o r a f g a a n d a a n b i j eenkomsten van het G e o r g a n i s e e r d Ove r l eg wordt de a g e n d a d o o r g e n o m e n met 
het dage l i j ks bestuur v a n d e o n d e r n e m i n g s r a a d . 
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4. Bijlagen 
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4.1 Bestuurssamenstelling 

Samenstelling Regionaal College Hulpverlening Gelderland Midden 
per 31 d e c e m b e r 2 0 1 0 

Voorzitter: 
mevrouw P . C . Kr ikke 

Vice-voorzitter: 
de heer C . van der K n a a p 

Leden: 
de heer H. K o k 
de heer J . H o u b e n 
de heer A . T roos t 
de heer H .H . de V r i e s 
de heer B. F r ings 
mev rouw P . M . v a n W i n g e r d e n - B o e r s 
de heer T. Vug t s 
de heer C . J . G . Lues ink 
de heer J . W . B o u m a n 
de heer H . J . Zomerd i jk 
de heer J . J . A . . M . v a n G r o n i n g e n 
m e v r o u w H. Hu l leg ie 
mev rouw E. Tu i j nman 
de h e e r T . M . J . van Roo i jen 
d e heer G . D . R e n k e m a 
de heer G . S . de G r a a f 
de heer J . P . G e b b e n 
de hee r P . J . van Lent 
d e hee r J . H. K le in M o l e k a m p 
mev rouw J . H . Co l i jn -de R a a t 
de heer T . G . van d e W e e r t 
de heer M . S l i n k m a n 
de heer G . J . M . van R u m u n d 
mev rouw S . L . Efdé 
de hee r J . J . G . M . G e u k e r s 
d e hee r J . P . B r e u n i s s e n 
de hee r J . A . de Rui ter 
de heer H . F . G . M . S tar ing 

Adviseurs: 
de heer P . P . A . J o o s t e n 
de heer Y . S c h a t 

bu rgemees te r van A r n h e m 

bu rgemees te r van E d e 

we thouder v a n A r n h e m 
bu rgemees te r van B a r n e v e l d 
we thouder v a n B a r n e v e l d 
bu rgemees te r van L ingewaard 
we thouder v a n L i ngewaa rd 
bu rgemees te r van R h e d e n 
we thouder v a n R h e d e n 
bu rgemees te r v a n D o e s b u r g 
we thoude r van D o e s b u r g 
bu rgemees te r van Du i ven 
we thouder v a n Du iven 
we thouder v a n E d e 
bu rgemees te r van O v e r b e t u w e 
we thouder v a n O v e r b e t u w e 
bu rgemees te r van Ni jkerk 
we thouder v a n Ni jkerk 
bu rgemees te r van R e n k u m 
we thoude r v a n R e n k u m 
bu rgemees te r van R o z e n d a a l 
bu rgemees te r v a n S c h e r p e n z e e l 
we thouder v a n S c h e r p e n z e e l 
bu rgemees te r van R i j nwaarden 
bu rgemees te r van W a g e n i n g e n 
we thouder v a n W a g e n i n g e n 
bu rgemees te r v a n Wes te rvoo r t 
we thoude r van Wes te rvoo r t 
bu rgemees te r van Z e v e n a a r 
we thouder v a n Z e v e n a a r 

d i recteur S e c t o r B r a n d w e e r 
d i recteur S e c t o r V o l k s g e z o n d h e i d 
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Samenstelling Dagelijks bestuur 

Voorzitter: 
mevrouw P . C . Kr ikke 

Vice-voorzitter 
d e hee r C . van de r K n a a p 

Leden: 
d e heer H. K o k 
namens de Liemers 
de heer H . J . Zomerd i j k 
namens de Veluwezoom 
m e v r o u w P. van W i n g e r d e n 
namens de West-VeluweA/allei 
m e v r o u w S . L. E fdé 
namens Over-Betuwe 
m e v r o u w E. Tu i jnman 

bu rgemees te r van A r n h e m 

bu rgemees te r van E d e 

we thouder v a n A r n h e m 

bu rgemees te r van Du iven 

bu rgemees te r van R h e d e n 

we thouder v a n W a g e n i n g e n 

bu rgemees te r v a n O v e r b e t u w e 

Financiële commissie 

Voorzitter: 
namens de Liemers / Dagelijks Bestuur 

de hee r H . J . Zomerd i j k bu rgemees te r van Du iven 

Leden: 
namens West-VeluweA/allei 
de hee r G . S . de G r a a f we thouder v a n Ni jkerk 
namens de Veluwezoom 
de hee r J . P . G e b b e n bu rgemees te r van R e n k u m 
namens Over-Betuwe 
d e heer H .H . d e V r i e s bu rgemees te r van L i ngewaa rd 

Het R e g i o n a a l C o l l e g e Hu lpver len ing v e r g a d e r d e in 2 0 1 0 v ier keer . 
He t Dage l i j ks bes tuur ve rgade rde in 2 0 1 0 z e v e n keer. 
D e F inancië le c o m m i s s i e v e r g a d e r d e in 2 0 1 0 z e s keer . 
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4.2 Artikel 39/40 Gemeenschappelijke Regeling 

Rekening 

Artikel 39 

1. V a n de inkomsten en u i tgaven voor de Hu lpver len ing G e l d e r l a n d M i d d e n wordt a a n het 
Dage l i j ks bestuur verantwoord ing g e d a a n , onder over legg ing van d e reken ing met de daarbi j 
beho rende b e s c h e i d e n , w a a r o n d e r e e n ve rs lag van e e n o n d e r z o e k naa r d e deugde l i j khe id der 
reken ing , ingeste ld door de ove reenkoms t i g art ikel 2 1 3 v a n de G e m e e n t e w e t a a n g e w e z e n 
deskund ige . 

2. D e in het vor ige lid bedoe lde s tukken worden doo r het Dage l i j ks bestuur o n d e r bege le id ing 
van e e n nota van bemerk ingen a a n het R e g i o n a a l co l l ege Hu lpver len ing en de co l l eges van 
bu rgemees te r en we thoude rs van d e d e e l n e m e n d e g e m e e n t e n t o e g e z o n d e n uiterlijk op 1 mei 
vo l gende op het jaar w a a r o p zij bet rekk ing hebben . 

Artikel 40 

1. Het R e g i o n a a l co l lege Hu lpver len ing onde rzoek t de reken ing z o n d e r uitstel e n stelt haa r 
voor lop ig vas t vóór 1 juli vo l gende op het jaa r w a a r o p d e z e betrekk ing heeft. 
V a n de vastste l l ing doet het Dage l i j ks bestuur medede l i ng a a n d e raden v a n de d e e l n e m e n d e 
g e m e e n t e n . 

2. Zij wordt b innen e e n m a a n d met a l le b i jbehorende s tukken a a n G e d e p u t e e r d e Sta ten ter 

kenn i snem ing a a n g e b o d e n . 

3. D e vasts te l l ing v a n d e reken ing strekt de amb tena ren be las t met het d o e n v a n de on tvangs ten 
en u i tgaven en het Dage l i j ks bestuur tot décharge , b e h o u d e n s later in rechte g e b l e k e n 
va l she id in geschr i f te of ande re on rege lma t i gheden . 

4. In de reken ing wordt het doo r elk der d e e l n e m e n d e g e m e e n t e n over het desbe t re f fende jaa r 
werkel i jk ve rschu ld igde bed rag o p g e n o m e n . 

5. D e kos ten wo rden , reken ing h o u d e n d e met a n d e r e inkomsten , ove r d e d e e l n e m e n d e 
g e m e e n t e n ve rdee ld naar het inwonerta l op 1 januar i v a n het jaa r w a a r o p de kos ten 
bet rekk ing h e b b e n , z u l k s met inach tneming v a n het b e p a a l d e in art ikel 37, lid 2. 

6. Ve r reken ing v a n het ve rsch i l t u s s e n het o p grond van art ikel 37 be taa lde en het werkel i jk 
ve rschu ld igde vindt p laats b innen een m a a n d n a d e in het eers te lid bedoe lde medede l i ng v a n 
d e vastste l l ing v a n d e reken ing . 
O p het niet vo ldoen a a n d e z e bepa l ing is art ikel 3 7 , lid 4 van ove reenkoms t i ge t oepass i ng . 
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4.3 Regionale inwonersbijdrage 2010 

Aantal Bedrag Totaal 

Gemeente Inwoners Per inwoner Bijdrage 

Arnhem 146.000 € 17,63 € 2.573.980 

Barneveld 51.840 € 17,63 € 913.939 

Doesburg 11.517 € 17,63 € 203.044 

Duiven 25.496 € 17,63 € 449.495 

Ede 107.590 € 17,63 € 1.896.811 
Lingewaard 45.114 € 17,63 € 795.360 

Nijkerk 39.080 € 17,63 € 688.981 
Overbetuwe 45.105 € 17,63 € 795.201 
Renkum 31.766 € 17,63 € 560.034 

Rheden 43.646 € 17,63 € 769.479 
Rozendaal 1.518 € 17,63 € 26.763 
Rijnwaarden 11.008 € 17,63 € 194.071 
Scherpenzeel 9.133 € 17,63 € 161.015 
Wageningen 36.660 € 17,63 € 646.316 

Westervoort 15.282 € 17,63 € 269.421 
Zevenaar 31.822 € 17,63 € 561.022 

652.577 € 11.504.934 

In de begrot ing 2011 met daar in o p g e n o m e n de geac tua l i see rde begrot ing 2 0 1 0 is de gecor r i gee rde 
inwonersb i jd rage voor 2 0 1 0 vas tges te ld o p € 17 ,63 . 

2.2.2 Recapitulatie inwonerbijdrage 2010 - 2011 

Totaal Recapitulatie 
Inwonerbijdrage 2010-2011 

VGZ BRW Totaal 

Bijdrage 2010 (cf bestuursbegroting 2010} 11,23 6,59 17,82 
Terugdraaien compensatie heffing osuedo ww (ambulancedienst) -0,19 -0,19 
Gecorrigeerde bijdrage 2010 11,04 6,59 17.63 
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4.4 VERANTWOORDING PER CLUSTER VAN PRODUCTEN 

Clusters in financieringstroom regio/rijk 
Proactie, Preventie 
Preparatie 
Rampenbestrijding en Grootschalig Optreden 
Oefenen & Opleiden brandweer 
Verbindingen en Meldkamer 
G H O R 
Jeugdgezondheidszorg 
Gezondheidsbevordering 
Epidemiologie 
Medische Milieukunde 
Infectieziektebestrijding 
Openbare geestelijke gezondheidszorg 

Clusters in financieringstroom derden 
Cluster Maatwerk V G Z 
Reizigersadvisering en -immunisatie 
Sociaal Medische Advisering 
Forensische Geneeskunde 

Cluster Maatwerk Brandweer 
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Cluster Proactie, en Preventie 
Doelstelling 
Structure le o o r z a k e n v a n onve i l ighe id v o o r k o m e n d a n w e l bepe rken . 
Activiteiten 

Adv i se r i ng ove r ruimtel i jke p lannen en mi l ieuvergunn ingen met de nadruk op d e moge l i j kheden voo r de 
rampenbest r i jd ing en d e z e l f r e d z a a m h e i d . 
Onde rs teun ing a a n g e m e e n t e n b ieden in ve rband met ex terne ve i l igheid bij de ontwikkel ing van bele id 
en bij d e ui tvoer ing v a n pro jecten . 
Onde rs teun ing a a n g e m e e n t e n b ieden bij de ui tvoer ing v a n prevent ie , z o w e l in a d v i s e r e n d e z in 
( indiv iduele geva l len) a l s in be le idsmat ige z in (uni formering). 
Het ha rmon ise ren v a n d e ui tvoer ing v a n de loka le brandprevent ie , ( regievoer ing) 
Het cont ro leren v a n bedr i jven, va l lend onde r het Bes lu i t R i s i c o Z w a r e O n g e v a l l e n ( B R Z O ) , op 
v e i l i g h e i d s b e h e e r s s y s t e m e n (waaronder het prevent iebele id) . 
M i d d e l s brandweervoor l i ch t ing onders teun ing b ieden a a n gemeente l i j ke voor l icht ing op het geb ied v a n 
brandvei l ig g e d r a g en tevens voo rz ien in opera t ione le voor l icht ing voo r al le ko rpsen . 

Wettelijk kader 
Brandwee rwe t 1985 
W e t kwal i te i tsbevorder ing rampenbest r i jd ing 
A r b e i d s o m s t a n d i g h e d e n w e t 2 0 0 7 
W o n i n g w e t / Bouwbes lu i t 2 0 0 3 / Bes lu i t brandvei l ig gebru ik b o u w w e r k e n / ( lokale) Bouwve ro rden ing 
Gebru i ksbes lu i t 2 0 0 8 
W e t M i l i eubehee r / Vuurwerkbes lu i t / Bes lu i t Ex te rne Ve i l i ghe id Inr icht ingen (BEV I ) e n (minister ië le) 
R e g e l i n g Ex te rne Ve i l i ghe id Inr icht ingen (REVI ) , 
Rappo r ten van d e C o m m i s s i e Oos t i ng (Vuu rwerk ramp E n s c h e d e ) en A l d e r s (Ca fébrand V o l e n d a m ) 
Richtl i jn v a n de min is ter ies van V R O M en B Z K : Handre ik ing verantwoord ingsp l ich t g roepsr is i co , 
C i rcu la i re v a n d e min is ter ies v a n V e n W , B Z K en V R O M : R i s i cono rmer i ng V e r v o e r Gevaar l i j ke Sto f fen 

Financiën 
Cluster Proactie & Preventie Jaarrekening Begrot ing Jaar reken ing 

2.010 2 0 1 0 2009 
(A) (E) (C) 

Totaa l kosten 
Totaa l Opbrengs ten 

Resu l taa t uit gewone bedri j fsvoering 

Incidentele baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

1.223.474 1.149.215 1.072.121 
1.232.907 1.127.783 1.049.088 

Totaa l kosten 
Totaa l Opbrengs ten 

Resu l taa t uit gewone bedri j fsvoering 

Incidentele baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

9.433 V 21.432 N 23 .033 N 

0 -21 .433 0 
0 0 2 

Resu l taa t 9.433 V 1 V 23 .035 N 

per inwoner 

Proactie 
Planning 2010 Realisatie 2010 

Advisering 
• Ruimtelijke plannen: 40 adviezen + x 

aantal korte adviezen 
• Milieuvergunningen: 15 adviezen 
• Ontheffingen gevaarlijke stoffen: 2 

adviezen 

Advisering 
• 69 Adviezen over ruimtelijke plannen. 
• 9 Adviezen over milieuvergunningen 
• 2 Adviezen over ontheffing gevaarlijke stoffen 

Projecten 
(niet Externe Veiligheid gerelateerd): 
4 stuks o.a. P U E V , 

Projecten 
Deelname aan 6 niet E V gerelateerde proactie projecten: 
• Gebiedspilot waterveiligheid (Afgerond) 
• Advisering commissie Brandkranen en Nadeel 

compensatie (Afgerond) 
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• Bescherming vitale infrastructuur (Doorlopend) 
• Zelfredzaamheid bij bosbrand (Doorlopend) 
• P U E V algemeen (projectcoördinatie) (Doorlopend) 
• Implementatie Richtlijn overstromingsrisico's (Gestart) 

Risicocommunicatie 
• Coördinatie uitvoering regionaal 

meerjarenbeleidsplan risicocommunicatie 
met de thema's hoogwater, L P G en 
transportrisico's 

• Computerspel jongeren ontwikkelen en 
uitzetten bij scholen 

• Regionale website "mijn risico" ontwikkelen 

Risicocommunicatie: 
• Aftrap meerjarenbeleidsprogramma risicocommunicatie 
• Campagne hoogwater 
• Computerspel jongeren gestart 
• Regionale website "mijn risico" ontwikkeld 

Risicoprofiel: 
• Bestuurlijke vaststelling 
• Capaciteitenanalyse 
• Landelijke handreiking risicoprofiel 
• Landelijk project risicoprofiel in GIS 

Risicoprofiel: 
• Risicoprofiel door regionaal bestuur vastgesteld 
• Capaciteitenanalyse opgesteld en als onderdeel van het 

beleidsplan van de veiligheidsregio door het regionaal 
bestuur vastgesteld 

• Deelname landelijk project risicoprofiel in risicokaart 
• Deelname landelijk platform Risicoprofiel 

Regionaal Beleidsplan: 
input leveren voor de onderdelen 
risicobeheersing en risicocommunicatie op 
basis van risicobenadering en -profiel 

Regionaal Beleidsplan: 
Voor het gehele plan input geleverd 

Ruimtelijke ontwikkelings- projecten/ -
processen en milieuprojecten: 
• Arnhem centraal 
• Ede oost 
• Eist centraal 
• Tracébesluiten A12, A15 en A50 

Ruimtelijke ontwikkelings- projecten/ -processen en 
milieuprojecten: 
Deelname aan 5 grote E V projecten: 
• Arnhem Centraal (Arnhem) 
• Eist centraal (Overbetuwe) 
• IJssellijn 
• Veluwe poort (Ede) 
• Watertankstation Arnhem (Afgerond) 
• Tracébesluiten A12 (Afgerond), A15 (Doorlopend) en A50 

(Afgerond) 
Veiligheidsbureau 
Binnen het Veiligheidsbureau van regio 
Gelderland Midden wordt aan onderstaande 
projecten een bijdrage geleverd: 
• Hoogwater: 

Project Gebiedspilot Dijkring 43 
• Natuurbrand 

Zelfredzaamheid bij bosbrand 
• Vitale infrastructuur 

Bescherming Vitale infrastructuur 

Veiligheidsbureau 
Binnen het Veiligheidsbureau van regio Gelderland Midden is 
aan onderstaande projecten een bijdrage geleverd: 
• Hoogwater: 

Project Gebiedspilot Dijkring 43 (Afgerond) 
Project Implementatie Richtlijn OverstromingsRisico's 
(Gestart) 

• Natuurbrand 
Zelfredzaamheid bij bosbrand (Doorlopend) 

• Vitale infrastructuur 
Bescherming Vitale infrastructuur (Doorlopend) 

Risicoanalyse: 
3 risicoanalyses op nader te bepalen thema's 

Risicoanalyse 
• Project 'Organisatorische voorbereiding van campings op 

natuurbrand' (Afgerond) 
• Project 'Visie op het gebruik van geografische informatie 

voor risicobeheersing' (Afgerond) 
• Project 'Veiligheid IJssellijn e.o. in beeld' (Gestart) 

Samenwerking 

Samenwerkingsafspraken 
• Samenwerkingsafspraken maken met 

Arnhem, Westervoort, Wageningen 
• Evaluatie samenwerkingsafspraken 

Barneveld, Zevenaar en provincie 

Milieusamenwerking regio Arnhem: 
Deelname projecten o.a. 
• Reactie op concepten en bijdragen aan 

implementatie beleidsvisies voor 8 
gemeenten 

• Verantwoording groepsrisico 

Samenwerking 

Samenwerkingsafspraken 
• samenwerkingsafspraken Arnhem (loopt), 
• samenwerkingsafspraken Renkum (loopt), 
• samenwerkingsafspraken Westervoort (loopt). 

Milieusamenwerking regio Arnhem: 
• Reactie op concepten en bijdragen aan implementatie 

beleidsvisies voor 8 gemeenten 
• Verantwoording groepsrisico 
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Contactgroep Proactie: 4 bijeenkomsten 

Er zijn 4 bijeenkomsten geweest voor de contactgroep proactie 

Actualisatie en onderhoud extranet Proactie Er is nog geen aanvang gemaakt met de actualisatie en 
onderhoud van extranet Proactie. 
Geografisch Informatiebeheer 
Startdocument gemaakt voor projectaanpak om geografische 
informatie voor risicobeheersing (PPP) te optimaliseren en te 
beheren. 

Preventie Regio 
Planning 2010 Realisatie 2010 

Advisering 
• 50 adviezen bouw 
• 5 adviezen milieu 
• 40 adviezen Vuurwerkbesluit, waarvan 30 

adviezen m.b.t. afsteken vuurwerk 

Advisering 
• 34 adviezen bouw; 
• 10 adviezen milieu 
• 33 adviezen Vuurwerkbesluit, waarvan 29 adviezen 

bezigen vuurwerk; plus 30 herkeuringen vuurwerkkluizen 
Brzo taken Brzo taken 

Beleid Brzo: 
• Opstellen procedures uitvoering Brzo taken 
• Opstellen handhavingsbeleid 

Beleid Brzo: 
• Uitbreiding onderlinge samenwerking van maatlatregio 

Gelderland naar Brzo regio Midden-Oost (formalisering 
met samenwerkingsafspraak moet nog vastgesteld 
worden). 

• Procedures uitvoering Brzo-taken vastgesteld door MT. 

Brzo inspecties 
• 5 V R inspecties 
• 10 P B Z O inspecties "> 

' Initiële planning was 13, maar dit was een 
foutieve opgave 

Brzo-inspecties: 
• 5 inspecties VR-bedrijven 
• 10 inspecties Pbzo-bedrijven 

De inspectie bij Kruidvat te Heteren is uitgesteld naar januari 
2011 i.v.m. met ziekte bij het te inspecteren bedrijf. 
Er is een B R Z O bedrijf bijgekomen: Titan Wood te Arnhem, 
deze zal in januari 2011 geïnspecteerd worden. 

Preventiecoördinatie 
• Jaarrapportage preventiecoördinatoren 
• Jaarplan preventiecoördinatoren 
• Studiemiddagen: 5 per cluster 
• Vakinhoudelijke coaching / 

kwaliteitsbewaking 
• Beleidsmatige ondersteuning korpsen 

Preventiecoördinatie 
• Rapportage 2009 opgeleverd 
• Jaarplan 2010 opgeleverd 
• Studiemiddagen: 9 gehouden 
• 1.538 uur vakinhoudelijke coaching / kwaliteitsbewaking 

geboden 
• 519 uur beleidsmatige ondersteuning korpsen 
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• 2 themamiddagen voor alle 
preventiemedewerkers in de regio 

• 3 themamiddagen gehouden; 1 extra ter compensatie van 
uitvallen studiemiddagen 

Beleid en projecten Beleid en projecten 

Beleid 
• Bijdrage leveren aan regionaal Beleidsplan 

Veiligheidsregio 
• Bijdrage leveren aan beleidsplan 

brandweer 

• Evaluatie meerjarenbeleid risicobeheersing 

Projecten 

• Project Terugdringen onechte en 
ongewenste meldingen (TOOM): 
begeleiding en rapportage 

• Actualisatie Handreiking Veiligheid bij 
evenementen (monodisciplinaire 
handreiking brandweer) 

Beleid 
• Bijdrage aan beleidsplan is geleverd 
• Bijdrage aan beleidsplan brandweer geleverd; afronding in 

2011 
• T O O M Rapportage 2009 opgeleverd en de 2 geplande 

bijeenkomst gehouden 
• De opzet van het meerjarenbeleidsplan risicobeheersing is 

achterhaald door de richting die de Wet Veiligheidsregio's 
geeft om vanuit een risicoprofiel beleids-plannen in te vullen. 

Projecten 
• Handreiking Veiligheid bij evenementen afgerond; begin 

2011 besluitvorming in commandantenoverleg 
• Project 'Organisatorische voorbereiding van campings op 

natuurbrand' (Afgerond) 

Brandonderzoek 
5 brandonderzoeken 

Brandonderzoek 
• 12 brandonderzoeken 
• studie afgerond 

Handhaving 
• Beleid handhaving brandveiligheid 
• Afstemming met Regionale 

uitvoeringsdiensten (RUD) zoeken 
• Convenanten met gemeenten betreffende 

handhaving brandveiligheid 

Handhaving 
• Beleid handhaving brandveiligheid uitgesteld naar 2011; 

daarvoor in de plaats is meegewerkt aan landelijke 
standpunt brandweer i.r.t. RUD 's 

• Samen met de andere Gelderse veiligheidsregio's is 
contact met de provincie over RUD 's i.o. 

• Vervalt met de komst van de RUD 's 
Pluspakketten 
Dienstverlening op basis van individuele 
overeenkomst met: 

Pluspakketten 
Dienstverlening geleverd aan: 
• Duiven 
• Lingewaard 
• Overbetuwe 
• Rheden 
• Wageningen 
• Zevenaar 

Vullen en onderhouden preventiegedeelte op 
extranet/ internet 

Preventiegedeelte op extranet is up-to-date en biedt goede 
aansluiting lokale brandpreventiemedewerkers op regelgeving 
en werkmethoden 

Bijdrage Landelijk Netwerk Brandpreventie / 
Risicobeheersing 

Bijdrage Landelijk Netwerk Brandpreventie / Risicobeheersing 
geleverd 

Brandweer voortichting 
Planning 2010 Realisatie 2010 

Voorlichtingsprojecten: 
• Project Geen nood bij brand! veiligheid in 

de zorg, 
• Campagne veilig op kamers, 

studentenwoningen brandveilig 
• Lespakket ontwikkelen over brandpreventie 

voor scholieren 
• Ondersteuning t.b.v. risicocommunicatie 
• Preventievoorlichting (3 thematische 

projecten gepland Arnhem/Westervoort) 
• Doelgroependagen/opendagen gericht op 

vraag van buiten in samenwerking met 
repressie ArnhemAA/estervoort 

• Grote publieksactie ArnhemAA/estervoort 
• Brandpreventieweek 
• Evenementenvoorlichting 

Voorlichtingsprojecten: 
• Project Geen nood bij brand! veiligheid in de zorg 

Voorbereiding Geen nood bij brand, veiligheid in de 
kinderopvang 
Verschijning eerste Nieuwsbrief 
2 interviews voor vakbladen 

• Campagne veilig op kamers, studentenwoningen 
brandveilig 

• Lespakket gemaakt over brandpreventie voor scholieren 
• Risicocommunicatie, aftrap/campagne ondersteuning 
• Initiëring preventievoorlichting 
• Grote publieksactie Arnhem/Westervoort 
• Brandpreventieweek, ontruimen in zorginstellingen in de 

regio 
• Evenementenvoorlichting 
• Fotoshoot voor voorlichtingsmateriaal 
• Vier doelgroependagen gerealiseerd in samenwerking met 
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repressie Arnhem/Westervoort 

Operationele voorlichting 
• Operationele voorlichting aan de pers en 

100 persberichten. 
• Coördinatie piketregeling 
• Ondersteuning oefendagen R A W 
• Ondersteuning en participatie oefeningen 

ten behoeve van de rampenbestrijding. 
• diverse R O T en Copi oefeningen bijwonen 

en initiëren 
• (mede) realisatie bestuurlijke oefeningen 

Rampenbestrijding 

Operationele voorlichting 
• Operationele voorlichting aan de pers 120 keer 
• Perscontacten, navraag van de pers, 750 
• Coördinatie piketregeling 
• 15 artikelen ten behoeve van interne communicatie 
• initiëring multidisciplinaire artikelenreeks Rood, Wit, Blauw 

Redactionele activiteiten: 
• Brandende Kwesties redactievoering over 

4 nummers 
• Regionaal redactieoverleg met overige 

correspondenten 
• (Eind)redactie sites H G M (Internet, 

intranet, extranet) 
• Begeleiden/ontwikkelen foldermateriaal 

Redactionele activiteiten: 
• Redactie kwartaalblad Brandende Kwesties 
• Redactieoverleg met correspondenten in de regio 
• (Eind)redactie sites H G M (Internet, intranet, extranet) 

sites herschreven voor nieuw internet/ nieuwe huisstijl 
• Begeleiden/ontwikkelen foldermateriaal 
• Knipselkrant, dagelijks 

Overige voorlichtingsactiviteiten 
• Interregionale voorlichting 

Natuurbrandbestrijding. 
• 12 artikelen ten behoeve van de interne 

communicatie. 
• Participatie werkgroep(en) Netcentrisch 

werken 
• Realisatie artikelen reeks dag- en 

vakbladen (Gelderlander, Brand & 
Brandweer, Incident) 

• Ondersteuning voorlichting in de nazorg. 
• Participatie gemeentelijke werkgroep 

communicatie/voorlichting 
• Bijdrage landelijk netwerk Cobra 

(Communicatie brandweer en 
rampenbestrijding 

Overige voorlichtingsactiviteiten 
• Ondersteuning en participatie oefeningen ten behoeve 

van de rampenbestrijding: 
- diverse R O T en Copi oefeningen bijgewoond en 

geïnitieerd 
- (mede) realisatie bestuurlijke oefeningen 

Rampenbestrijding. 
Ondersteuning voorlichting in de nazorg. 

• Participatie gemeentelijke werkgroep communicatie/ 
voorlichting 

• Bijdrage landelijk netwerk Cobra (Communicatie 
brandweer en rampenbestrijding). 

Kwaliteit Brandweer 
Planning 2010 Realisatie 2010 

• Ondersteuning bij opstellen van een 
Handboek Veiligheidsprocedures 

• Ondersteuning leveren bij verbeterplannen 
voortkomend uit de brandweerorganisatie; 

• Gevraagde en ongevraagde adviezen 
Kwaliteit en Veiligheid; 

• Bijdrage landelijk netwerk arbeidsveiligheid 
• Periodieke informatie-uitwisseling met 

kwaliteitscoördinator H G M over kwaliteit 
brandweerzorg 

• Beschrijving van een kwaliteitssysteem 
voor B R Z O , 

• Presentatie en uitvoering van het Plan van 
aanpak voor Incidentregistratie 

• Coördinatie van werkzaamheden regionale werkgroep 
Veiligheidsprocedures, sjabloon voor procedure 
uitgewerkt t.b.v. het R C O , aantal procedures zelf 
opgesteld, conceptprocedures voorgelegd aan de 
werkgroep Repressie 

• Per halfjaar updates gemaakt van verbeteracties binnen 
P P P . 

• Advies t.a.v. 
incidentregistratie in Renkum, 
voorbereiding audit L F R , 
uitvoering "natte" RI&E Arnhem, 
gebruik lijnenset Arnhem. 

• Deelname aan stuurgroep Arbeidsveiligheid incl. 
werkzaamheden als secretaris jaarvergadering voor 
landelijke vakgroep helpen organiseren, overleg gestart 
met A+O fonds over modernisering RI&E 

• Ondersteund m.b.t. kwaliteitssysteem B R Z O en schema 
gemaakt ter illustratie van samenhang. 

• Spreadsheet gemaakt t.b.v. bewaking van Brzo-
inspecties. 

• Presentatie over melding arbeidsongevallen binnen H G M . 
• voorbeelden van incidenten uitgewerkt t.b.v. 
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bevelvoerders 
• Naar aanleiding van incident Millingen aan de Rijn: 

beoordelingen verzameld van helm+redvest 
advies over combinatie Helm+zwemvest aangepast 
ondersteuning geboden aan regionale werkgroep 
Ooij 

• Interviews gehouden t.b.v. "natte" RI&E 
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Cluster Preparatie 
Doelstelling 
G o e d voorbere id zijn o p daadwerke l i j ke opera t ione le inzet ten. 

Activiteiten 
Het a a n s c h a f f e n en behe ren van g e m e e n s c h a p p e l i j k mater iee l . 
Het adv i se ren ove r het a a n s c h a f f e n v a n mater iee l . 
Het met behu lp van s c h a a l v o o r d e l e n rea l i seren van kwal i te i tsverbeter ing, uni former ing en ef f ic iency bij 
d e verwerv ing van mater iee l . 
M i d d e l s kwa l i te i t smanagement e n A r b o z o r g w a a r b o r g e n b ieden voo r e e n g o e d funct ioneren bijhet 
u i tvoeren v a n taken uit de ve i l i ghe idske ten . 
M i d d e l s kwa l i te i t smanagement w a a r b o r g e n b ieden voor t ransparant ie en veran twoord ing o m 
aansprake l i j khe idss te l l ing e n ju r id ische p rocedu res te v o o r k o m e n . 

Wettelijk kader 
• B randwee rwe t 1985 
• W e t kwal i te i tsbevorder ing rampenbest r i jd ing 
• A r b e i d s o m s t a n d i g h e d e n w e t 2 0 0 7 
• N o r m e n b o e k b randweer van de N V B R 
• H a n d b o e k Kwal i te i tszorg voo r de B r a n d w e e r 
• E u r o p e s e Aanbes ted ingsr i ch t l i j nen ( 2 0 0 4 / 1 7 / E G ) en ( 2 0 0 4 / 1 8 / E G ) 
• Het Bes lu i t A a n b e s t e d i n g s r e g e l s voo r de O v e r h e i d ( B A O ) con fo rm 2 0 0 4 / 1 8 / E G 

Financiën 
Cluster Preparatie Jaarrekening 

2.010 
Begrot ing 

2010 
Jaar reken ing 

2009 
(A) (E) (C) 

Totaa l kosten 
Totaa l Opbrengs ten 

427.225 
469.966 

447 .532 
461 .290 

441 .683 
486 .265 

Resu l taa t uit g e w o n e bedri j fsvoering 42.740 V 13.758 V 44 .582 V 

Incidentele baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

0 
15.272 

0 
13.758 

0 
14.125 

Resu l taa t 27.468 V O V 30.457 V 

per inwoner 

Materieel Brandweer 
Planning 2010 Realisatie 2010 

Beheer 
• Beheer regionale- en Rijksvoertuigen en 

inventaris 
• Aansturing en beheer van ca . 53 regionale 

voertuigen + containers; 

Beheer 
• Beheer regionale- en Rijksvoertuigen en inventaris 
• Aansturing en beheer van ca . 53 regionale voertuigen + 

containers; 
• Rijks haakarmvoertuig is afgenomen 

Mede uitvoering geven aan het regionale 
inkoopbeleidsplan 
• Opvolger Internet Materieel Systeem 
• Afronding project Europese aanbesteding 

Tankautospuit in 4x2 uitvoering 
• Project Europese aanbesteding Combi ­

tankautospuit 
• Project verwerving Gaspakken 
• Project verwerving Chemicaliënpakken 
• Vernieuwing inkoopportfolio personen­

voertuigen 

• Voorbereiding implementatie IMS versie 7 
• Project is afgerond, raamovereenkomst is afgesloten. 

• Voorbereidingen gestart in 3 e kwartaal 2010. Afronding 
2011. 

• Opgestart, afronding 1e kwartaal 2011 
• Opgestart, afronding 1 e kwartaal 2011 

• Project is afgerond 
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• Vernieuwing inkoopportfolio 
bepakkingsdelen 

• Deelname Europese aanbesteding 
dienstvoertuigen K L P D 

• Vervanging directiewagen 
• Project (Europese) aanbesteding 

brandweer- helmen (i.v.m. afloop 
overeenkomst) 

• Project verwerving brandweerlaarzen (o.v.) 
• Ondersteuning procedure Europese 

Aanbesteding ambulancevoertuigen 

• Project is afgerond 

• Project loopt, afronding 1 e kwartaal 2011 
• Project afgerond 
• Project opgestart, afronding 2011 

• Project opgestart, afronding 2011 

• Project opgestart, afronding 2 e kwartaal 2011 
Bijdrage landelijk netwerk Materieel Bijdrage landelijk netwerk Materieel: 

- Voorzitter landelijke vakgroep leveranciersmanagement 
- lid stuurgroep onderzoek bovenregionale/landelijke 

verwerving 
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Cluster Rampenbestrijding en Grootschalig Optreden 
Doelstelling 
De regio Gelderland Midden is goed voorbereid op een ramp en bestrijdt rampen adequaat. 
Voorbereiding van leidinggevenden en andere sleutelfuncties bij de brandweer, ghor, politie, gemeenten en 
ketenpartners op de samenwerking bij de bestrijding van de effecten van grootschalige- of bijzondere incidenten, crisis 
en rampen 
Activiteiten 
A .Oefenen en training multidisciplinair 

• Pelotons optreden, training en bijscholing sleutelfunctionarissen, praktijk oefeningen 
• V R training; training van OvD's opschaling van GRIPO naar GRIP1 
• CoPI , training multidisciplinair team, GRIP1 , 2 en 3, de rampbestrijdingsprocessen, beeld oordeel en 

besluitvormingscyclus, groep- en individuele competenties 
• ROT, training multidisciplinair team GRIP 2, 3 en 4, de rampbestrijdingsprocessen, beeld oordeel en 

besluitvormingscyclus, groep- en individuele competenties, 
• Beleidsteam, training BT, G M T en actiecentrumvoorlichting, GRIP 3 en 4, de rampbestrijdingsprocessen met 

extra aandacht voor het proces voorlichting, beeld oordeel en besluitvormingscyclus, groep- en individuele 
competenties, 

• Evalueren van incidenten GRIP1 en GRIP2 
B. Ongevalbestrijding gevaarlijke stoffen en Waarschuwing en verkenningsdienst 

• Sirenenet, beheer en proefalarmering. 
• Meetplanorganisatie, training en bijscholing Meetplanleider en meetploegen, beheer uitrusting meetploegen 
• R O G S / A G S , inhoudelijke training en bijscholing Regionaal officier gevaarlijke stoffen, Adviseur Gevaarlijke 

stoffen. 
• O G S team, decontaminatie en inzet gaspakkenteam, beheer uitrusting deco en ogs container 

C. Informatievoorziening 
• Operationele informatievoorziening, ontsluiten, beheer en actualisatie van informatie tbv grootschalig 

brandweer- en multidisciplinair optreden 
• Planvorming, opstellen, beheer en actualisatie van aanvalsplannen, multidisciplinaire coördinatieplannen en 

Rampbestrijdingsplannen 
• Het adviseren van de gemeentebesturen en de regie ter zake van voorbereidende maatregelen op het gebied 

van de brand- en ongevallenbestrijding en - beperking in bepaalde objecten. 
• Crisismanagement/ netcentrisch werken; Het implementeren en trainen van de netcentrische werkwijze ter 

verbetering van de informatie uitwisseling tussen verschillende actoren tijdens grootschalig optreden bij 
rampenbestrijding en crisisbeheersing. 

C. Bedrijfsvoering/ werkzaamheden kader van veiligheidsbureau 
• De in het kader van de W K R verplichte rapportages (bestuurlijke rapportage, organisatieplan brandweer, RBR) 

opstellen en (vierjaarlijks actualiseren. 
• Het ontsluiten van operationele informatie ten behoeve van crisisbeheersing en rampenbestrijding 
Beleidsontwikkeling, bijdrage aan risico-inventarisatie, beleidsplan, crisisplan 

Wettelijk kader 
• Brandweerwet 1985 
• Wet Rampen en Zware Ongevallen 
• Wet Kwaliteitsbevordering Rampenbestrijding (WKR) 
• Concept wet veiligheidsregio's + besluiten 
• Besluit Risico Zware Ongevallen (1999) 
• Beleid B Z K inzake veiligheidsregio's. 
• De vrijblijvendheid voorbij (ACIR) + kabinetsstandpunt ACIR. 
• Geo services architectuur t.b.v. de OOV-sector (vastgesteld door de Raad MIV). 
• Inspire (Europese geodata infrastructuur). 
• N O R A (Nederlandse overheidsreferentie architectuur) 

Financiën 
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Cluster R G O Jaarrekening 
2.010 

Begrot ing 
2 0 1 0 

Jaa r reken ing 
2 0 0 9 

(A) (E) (C) 

To taa l kos ten 
To taa l O p b r e n g s t e n 

2.666.443 
2.856.011 

1.831.236 
2 .665 .823 

1.602.985 
1.568.672 

Resu l taa t uit g e w o n e bedr i j fsvoer ing 189.568 V 834 .586 V 34 .313 N 

Incidentele baten en lasten 
Financië le baten en lasten 

0 
1.023 

832 .853 
1.733 

0 
922 

Resu l taa t 188.545 V 0 V 35 .235 N 

**% 
per inwoner 1,22 1,22 1,22 

A. Oefenen en training multidisciplinair 
Planning 2010 Realisatie 2010 
Bestuurlijk oefenen 
-3 RBT oefeningen 
-15 bestuurlijke oefeningen 

Bestuurlijk oefenen 
-1x R B T oefening 
(2x oefening verplaatst naar 2011) 
-11x bestuurlijke oefeningen 
-4x afgelast op verzoek gemeente, 
-1x niet ingetekend 

ROT en CoPI oefeninqen 
-10 CoPI oefeningen 

-4 reguliere R O T oefeningen met introductie over 
beoordeling op competenties 

R O T en CoPI oefeninqen 
-10 CoPI oefeningen 

-4 reguliere ROT oefeningen met introductie over 
beoordeling op competenties 

Plotters 
-Alle plotters bijgeschoold ten aan zien van Eagle. 
-Deelname bestuurlijke oefeningen als tegenspel of 
ondersteuning aan de gemeentelijke plotters geven 
-Deelname 10xCoPI oefeningen 
-Deelname 4xROT oefeningen 
-Deelname 3xRBT oefeningen 

Gemeentelijke plotters: 
-bijscholing Eagle 
- léxdeelname bestuurlijk oefenen in eigen gemeente 
-maandelijkse oefening om de vaardigheden voor Eagle 
bij te houden 

Plotters 
-Alle plotters bijgeschoold ten aan zien van Eagle. 
-1 IxDeelname bestuurlijke oefeningen als tegenspel 
of ondersteuning aan de gemeentelijke plotters geven 
-10xDeelname CoPI-oefeningen 
-4xDeelname ROT-oefeningen 
-1x Deelname RBT-oefeningen 

Gemeentelijke plotters: 
-bijscholing Eagle 
-11x deelname bestuurlijk oefenen in eigen gemeente 
-maandelijkse oefening om de vaardigheden voor 
Eagle bij te houden 

Overiqe oefeninqen 
-14 oefeningen voor calamiteitencoördinator 
(door toename aantal caco's worden 14 
oefening gehouden) 

-4 multidisciplinaire grootschalige pelotonsoefeningen + 
1 multidisciplinaire pelotonsoefening vliegtuigbrand 

-48 V R oefenmomenten multidisciplinair voor OvD's, 
inclusief CvD 's als leider CoPI 

-3x 16 gemeentelijke alarmeringsoefeningen 

-1 x bijscholing voorzitter G M T 

-1 x bijscholing gemeentelijke informatiemanagers 
-1 xopvang&verzorgingsoefening Barneveld 

Overiqe oefeninqen 
-8 oefeningen voor calamiteiten-coördinator (6 
oefeningen niet doorgegaan ivm capaciteitsgebrek 
door ziekte en vacatures) 

-4 multidisciplinaire grootschalige pelotonsoefeningen 
+ 1 multidisciplinaire pelotonsoefening vliegtuigbrand 

-48 V R oefenmomenten multidisciplinair voor OvD's, 
inclusief CvD 's als leider CoPI 

- 3 x 1 6 gemeentelijke alamerings- oefeningen 

-1 x bijscholing voorzitter G M T (2 sessies) 
-1 x bijscholing gemeentelijke informatiemanagers 
-1 xopvang&verzorgingsoefening Barneveld 
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Netcentrisch werken 
-60x training gemeentelijke informatiemanagers 
-de sectie info ROT wordt 16x ingezet bij de bestuurlijk 
oefeningen 
-2x instructie gemeentelijke informatiemanagers 
-2x instructie copi informatiemanagers 
-4x instructie rot informatiemanagers 

Netcentrisch werken 
-60x training gemeentelijke informatiemanagers 
-de sectie info R O T is 11x ingezet bij de bestuurlijk 
oefeningen 
-2x instructie gemeentelijke informatiemanagers 
-2x instructie copi informatiemanagers 
-4x instructie rot informatiemanagers 

Ontwikkelingen oefenen en training multidisciplinair: 

Bestuurliik oefeningen 
In 2011 zullen 2 RBT-oefeningen worden georganiseerd, met nadruk op de veranderingen als gevolg van de 
inwerkingtreding Wet veiligheidsregio's. 
In 2011 zal bij het bestuurlijk oefenen extra aandacht zijn voor de ontwikkelingen vanuit de wet veiligheidsregio's 
en het in 2011 vast te stellen regionaal crisisplan. Nadruk van de oefeningen ligt (naast het netcentrisch werken 
en voorlichting) bij het verder verbeteren van de kwaliteit van de gemeentelijk management teams (c.q. conform 
wet Vregio het team bevolkingszorg) en daarbij de aansturing van de gemeentelijke processen. Binnen de 
bestuurlijke oefeningen zal -waar mogelijk- voor het beleidsteam een programma op maat worden samengesteld 
met meer ruimte voor scenariodenken en scenario-ontwikkeling. 

R O T oefeningen 
In 2011 zal bij de ROT-oefeningen naast het beoordelen op teamcompetenties, meer nadruk gelegd worden op 
scenariodenken c.q. scenario-ontwikkeling binnen de oefeningen. Bij de scenariokeuze wordt rekening gehouden 
dat alle crisispartners periodiek bij de ROT-oefeningen betrokken worden. 

COPI oefeningen 
Om de leereffecten te vergroten zal ieder CoPI in 2011 per dagdeel twee oefeningen achter elkaar draaien. 
Hierdoor kunnen ervaringen uit de eerdere oefening direct toegepast worden in de volgende oefening. Het aantal 
oefeningen wordt dus verdubbeld (totaal 20). 

Multidisciplinaire pelotonsoefeningen 
Dit jaar zullen 4 multidisciplinaire grootschalige pelotonsoefeningen met 2 of meerdere pelotons worden 
gehouden, waarbij de ontruiming van een campingterrein (na brand) centraal zal staan. 

C a C o oefeningen 
Een belangrijke taak voor de C a C o is het verspreiden van informatie met name in het eerste half uur. Het 
opstellen van een "meldkamerbeeld" is daar een belangrijk onderdeel bij. Om deze vaardigheid te trainen wordt 
gebruik gemaakt van het "e-learning" concept. 

V R oefeningen 
In 2010 zijn twee V R oefeningen achter elkaar met hetzelfde multidisciplinaire team gedraaid. Het draaien van 
twee oefeningen achter elkaar met na de eerste oefening een goede evaluatie moet bijdragen aan het effectiever 
oefenen van de OvD's. De leerpunten uit de eerste oefening kunnen dan meteen toegepast worden in de tweede 
oefening. 
Gebleken is dat de uitgevoerde aanpak inderdaad werkt en dat de OvD's de leerpunten meteen toepassen. Voor 
2011 wordt dezelfde aanpak gekozen met een aantal aanpassingen, zijnde; 
de leider CoPI zal meer betrokken worden bij de oefening als oefenstaf. Hiermee kan een vast stramien worden 
afgesproken en krijgen alle OvD's dezelfde kwaliteit in het tegenspel. Gebleken is dat de leiders CoPI te weinig 
tegenspel kregen waardoor de rol kwalitatief onvoldoende inhoud gegeven kan worden. 
Tevens zal het multidisciplinaire proces apart geëvalueerd worden door een evaluator die alleen dit proces zal 
beschouwen en terugkoppelen naar de deelnemers. Gebleken is dat het observeren en evalueren van het 
monodisciplinaire proces en tegelijkertijd het multidisciplinaire proces onvoldoende mogelijk is. 

Gemeentelijke alarmeringsoefeningen 
In 2010 is een vernieuwde versie van de communicator in gebruik genomen worden, hiermee wordt in 2011 door 
de gemeenten geoefend 

Netcentrisch werken: 
De afgelopen jaren is het netcentrisch werken in alle teams in Gelderland Midden geïmplementeerd. Ook in 2011 
zal het netcentrisch werken als rode draad door alle multidisciplinaire oefeningen lopen. 
Alle informatiemanagers (ROT, CoPI , gemeentelijk) zullen minimaal 2x worden bijgeschoold in 2011. 

Keten-oefening grip 4: 
Conform opzet Algehele Doorlichting Rampenbestrijding (ADR) van de IOOV zal een ketenoefening op grip 4-
niveau worden gehouden, bijvoorkeur in combinatie met de CEPNIC-oefening van Defensie. 
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C E P N I C staat voor Combined Endeavour Purple Nectar en C P concept (IC). De oefening richt zich binnen 
Nederland op het testen van connectiviteit en interoperabiliteit van joint Command and Control van de krijgsmacht 
onderdelen. C E P N I C staat ook in het teken van samenwerking met partners in de O O V sector. 

Natvir-oefening 
In 2011 zullen 2 Natvir-oefeningen (Nationale verbindingstest inzake rampenbestrijding) worden gehouden, 
waarbij zowel telefoon- als dataverbindingen tussen de crisispartners getest worden. 

B. Ongevalbestrijding gevaarlijke stoffen en Waarschuwings - en Verkenningsdienst 
Planning 2010 Gerealiseerd in 2010 + toelichting 
Ongevalsbestrijding gevaarlijke stoffen 
3 oefeningen R O G S / A G S West en 3 oefeningen 
R O G S / A G S Oost en een gezamenlijke oefening 

3 oefeningen R O G S / A G S West en 3 oefeningen 
R O G S / A G S Oost 
waarvan 1 gezamenlijk. 
3 oefeningen zijn bij bedrijven gehouden (Kruidvat, 
Tanatex en Denka) en bijscholing R O G S e n en A G S e n 
door Eutecticum. 
De gezamenlijke oefening is gehouden in het najaar van 
2010. Het programma van 2011 is door besproken en de 
O G S procedures zijn behandeld 

Uit evaluaties van de O G S team oefeningen is 
gebleken dat een andere aanpak gewenst is. Voor 
het oefenen van de gaspakken en de ontsmetting zal 
nauwe aansluiting gezocht worden bij lokale 
oefeningen. In ieder geval 5 oefenmomenten per 
jaar. 1 oefening per gaspaksteunpunt wordt bezocht 
door een inhoudelijk deskundige van de regio. 

O G S team oefeningen zijn niet gehouden, er is gekozen 
om een inventarisatie te houden bij de korpsen die 
gaspakken en/of ontsmetting hebben. Dit om beter te 
weten welke oefeningen gedaan worden in het korps zelf 
naast de regionale oefeningen. Tevens komt aan bod hoe 
één en ander geborgd is binnen de lokale korpsen. Eén 
en ander in het kader van het verbeteren van de 
regierol van de regio op het geoefend houden van dit 
specialisme. Dit naar aanleiding van het rapport van de 
Inspectie Openbare Orde en Veiligheid aangaande het 
brandweeroptreden bij ongevallen met gevaarlijke stoffen. 
Tevens is in 2010 een bezuinigingsslag gemaakt en zijn 
er twee gaspakeenheden overgebleven (Arnhem en Ede) 

Voor de ontsmettingsoefeningen zal ook aansluiting 
worden gezocht bij de lokale oefeningen van 
Arnhem en Ede. In ieder geval 1 oefenmoment per 
ontsmettingssteunpunt zal bezocht worden. 

Ontsmettingsoefeningen zijn niet gehouden, er is 
gekozen om een inventarisatie te houden bij de korpsen 
die gaspakken en/of ontsmetting hebben. Dit om beter te 
weten welke oefeningen gedaan worden in het korps zelf 
naast de regionale oefeningen. Tevens komt aan bod hoe 
één en ander geborgd is binnen de lokale korpsen, in het 
kader van het verbeteren van de regierol van de regio op 
het geoefend houden van dit specialisme. Dit naar 
aanleiding van het rapport van de Inspectie Openbare 
Orde en Veiligheid aangaande het brandweeroptreden bij 
ongevallen met gevaarlijke stoffen. 

2 grootschalige gaspakoefeningen (OGS peloton) Er is één grootschalige gaspakoefening (OGS peloton) 
uitgevoerd. Door de opheffing van 3 gaspakeenheden is 
één oefening niet door gegaan. 

3 O G S bijscholing voor centralisten Er zijn 4 O G S oefeningen gehouden voor centralisten met 
als onderwerpen Eagle, naslagwerken, scenario's, 
nieuwe etikettering en veranderingen in O G S procedures. 

Beheer van de O G S container zal doorgezet worden 
in 2011. 

In de procedure Handboek O G S is de inzet van de O G S 
container opgenomen. Deze procedure is in 2010 
geïmplementeerd. 
Beheer uitrusting deco-container geen bijzonderheden. 

Planning 2010 Realisatie 2010 
Waarschuwings & Verkenningsdienst 
4 meetplanleider oefeningen 3 meetplanleider oefeningen hebben plaats gevonden, 

waarvan 1 gezamenlijk met de CvD's bij Omroep 
Gelderland. 1 oefening heeft niet plaats gevonden 
vanwege te weinig deelname. 

5 Theorie NO-play meetploegen 4 theorie bijeenkomsten gegeven door No-Play waarbij 
alle 10 meetploegen zijn geoefend. 
Door een bezuiningsslag in 2010 zijn van de 10 
meetploegen nog 5 meetploegen overgebleven. 
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5 praktijk oefening meetploegen Er zijn geen praktijkoefeningen uitgevoerd vanwege 
onduidelijkheid over welke meetploegen na de 
bezuinigingen blijven bestaan. 

Beheer sirenenetwerk Er zijn een aantal verplaatsingen gerealiseerd verder 
geen bijzonderheden. 

Beheer meetploegen Het aantal meetploegen is teruggegaan van 10 naar 5 
meetploegen in het kader van bezuinigingen. De 
meetkoffers van de bezuinigde meetploegen worden 
ingeleverd. De gaspakeenheden van Ede en Arnhem 
worden uitgerust met een kleine meetkoffer om 
bronmetingen te kunnen doen. 

Ontwikkelingen 
Ongevalsbestriidinq gevaarlijke stoffen: 
In het kader van de bezuinigingen zijn er drie gaspakeenheden (Rijnwaarden, Barneveld en Overbetuwe) opgeheven en 
zijn er nog twee gaspakeenheden (Arnhem en Ede) operationeel. Ook het aantal meetploegen is teruggebracht van tien 
naar vijf (Hoevelaken, Voorthuizen, Velp, Zevenaar en Oosterhout) 
Uit de inventarisatie van gaspak en ontsmettingsoefeningen is gebleken dat een andere aanpak gewenst is. Voor het 
oefenen van de gaspakken en de ontsmetting zal daarom nauwe aansluiting gezocht worden bij lokale oefeningen om de 
geoefendheid van de basisvaardigheden te monitoren. Hierdoor wordt inzicht verkregen en kan beter ingespeeld worden op 
eisen en wensen mbt het oefenen. Tevens wordt er een werkgroep opgericht die zich bezig gaat houden met het verder 
harmoniseren van de aanpak van oefeningen, de uitrusting en het inspelen op wensen. 

R O G S / A G S oefeningen 
In de regio zijn diverse risicobronnen (zoals B R Z O bedrijven,) aanwezig waarop de OGS-organisat ie zich moet prepareren. 
Afhankelijk van de grootte van het risico en de complexiteit van het bedrijf is de frequentie van het oefenen van dat bedrijf 
hoger of lager. De frequentie kan variëren van 1 keer per jaar tot 1 keer in de 5 jaar. 
Aantal oefenmomenten per jaar is 6 a 7 dagdelen per functionaris. 

C. Informatievoorziening 
Planning 2010 Realisatie 2010 
Rampbestrijdingsplannen 

Ondertekenen en verspreiden van de 4 
rampbestrijdingsplannen + kaarten voor de V R -
plichtige bedrijven. 

- jaarlijkse update check op deze plannen 

De kaarten zijn af en liggen nu ter inzage. Bij gemeente en 
korps. Volledig gereed in 2011. 

rampbestrijdingskaarten voor P B Z O plichtige 
bedrijven 
- Ondertekenen en verspreiden van de 4 
opgestelde rampbestrijdingskaarten 
- overige 4 kaarten maken, vaststellen en 
verspreiden eerste helft 2010 

- jaarlijkse update check op deze plannen 

3 kaarten zijn gereed en opgestuurd ter inzage. 
1 plan in concept gereed. 
Andere plannen moet nog gemaakt worden. Van een aantal 
P B Z O bedrijven ontbreken scenario's. Deze moeten door 
R G O worden opgesteld. In totaal zijn dit er 4. 

Minimaal 3 draaiboeken , worden er mogelijk 
meer in overleg met G H O R . 
- jaarlijkse update check op de spoorplannen Check uitgevoerd, geen bijzonderheden 
- jaarlijkse update check op het plan voor de 
Betuweroute 

Check uitgevoerd, plannen zijn geüpdate. 

M C P natuurbrand 
- detaillering evacuatiedeel van het M C P 
natuurbrand 
-jaarli jkse update check op het M C P 
natuurbrand 
4 LPG-plannen 
- jaarlijkse update check op de plannen 
-11 concept-rampbestrijdingskaarten kaarten 
vaststellen in voorjaar 2010 
- van de 29 rampbestrijdingskaarten L P G die 
nog actualiseert moeten worden, worden er 5 in 

11 plannen af. Groot deel ligt nog ter inzage sommige 
goedgekeurd. 
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het voorjaar 2010 geactualiseerd en 10 in het 
najaar. De overige 14 worden doorgeschoven 
naar 2011 
- jaarlijkse update check op de 
plannen 
Ammoniak plan 
jaarlijkse update check 
Deelplan uitval nutsvoorzieningen stroomuitval 
- jaarlijkse update check op de plannen 
- bijlagen worden herzien 

Plan is herzien en vastgesteld. Bijlagen worden nog herzien 

Alle plannen vastleggen als een procedure 
conform procedure 700. 

Nog niet alle plannen en procedures zijn vastgelegd conform 
procedure 700. 
Wordt als apart project uitgevoerd in 2011 

Calamiteitenplan Gelderse Rivieren 
Vaststellen en implementeren plan 

Incidentbestrijdingsplan Vaarwegen Oost Nederland is 
vastgesteld door de besturen van de 3 veiligheidsregio's. 
Implementatie is voorbereid. 

CMS 
Uitrol en start Eerste aanzet is gemaakt. Project is tijdelijk gestopt ivm 

prioriteitstelling. 
Analyseren en actualiseren van beschikbare 
geodata 

Quick win tbv actualisatie in nieuwe release Eagle. 

Ontwikkeling L C M S 2.0 Geparticipeerd in ontwikkeling L C M S . 
Speerpunten informatie voorziening Wensenlijst is geïnventariseerd en opgesteld. De notitie is 

vastgesteld in het R C O en implementatie is gestart. 
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Cluster Oefenen & Opleiden Brandweer 
Doelstelling 
Het voorbereiden van de brandweer op: 

• Het optreden in rampsituaties en bij zware ongevallen. 
• Multidisciplinair optreden. 
• Het voorbereiden van bevelvoerenden bij de brandweer op dagelijks en specialistisch optreden. 

Activiteiten 
Oefenen en training mono 

• Duiken, ontwikkeling en oefenen met lokale korpsen 
• Natuurbrand, bijscholing, trainingen en realistisch oefenen brandweer en de samenwerking met natuurbeheerders 
• Pelotonsoptreden 
• V R training OvD en bevelvoerenden 
• R O B O , bijscholing en oefenen van bevelvoerders en officieren 
• Evalueren (mono) van grootschalig brandweer optreden 

Opleiden 
• Samenwerking B O G O , opleidingen manschap, specialisatie en bevelvoerder 
• Traject en leerwerkplekbegeleiding van cursisten van de NIFV 
• Leeragentschap, borging opname nieuwe ontwikkelingen en ervaringen in les/ leerplannen en oefeningen 

Wettelijk kader 
• Wet Rampen en Zware Ongevallen 
• Brandweerwet 1985 
• Besluit brandweerpersoneel 
• Leidraad Oefenen 
» Wet op de Veiligheidsregio's 

Financiën 
Cluster Oefenen en Opleiden Jaarrekening 

2.010 
Begrot ing 

2 0 1 0 
Jaa r reken ing 

2 0 0 9 
(A) (E) (C) 

To taa l kos ten 
To taa l O p b r e n g s t e n 

940.712 
964.296 

1.027.883 
1.028.045 

1.031.710 
1.048.100 

Resu l taa t uit g e w o n e bedr i j fsvoer ing 23.584 V 161 V 16.389 V 

Incidentele baten en lasten 
Financië le baten en lasten 

0 
161 

0 
161 

0 
2 1 0 

Resu l taa t 23.423 V 0 V 16.179 V 

[pe r inwoner 1,05 1,05 1,04 

Oefenen en training mono 
Planning 2010 Realisatie 2010 
Duiken 
Duikinzetoefening in samenwerking met een aantal korpsen 
uit de regio 
• Per drie jaar 1 x geoefend met iedere post binnen de 

regio. Vierdejaar regionale themabijeenkomsten 

Duiken 
• 5 themabijeenkomsten 
• 2 praktijkoefeningen 

Natuurbrand 
1 praktijkdag 

2 theorie avonden bevelvoerders, flc.cdt en stf.fct 

4 bijscholingen flc.cdt en stf.fct, CvD 

Natuurbrand 
1. 2x Geannuleerd als gevolg van weer => 

0% 
Te nat om heide af te branden 
2. 2x uitgevoerd 
bevelvoerders: 55 van de 133 geweest => 
4 1 % 
Flankcdt: 17 van de 22 geweest => 77% 

> 2 x themabijeenkomst, bijscholing voor 
staffunctionarissen en flankcommandant. 

> 2 geannuleerd i.v.m. te weinig aanmeldingen 

94 



2 bijscholing agrariërs, natuurbeheerder 

4 natuurbrandoefeningen 

1 keer interregionaal met V N O G 

(overige samengevoegd) 
flankcdt: 16 van de 22 => 73% 
Staffunctionaris: 8 van de 9 => 89% 
CvD: 3 van de 9 => 33% 

> 2x uitgevoerd; 
Agrariërs: 9 van de 23 => 39% 
Natuurbeheerders: 9 van de 24 => 38% 

> Veld oefening: 4 x inclusief liaisons defensie, 
en natuurbeheerder 

Ongeveer 350 personen geoefend 

> 1 vervallen i.v.m. beschikbaarheid V N O G op 
afgestemde data 

Gezien de matige opkomst bij een deel van de 
bovengenoemde oefeningen is binnen het R C O 
afgestemd dat er in 2011 meer toegezien wordt op 
deelname aan bovenstaande oefeningen. 

R O B O 
Gezamenlijke bijscholing bevelvoerders en officieren. 
Centralisten volgen sinds 2010 de R O B O bijscholing om 
praktijkkennis op te doen. 

> 36 x dagsessie (3 blokken) 

> 24 x avondsessie (1 blok) 

R O B O 

> Dagsessie: 34 x 3 blokken] 
2 x afgelast i.v.m. te weinig aanmeldingen 

> Avondsessie: 24 
Totaal dag+avondsessies: 
Bevelvoerders: 73% 
O v D : 6 2 % 

> 13 centralisten (die het programma niet vanuit 
hun functie als bevelvoerder volgen) 

Realistisch oefenen 
o Zweden: 5 oefenweken 
o Nederland: 7 oefendagen 

Realistisch oefenen 
> 5 x afgerond 
> 7 x afgerond 

Virtueel oefenen oelotonsinzet 
> 64 oefenmomenten 

Virtueel oefenen 
> 26 x uitgevoerd 
> 38 x geannuleerd i.v.m. te weinig 

inschrijvingen 
Bevelvoerder: 73 van de 167 plaatsen 
ingevuld => 44% 
OvD 16 van de 33 plaatsen ingevuld => 48% 

Op verzoek van de korpsen faciliteert de regio 
bovenstaande oefening. Deelnemers kunnen aan 
hun oefenverplichting voldoen door de oefening 
als VR-oefening via de regio te volgen of om deze 
binnen het korps te volgen. Gegevens van 
deelnemers die de oefening binnen het korps 
volgen zijn niet meegenomen in deze evaluatie. 
Om de oefening doorgang te laten vinden moeten 
minimaal 6 van de 10 plaatsen zijn ingeschreven. 
In de praktijk blijkt dit nog als eens een uitdaging 
te zijn. 

Biischolinq qrootschaliq ODtreden 
> 4 bijscholingsmomenten voor OvD en CvD > 3x doorgegaan 

> 1 x geannuleerd wegens te weinig 
inschrijvingen 
OvD: 29 van de 50 => 58% 
CvD: 8 van de 9 => 89% 

Opleiden 
Planning 2010 Realisatie 2010 
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Geplande NIFV opleidinqen 
a. 1 x docent 
b. 3 x Specialist Opleiden en Oefenen 
c. 1 x Hoofdofficier van dienst 
d. 1x Specialist Brandpreventie 
e. 1x Adviseur Beleid en bestuur 
f. 1x voltijdstudent NIFV 

Afrondinq NIFV opleidinqen 
g. Leergang docent; opleiding loopt, 
h. Leergang S O O ; 2 personen volgen 

opleiding, 1 persoon heeft vrijstelling 
gekregen 

> Leergang H O V D ; opleiding loopt 
> Leergang S B P ; opleiding loopt 
> Leergang A B B ; opleiding niet gestart in 2010 

i. v.m. te weinig aanmeldingen 
> Student voltijdopleiding heeft opleiding 

afgerond 
> € 9.000,- vergoeding vanuit NIFV (BZK) voor 

begeleiding voltijdstudent NIFV 
B O G O . seizoen 2009-2010 B O G O opleidinqen, seizoen 2009-2010 
o Manschappen Afqeronde opleidinqen: 
o Brandwacht 1 e klas o Leergang manschap A 
o Hoofdbrandwacht Kerntaak 1 brand 33 
o Onderbrandmeester Kerntaak 2 T H V 41 
o Brandmeester Kerntaak 3 OGSAA/O 26 
o Brandweerchauffeur O Instructeur 10 
o Brandwacht A O Brandweerchauffeur theorie 14 
o Brandwacht B O Pompbediener 22 
o Bevelvoerder nieuwe stijl O Hoofdbrandwacht preventie 17 

O Hoofdbrandwacht WvD 9 
O O B M gevaarlijke stoffen 13 
O O B M repressie 10 
O O B M materieel 11 
O B M opleiden, oefenen en voorl. 3 
O Bm technische dienst 6 
O B M repressie 16 
Lopende opleidinqen: 
o Leergang manschap A 
Kerntaak 1 brand 12 
Kerntaak 2 T H V 32 
Kerntaak 3 O G S / W O 24 
O Bevelvoerder 14 
O Brandweerchauffeur licht 1 
O Brandweerchauffeur Zwaar 22 

Nieuwe ontwikkelingen 

Prestatie indicator Norm 2010 
In ontwikkeling 

Ontwikkelingen 
Met de Wet op de veiligheidsregio's zijn er landelijke functies vastgesteld met daaraan gekoppeld kwalificatiedossiers. Hierin 
is vastgesteld welke opleidingen iemand afgerond dient te hebben om aan de functie eisen te voldoen. Regionaal worden nu 
en in de komende jaren mensen opgeleid om aan de gestelde functie eisen te voldoen. Vanuit het ministerie is voor de 
opleidingen in de categorie "brandweermanagement" jaarlijks per regio voor 2010 en 2011 een subsidie van €120.000 voor 
beschikbaar. Kosten voor overige opleidingen vallen onder de reguliere subsidies. 

Met de invoeringen van de wet op de veiligheidsregio's verandert ook de visie van het opleiden en oefenen binnen de 
brandweerorganisatie. Binnen V G G M is een visiedocument opgesteld hoe het opleidings en oefenbeleid afgestemd kan 
worden op de nieuwe landelijke lijn. Het streven is dat het project eind 2011 is afgerond. 
Het beleidsplan gaat over opleidings-, oefen- en bijscholingsmomenten en de verantwoordelijkheid van lokale korpsen, de 
regio en de B O G O hierin en de positionering van het "leeragentschap" binnen deze organisatie. Het opleidingstraject voldoet 
reeds aan de vernieuwde landelijke zienswijze. Begin 2010 is er een projectgroep gestart om dit visie document op te stellen 
en eind 2010 is er extra capaciteit beschikbaar gekomen. De visie wordt in 2011 verder uitgewerkt waarna deze in de regio 
wordt geïmplementeerd. 

In 2011 loopt de vier jarige oefencyclus "realistisch oefenen buitenland" af. Voor 2012 zullen nieuwe doelstellingen gesteld 
worden die vertaald worden naar een nieuw realistisch oefenprogramma. Afhankelijk van de gestelde doelen, financiële 
mogelijkheden zullen noodzaak, wensen en mogelijkheden op elkaar worden afgestemd. 
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Cluster Verbindingen en Meldkamer 
Het productcluster omvat de brandweeralarmcentrale als onderdeel van de gemeenschappeli jke meldkamer en 
de coördinatie van de gemeenschappelijke meldkamer. 

Doelstelling 
Het adequaat afhandelen van meldingen en uitvoeren van alarmeringen. 
Het adequaat functioneren als informatiecentrum. 
Activiteiten 

in ontvangstname van meldingen 
verwerking van de melding 
alarmering van eenheden 
afstemming met partners en derden 
coördinatie bijzondere en grootschalige incidenten 
administratie van de melding 
de taak als informatiecentrum 
aanleveren van managementinformatie 

Wettelijk kader 
Brandweerwet 1985 
Wet kwaliteitsbevordering rampenbestrijding 
Beleid B Z K inzake veiligheidsregio's. 
Referentiekader voor de Gemeenschappeli jke Meldkamer (ministerie B Z K en VWS) . 
Melding en Opschaling: informatie en communicatie bij acute rampen (BZK). 

Financiën 
Cluster meldkamer & verbindingen Jaarrekening 

2.010 
Begrot ing 

2010 
Jaar reken ing 

2009 
(A) (E) (C) 

Totaa l kosten 
Totaal Opbrengs ten 

2.515.027 
1.892.018 

2.430.064 
1.860.388 

2.320.875 
1.735.436 

Resul taat uit gewone bedri j fsvoering 623.009 N 569.676 N 585.439 N 

Incidentele baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

0 
826 

-42.522 
1.772 

-8.378 
1.035 

Resul taat 623.835 N 528.926 N 578.096 N 

per inwoner 

Productie 2010 

Q1&Q 
totaal 

Onde 
rdeel 
cijfer 

s 

Afkomstig uit 

Totaal door de R A C behandelde 
incidenten 

11637 

Totaal door de R A C gealarmeerde 
meldingen 

5994 

Aantal uitrukken door korpsen 5308 

ONDERSTAANDE GEGEVENS ZIJN 
ONDERDEEL VAN DE PRODUCTIE 

Aantal F R B / M O B 763 568 Inzet F R B / M O B 

141 Ass . huv, ambulance, prio: 1 
54 Til assistentie Ambulance 

O M S 
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O M S meldingen 3479 Totaal aantal O M S meldingen. 
O M S afgevangen 1629 Afgevangen binnen 1 minuut beltijd. 

O M S gealarmeerd 1850 Alarmering van het brandweerkorps na 1 minuut 
beltijd. 

O M S de-alarmering 441 
De-alarmering brandweerkorps omdat na 1 
minuut beltijd en voor het uitrukken wordt 
doorgegeven dat er niets aan de hand is. 

O M S uitgerukt 1409 Voertuigen rukken uit met PRIO 1 (spoed) naar 
O M S object. 

O M S terugroepen na uitruk 344 
Teruggeroepen na uitruk omdat de O M S klant 
aangeeft dat er niets aan de hand is voordat het 
voertuig ter plaatse is. 

O M S ter plaatse 1065 Brandweervoertuig ter plaatse bij het O M S 
object. 

P A C meldingen 111 
Totaal aantal automatische meldingen 
binnengekomen via een Particuliere Alarm 
Centrale (PAC) 

P A C uitgerukt 97 Voertuigen rukken met PRIO 1 (spoed) uit naar 
de P A C melding. 

Prestatie indicator Norm 2010 
In ontwikkeling 

Ontwikkelingen 
Leidend voor de komende jaren zijn de aanbevelingen van de Inspectie Openbare Orde & Veiligheid en 
het voldoen aan het gestelde in de basisvereisten crisisbeheersing/ de Wet Veiligheidsregio's. 

Ontwikkelingen/beleidsthema's 

Beleidsmatige thema's 

Van regelqericht naar risicogericht: brandpreventie zal zich moeten ontwikkelen naar het leveren van 
producten en adviezen waarmee het maatschappelijke rendement verder wordt verhoogd. Daarbij zal de 
brandweer ook meer 'n regisserende rol op zich moeten nemen zodat partners in de veiligheidsketen beter 
hun eigen verantwoordelijkheid kunnen invullen. Het project Geen Nood bij Brand is hier een voorbeeld van, 
dat gevolgd zou kunnen worden door invulling te kunnen geven met projecten op het gebied van Community 
safety, Brandveilige wijk of Veilig leven. 

Regionaal project Geen Nood bij Brand! Veiligheid in de zorg: pilot is gereed, producten zijn opgeleverd. 
Uitrol in de regio is gestart; 7 zorginstellingen in Arnhem nemen deel. 

Maatlat bouwplanadvies: is opgesteld, vastgesteld en gecommuniceerd. Hiermee wordt de samenwerking 
tussen preventie van de lokale brandweer en regionale brandweer verder vergroot. 

Handreiking brandveiligheid bestaande bouw: is afgerond, gecommuniceerd en wordt gebruikt bij de 
gemeentelijk korpsen. Met de handreiking wordt aangegeven binnen welke kaders kan worden geopereerd 
en op welke wijze invulling kan worden gegeven aan de gemeentelijke beleidsvrijheid om een verantwoord 
en aanvaardbaar brandveiligheidsniveau voor bestaande bouw te realiseren. 

B R Z O : verdere uitvoering aan samenwerkingsovereenkomst maatlatregio Gelderland. 3x 
afstemmingsoverleg met inspecteurs V N O G en R B G Z . Deelname van regio Twente aan overleggen van 
maatlatregio Gelderland. Verkennende vergadering gehad met regio's IJsselland, Utrecht, Flevoland, 
Twente en Gelderland om brandweer B R Z O regio Oost vorm te gaan geven. Streven naar intentieverklaring 
begin 2010. Nulmeting t.a.v. uitvoering BRZO-taken is uitgevoerd. In 2010 wordt een verbeterplan 
opgesteld. 

Risicocommunicatie: beleidsplan is goedgekeurd door het R C H . Uitvoeringsplannen voor L P G , transport en 
hoogwater zijn uitgewerkt. Basis voor een website is uitgewerkt en gaat begin 2010 in de lucht. Aan 
computerspel voor jongeren is begonnen, eerste spel wordt begin 2010 opgeleverd. Deelname aan landelijk 
expertteam zelfredzaamheid, dat brandweerregio's adviseert bij de uitvoering van risicocommunicatie. 

Risicoprofiel: het concept risicoprofiel is opgesteld en ter zienswijze aan de besturen in de regio 
aangeboden. Naar verwachting wordt het medio 2010 door het bestuur van H G M vastgesteld. 
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Wabo: zou in werking treden per 1 januari 201. Dit is uitgesteld. Binnen de regio is een start gemaakt met 
het opleidingstraject Wabo. 

Handhaving: er zijn geen convenanten met gemeenten over handhaving brandveiligheid gesloten. De 
landelijke visie op handhaving brandveiligheid is daartoe nog niet gereed. De komst van regionale 
uitvoeringsorganisaties (inzet 7 uitvoeringsorganisaties, cf. Gelderse Maat) heeft consequenties voor de 
handhaving. Nog niet te voorzien wat deze zullen zijn voor de handhaving brandveiligheid. 

Kwaliteit en arbeidsveiligheid: diverse initiatieven dwingen de brandweer dit jaar tot een extra inspanning op 
het gebied van kwaliteitszorg en zorg voor arbeidsveiligheid. De wet op de Veiligheidsregio's dwingt tot 
ontwikkelen van een visie op multidisciplinaire kwaliteitszorg en het gebruik van indicatoren voor 
prestatiemeting. De Arbo-wet en druk van de Arbeidsinspectie vragen om een betere registratie van 
arbeidsongevallen en gedocumenteerde verbeterplannen. Diverse processen binnen de brandweer moeten 
gaan voldoen aan (onderdelen van) een kwaliteitssysteem, mogelijk nog sterker door regionalisatie. Het is 
verder nodig op de hoogte te blijven van deze ontwikkelingen in andere regio's via informatie uit de 
landelijke NVBR-netwerken Kwaliteit en Arbeidsveiligheid. . 
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Cluster GHOR 
Doelstelling 
De geneeskundige keten in Gelderland Midden werkt als één organisatie goed samen op het moment van een zwaar 
ongeval, ramp of crisis bij het redden van slachtoffers en het verstrekken van geneeskundige hulp en zorg. In 
samenwerking met de rampenbestrijdingspartners (brandweer, politie, gemeente en anderen) zijn alle betrokkenen in de 
geneeskundige keten goed voorbereid en worden rampen en crisissen op een adequate manier beheerst en bestrijdt. 
Structurele oorzaken van onveiligheid worden voorkomen dan wel beperkt. Risico's en de gevolgen van eventuele 
ongevallen worden zo klein mogelijk gehouden. 
Activiteiten 
Risicobeheersing 

• Afspraken met ketenpartners 
• GHOR-adv ies bij evenementen 
• Opname adviezen voor vergunningverlening 
• Actualisatie plannen mono 
• Actualisatie plannen multi 

Incidentbeheersing 
• Continuïteitsplannen 
• Ziekenhuis Rampen Opvang Plan (ZIROP) 
• Geoefendheid 1 e lijns ketenpartners 
• Geoefendheid en opleiding sleutelfunctionarissen G H O R 
• Geoefendheid en opleiding G H O R teams 
• Profcheck S IGMA - medewerkers 
• Beschikbaarheid G H O R - functionarissen 
• Opkomsttijden sleutelfunctionarissen en teams G H O R bij GRIP 
• Logistiek G H O R 

Herstel 
• Evaluatie GHOR-inzetten 
• Multidisciplinaire evaluaties GRIP 

Informatievoorziening 
• Informatiebeleidsplan G H O R 

Kwaliteitsmanagement 
• HKZ certificatieschema 
• Verbeteracties kwaliteit 
• Verbeteracties uit oefeningen 

Wettelijk kader 
Wet Veiligheidsregio + besluiten 
Wet Publieke Gezondheid 
Wet Ambulancezorg 
Wet toelating zorginstellingen 
Kwaliteitswet zorginstellingen 
Wet op bijzondere medische verrichtingen 
Wet op de beroepen in de individuele gezondheidszorg 
Beleid ministerie Veiligheid en justitie 
Beleid ministerie V W S 

Financiën 
Cluster G H O R Jaarrekening 

2.010 
Begrot ing 

2 0 1 0 
Jaa r reken ing 

2 0 0 9 
(A) (E) (C) 

To taa l kos ten 
To taa l O p b r e n g s t e n 

1.595.826 
1.645.563 

1.671.894 
1.652.241 

2 .268 .046 
2 .245 .872 

Resu l taa t uit g e w o n e bedr i j fsvoer ing 49.737 V 19.653 N 22 .174 N 

Incidentele baten e n lasten 
Financië le baten en lasten 

0 
1.862 

-21 .820 
2 .168 

0 
2 .658 

Resu l taa t 47.875 V 1 N 24 .832 N 
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Prestaties 2010 

N p ' Prestatie-indicator ' Toelichting Doel ; 
2010 

Realisatie 
2010 

RISICOBEHEERSING 
1 Afspraken met 

ketenpartners 
Met hoeveel procent van de eerstelijns 
ketenpartners zijn actuele afspraken gemaakt? 

60-70 % 3 6 % 

2 GHOR-adv ies bij 
evenementen 

Bij hoeveel procent van de evenementen, 
aangevraagd door de gemeente, heeft de G H O R 
geadviseerd? 

80-90 % 100% 

3 Adviezen 
vergunningverlening 

Hoeveel procent van de adviezen over 
vergunningverlening voor A. hoog-risico activiteiten 
of objecten B. evenementen is opgevolgd/ 
overgenomen door het bevoegd gezag. 
A. Hoog risico activiteiten of objecten < 90 % nvt 
B. Evenementen > 80 % 6 7 % 

4 Actualisatie plannen 
mono 

Hoeveel procent van de G H O R mono plannen zijn 
beschikbaar en actueel? 

> 90 % 70 % 

5 Actualisatie plannen 
multi 

Hoeveel procent van de wettelijk verplichte plannen 
zijn binnen de daarvoor gestelde normtijd 
geactualiseerd? 

> 90 % 1 0 0 % 

INCIDENTBEHEERSING 
6 Continuïteitsplannen Aan hoeveel procent van de zorginstellingen is 

geadviseerd in het kader van de beschikking over 
een actueel continuïteitsplan? 

> 95 % 7 0 % 

7 Zirop Hoeveel procent van de ziekenhuizen in de regio 
beschikt over een actueel en geoefend Ziekenhuis 
Rampen Opvangplan (ZIROP)? 

1 0 0 % 1 0 0 % 

8 Geoefendheid 
ketenpartners 

Hoeveel procent van de eerstelijns ketenpartners 
dat een convenant heeft, is beoefend zoals 
afgesproken in het convenant? 

80- 90 % 33,3 % 

9 Geoefendheid en 
opleiding 
Sleutelfunctionarissen 

Hoeveel procent van de sleutelfunctionarissen is 
opgeleid en geoefend conform de hiervoor gestelde 
eisen in het jaarplan G H O R O T O ? 
A. Directeur G H O R Alle Alle 
B. H S - G H O R Alle Alle 
C. OvD-G/ CvD-g 1 niet 1 niet 
D. C G V / A C G V 1 niet > 1 niet 
E. H G N J 1 niet > 1 niet 
F. H A C 1 niet Alle 
G . G A G S Alle Alle 
H. Leider kernteam P S H O R Alle > 1 niet 
I. Leider Opvangteam P S H O R Alle > 1 niet 
J . Administratief mdw sectie Alle Alle 

10 Geoefendheid en 
opleiding G H O R - teams 

Hoeveel procent van de GHOR- teams is opgeleid 
en geoefend conform de hiervoor gestelde eisen in 
het jaarplan G H O R O T O ? 

Alle Alle 

11 Profcheck S IGMA Hoeveel procent van de aangestelde S IGMA-
medewerkers heeft de jaarlijkse bekwaamheidstest 
(profcheck) met positief gevolg afgelegd? 

> 90 % 97,5 % 

12 Beschikbaarheid 
GHOR-functionarissen 
bij GRIP 

Hoeveel procent van de GHOR-functionarissen was 
na alarmering binnen de afgesproken tijd 
beschikbaar voor (telefonisch) overleg? 

Alle Alle 

13 Opkomsttijden 
sleutelfunctionarissen 
en teams bij GRIP 

Bij hoeveel procent van de GRIP-incidenten waren 
de sleutelfunctionarissen en teams binnen de 
daarvoor gestelde tijden na alarmering aanwezig? 

Alle Alle 

14 Logistiek G H O R Is het rampenbestrijdingsmateriaal beschikbaar, up-
to-date en conform landelijke richtlijnen? 

ja ja 

HERSTEL 
15 Evaluaties G H O R -

inzetten 
Hoeveel procent van de GHOR-inzetten is binnen 
de G H O R geëvalueerd? 

80- 90 % 1 0 0 % 

16 Multidisciplinaire 
evaluaties GRIP 

Hoeveel procent van de G R I P - incidenten is in 
multidisciplinair verband geëvalueerd? 

> 90 % 1 0 0 % 

INFORMATIEVOORZIENING 
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17 Informatiebeleidsplan 
G H O R 

Is een informatiebeleidsplan G H O R beschikbaar? In ontw. In ontw. 

KWALITEITSMANAGEMENT 
18 HKZ-certif icatieschema Beschikt de G H O R over het HKZ-

certificatieschema? 
J a J a 

19 Verbeteracties kwaliteit Hoeveel procent van de verbeteracties uit interne 
audits (incl. KTO en MTO) is gerealiseerd? 

> 90 % 100 % 

20 Verbeteracties uit 
oefeningen 

Hoeveel procent van de verbeteracties uit 
oefeningen is gerealiseerd? 

80- 90 % 8 0 % 

Toelichting afwijkingen 
• Het formaliseren van afspraken met ketenpartners in convenanten zijn intensieve en langdurige trajecten. 

Planning zal ruimer worden ingezet. 
• De advisering door de G H O R bij publieksevenementen laat een verbetering zien. Verdere doorontwikkeling van 

de multidisciplinaire advisering bij evenementen vindt plaats in een projectgroep. 
• De beschikbaarheid van continuïteitsplannen bij ketenpartners is nog niet geheel inzichtelijk voor het bureau. 
• De ketenpartner R A V loopt conform planning OTO. De oefening van overige ketenpartners zal verder vorm 

gegeven moeten worden (hangt veel ook af van het sluiten van de convenanten). 
• Een deel van de geformuleerde doelstellingen voor OTO zijn niet haalbaar. Onder andere door: - extra 

investering in opleidingen in plaats van oefening, - niet beschikbaar zijn van opleidingen. 
• Aandachtspunt is het verbeteren van de registratiesystemen voor reactie-, opkomsttijden en inzetverslagen. 
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Cluster Jeugdgezondheidszorg 
Doelstelling 
a. Het bewaken, beschermen en bevorderen van de gezondheid van jeugdigen, opdat ieder individu een optimaal niveau 

van individueel en maatschappelijk functioneren kan bereiken. Hierbij is extra aandacht voor de ondersteuning van 
risicokinderen en hun ouders bij het opgroeien en opvoeden. 

b. Optimaliseren van het bereik van de jeugdgezondheidszorg. 
c. Bijdragen aan en coördineren van netwerken van hulpverleningsinstellingen, opdat hulp aan jeugdigen zo licht mogelijk 

en zo snel mogelijk georganiseerd kan worden. 
d. Uitvoeren Rijksvaccinatieprogramma 
Activiteiten _ _ _ _ _ _ 
• Overdracht dossier 0-4 jarigen: in het kader van de integrale J G Z worden de dossiers van 4 jarigen overgedragen aan 

H G M volgens een vastgesteld protocol. 
• Triage: uitvoeren van triage / sociaal medisch onderzoek naar groei en ontwikkeling van kinderen op wettelijk 

vastgestelde leeftijden (5/6, 10/11 en 13/14 jarige leeftijd). Naar aanleiding van het resultaat hiervan kan advies worden 
uitgebracht aan ouders en/of school en kan doorverwijzing plaatsvinden naar het spreekuur van arts of verpleegkundige. 

• Uitvoeren van spreekuren door jeugdarts of verpleegkundige als vervolg op de triage en naar aanleiding van vragen van 
ouders, school en ketenpartners. Deze opeenvolgende contactmomenten zijn gericht op het tijdig signaleren van risico's 
en het adviseren en ondersteunen van ouders om problematiek te voorkomen en hen zonodig toe te leiden naar de 
juiste zorg. 

• Deelname aan multidisciplinair overleg met externe instellingen op het gebied van welzijn (schoolmaatschappelijk werk), 
zorg (JGZ 0-4, Bureau Jeugdzorg), veiligheid (politie) en leerplicht (gemeente). 

• Vaccineren van kinderen conform Rijksvaccinatieprogramma. 
• Advisering en begeleiding hygiëne en veiligheid scholen. 

Cijfers 2010 Realisatie 2010 

Overdracht dossier 0-4 jarigen 8.000 dossiers 
Triage 5/6 jarigen 8.514 oproepen 
Triage 10/11 jarigen 9.549 oproepen 
Risicozorg Basisonderwijs 14.141 oproepen 
Triage klas 2 Voorgezet Onderwijs 7.231 oproepen 
Risicozorg Voortgezet onderwijs 6.626 oproepen 
P G O / Risicozorg Speciaal BaO 764 oproepen 
P G O / Risicozorg Speciaal Onderwijs 1.311 oproepen 
Telefonisch spreekuur 98 contacten 
Zorgadviesteams Voortgezet Onderwijs 307 bijeenkomsten 
Advisering en begeleiding hygiëne/veiligheid 50 scholen 
Hulp bij calamiteiten 9 

P G O = Preventief Gezondheids Onderzoek 

Planning 2010 
Totaal Regulier 
2010 20101 

8.000 8.000 
9.850 7.500 
9.220 7.500 

15.320 12.500 
8.790 7.500 
5.920 5.000 

930 700 
1.140 900 

42 contacten tot 1 maart 2010 
300 300 

70 70 
op aanvraag 

Werkvoorraad 
2009 

2.350 
1.720 
2.820 
1.290 

920 
230 
240 

Wettelijk kader 
Wet Publieke Gezondheid 

Financiën 
Cluster J G Z Basistaken Jaarrekening 

2.010 
Begrot ing 

2 0 1 0 
Jaa r reken ing 

2 0 0 9 
(A) (E) (C) 

To taa l kos ten 
To taa l O p b r e n g s t e n 

4.157.682 
4.075.154 

3.884 .165 
3 .885.000 

4 .003 .610 
3 .848.718 

Resu l taa t uit g e w o n e bedr i j fsvoer ing 82.527 N 8 3 5 V 154.892 N 

Incidentele baten en lasten 
Financië le baten en lasten 

0 
835 

0 
8 3 5 

0 
6 3 0 

Resu l taa t 83.362 N 0 N 155.522 N 

Prestatie indicator Norm 2010 
• Bereik triage 5/6 jarigen is 97 % 98 % bereik bij beide 
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Bereik triage 10/11 jarigen is 98 % | doelgroepen 
Ontwikkelingen 
Realisatie 2010 
• In 2010 zijn in totaal ruim 10% meer onderzoeken gerealiseerd dan in 2009 (48.136 onderzoeken in 2010 t.o.v. 43.622 

onderzoeken in 2009). Dit ondanks productieverlies door de scholing en implementatie van het DD J G Z . Het 
productieverlies was groter dan voorzien en groter dan financieel gecompenseerd, met name door performance 
problemen van het DD J G Z . 

• De totale werkvoorraad is in 2010 met bijna 30% geslonken. Dit is grotendeels toe te schrijven aan extra triageproductie. 
A ls gevolg van deze verhoogde triageproductie is de instroom naar spreekuren voor artsen en verpleegkundigen 
(risicozorg) toegenomen. Dit betreft ongeveer 1.650 onderzoeken. Het jaar 2010 is afgesloten met een werkvoorraad. 
Om deze werkvoorraad weg te werken wordt in 2011 een vervolg gegeven aan de in 2010 ingezette extra formatie en 
efficiencyverhogende maatregelen op inhoudelijk en bedrijfsmatig gebied. 

• Per 1 maart 2010 is het telefonisch spreekuur overgedragen aan de Servicesdesk van het Bedrijfsbureau 
Volksgezondheid. Vanuit de servicedesk worden inhoudelijke vragen doorgezet naar de J G Z . 

• De advisering en begeleiding van scholen op het gebied van hygiëne en veiligheid is vanaf maart uitgevoerd door 
medewerkers Medische Milieukunde van de afdeling MZ en verbonden aan het door hen uitgevoerde project 'Frisse 
lucht op school ' . Hierdoor is JGZ-capaciteit vrijgemaakt voor het wegwerken van de werkvoorraad. De realisatie is 
achtergebleven bij de planning, omdat de planning was gebaseerd op het aantal schoollocaties en de uitvoering gericht 
was op het aantal scholen, welke meerdere locaties kunnen bevatten. Bovendien heeft een aantal scholen afgezien van 
deze advisering en begeleiding. 

• In 2010 is het DD J G Z gefaseerd geïmplementeerd in samenwerking met S T M G en KWV. Sinds het najaar worden alle 
contactmomenten in het DD J G Z geregistreerd. Het project is eind 2010 afgerond. Het verder verbeteren en benutten 
van het DD J G Z vraagt echter ook in 2011 extra inspanning (zie ontwikkelingen). 

Ontwikkelingen 
De komende jaren staan in het teken van een inhoudelijke en bedrijfsmatige doorontwikkeling en digitalisering van de 
vraaggerichte werkwijze waarin het risicokind centraal staat. De doorontwikkeling is essentieel voor een toekomstbestendige 
uitvoering van de kerntaken van de J G Z en de positie en inbedding van de J G Z binnen de ontwikkelingen in het jeugdbeleid. 
In dit kader zijn de hoofdthema's als volgt: 
1. Inhoudelijke doorontwikkeling triage: dit gebeurt op verschillende gebieden, namelijk: 

• Speerpunten risicozorg: uitvoering geven aan de ambitie om de speerpunten uit landelijke en lokale nota's 
gezondheidsbeleid meer te integreren in de triagemethodiek (bijvoorbeeld preventie alcoholgebruik en 
depressiviteit). 

• Effectstudie triagemethodiek: begin 2011 start de effectstudie, die in samenwerking met T N O Kwaliteit van Leven 
en andere G G D ' e n wordt uitgevoerd. Het project wordt gesubsidieerd door Zonmw en loopt t/m eind 2012. 

• Verhogen bereik: starten met implementatie van het landelijke 'Standpunt bereik van de J G Z ' , waarin verschillende 
maatregelen en adviezen gegeven worden ter vergroting van het bereik van de J G Z . 

2. Doorontwikkeling en digitalisering bedrijfsvoering: betreft met name continuering van projecten uit 2010: 
• Digitaal Dossier J G Z (DD JGZ) : het verder benutten en verbeteren van het DD J G Z t.a.v. onder andere 

functionaliteit, performance en kwaliteit van registratie. 
• Capaciteitsplanningstool: in 2010 is gestart met de gefaseerde invoering, welke in 2011 wordt afgerond. 
• Informatiemanagement: het genereren van management-, beleids- en verantwoordingsinformatie uit DD J G Z en de 

capaciteitsplanningstool als basis voor structurele monitoring, bijsturing en verantwoording. 
3. Ketensamenwerking: de samenwerking in de keten, in het bijzonder in CJG-verband, blijft een belangrijk 

aandachtspunt. Hierbij ligt de focus op verdere implementatie van de ketensamenwerking door uitvoerende 
professionals d.m.v. zorgcoördinatie (uitvoering casusregie) en het gebruik van de verwijsindex. Er wordt ingespeeld op 
de gevolgen van de mogelijke transitie van de jeugdzorg naar gemeenten. 
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Cluster Gezondheidsbevordering 
Doelstelling 
Adviseurs gezondheidsbevordering motiveren mensen om zich gezonder te gaan gedragen, zodat zij gezonder blijven en 
minder kans lopen om bepaalde welvaartsziekten te ontwikkelen. De inspanningen richten zich met name op risicogroepen: 
jongeren (4 tot 19 jaar) en ouderen (zelfstandig wonende ouderen van 65 jaar en ouder), personen met een lage sociale 
economische status en mensen die een verhoogde kans hebben om bepaalde ziekten te ontwikkelen (zgn. 
hoogrisicogroepen). 
Activiteiten 

Organisatie en coördinatie van trainingen en voorlichtingsbijeenkomsten. 
Organisatie en coördinatie van campagnes en preventieprogramma's. 
Advies preventieprogramma's en beleidsadvies. 
Verbeteren van de preventiestructuur. 

Wettelijk kader 
Wet Publieke Gezondheid 
Landelijke nota V W S 
Regionale kadernota's lokaal gezondheidsbeleid en lokale invulling daarvan. 

Financiën 
Cluster G Z B Jaarrekening 

2.010 
Begrot ing 

2 0 1 0 
Jaa r reken ing 

2 0 0 9 
(A) (E) (C) 

Totaa l kos ten 129.077 141 .356 0 
Totaa l Opb rengs ten 145.936 141 .356 0 

Resu l taa t uit g e w o n e bedr i j fsvoer ing 16.859 V 0 N 0 N 

Incidentele baten en lasten 0 0 0 
Financië le baten en lasten 0 0 0 

Resu l taa t 16.859 V 0 N 0 N 

per inwoner 

Activiteiten Planning 2010 Productie 2010 
Beleidsadvies 15 13 
Organisatie en coördinatie trainingen 10 9 
en voorlichtings-
Bijeenkomsten 
Organisatie en coördinatie van 6 6 
campagnes/preventieprogramma's 
Advies preventieprogramma's 70 75 

Analyse 
Centraal in de activiteiten van G Z B staan de speerpunten uit de landelijke "Nota Kiezen voor gezond leven". De landelijke 
nota heeft model gestaan voor de in de lokale nota's gezondheidsbeleid in Gelderland Midden gekozen prioriteiten. 
Speerpunten in de landelijke nota zijn: roken, schadelijk alcoholgebruik, overgewicht (bewegen en voeding), diabetes en 
depressie. Los daarvan blijft een grote en groeiende vraag naar voorlichting en preventie over SOA/A IDS, seksuele en 
relationele vorming zichtbaar. De nota's lokaal gezondheidsbeleid bestrijken een periode van vier jaar. Daarmee hebben de 
GZB-activiteiten voor gemeenten vrijwel altijd een meerjarig karakter 

De GZB-activiteiten worden veelal op projectbasis in individuele gemeenten, clusters van gemeenten en voor scholen 
uitgevoerd. Kortom de activiteiten kunnen een grootschalig karakter hebben maar worden soms ook meer op maat 
kleinschalig uitgevoerd. Binnen de meer grootschalige projecten zijn veelal alle genoemde GZB-activiteiten terug te vinden. . 
"Beleidsadvisering" concentreerde zich op het onderwerp 'bestrijding overgewicht', advisering omtrent het 
licentiehouderschap stoppen-met-roken, regionale aanpak van relationele en seksuele vorming en de implementatie van 
beweegkuur. "Organisatie en coördinatie van trainingen en voorlichtingsbijeenkomsten" spitste zich toe op het speerpunt 
"overgewicht" (bijv. Kikker J e Aquafit) en seksuele en relationele vorming (bijv. training voor docenten voortgezet onderwijs). 
De Week van de Lentekriebels (seksuele vorming) is de landelijke campagne die G Z B in het afgelopen halfjaar heeft 
georganiseerd en gecoördineerd in Gelderland Midden. Het onderzoeksproject 'extra Lekker Fit!' is een voorbeeld van 
organisatie en coördinatie van landelijk onderzoek in de regio van H G M . De preventieprogramma's 'Lekker Fit!' en 
'Beweegkuur* zijn voorbeelden van landelijke preventieprogramma's die regionaal door G Z B worden gecoördineerd. Bij de 
activiteit "advies preventieprogramma's" stonden de volgende onderwerpen centraal: programma's voor kinderen met 
overgewicht, programma's ter preventie van overgewicht, adviezen rond preventieprogramma's seksuele en relationele 
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vorming en adviezen t.b.v. de doelgroep ouderen. 
De verantwoordelijkheid voor de preventie van schadelijk alcoholgebruik is door de gemeenten neergelegd bij Iriszorg. 
Preventie van psychische gezondheid is een kerntaak van de G G Z . M.b.t. deze thema's heeft G Z B met name een 
adviserende rol. G Z B heeft de organisatie en coördinatie van het regionaal als expertisecentrum overgewicht op zich 
genomen. H G M houdt zicht op de regionale preventiestructuur door periodiek overleg te voeren met Iriszorg, Gelderse Roos^ 

— —•. — _ — ! . — 1 '1 ' - —1 — — .1 
Prestatie indicator Norm 2010 

De productgroep Gezondheidsbevordering is H K Z gecertificeerd 
Ontwikkelingen 
De vraag naar programma's op het terrein van overgewicht neemt toe. Een integrale regionale aanpak is daarop een goed 
antwoord. Voorbeelden van deze aanpak: regionaal uitvoeringsplan overgewicht en regionaal expertisecentrum overgewicht. 
Er is steeds meer sprake van samenwerking met huisartsen, diëtisten en fysiotherapeuten. Op het moment dat beweegkuur 
en stop-met-rokenprogramma's in het basispakket worden opgenomen, geeft dat opnieuw een impuls aan de samenwerking 
met de eerste lijn. Hoewel niet als speerpunt benoemd, blijft de vraag naar programma's op het terrein van relationele en 
seksuele vorming onverminderd groeien. 
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Cluster Epidemiologie 
Doelstelling 
Het verwerven van inzicht in de gezondheidssituatie van de bevolking en de effectiviteit van preventieve maatregelen en 
activiteiten. Dit ter onderbouwing van lokaal en regionaal gezondheidsbeleid. 
Activiteiten 

• Monitoring 
Het stelselmatig in kaart brengen van de gezondheidstoestand van de bevolking t.b.v. landelijk, regionaal en lokaal 
gezondheidsbeleid. Dit vindt zowel plaats op basis van relevante data uit productieafdelingen als via breed 
onderzoek (gezondheidsenquêtes, zoals de Kindermonitor, ouderen monitor). 

• Evaluatieonderzoek 
Onderzoek naar de effectiviteit van interventies op een aantal beleidsterreinen van de G G D . 

• Advies en ondersteuning 
Advies en ondersteuning aan andere afdelingen, gemeenten en anderen bij het opzetten en uitvoeren van 
onderzoek. 

Wettelijk kader 
Wet Publieke Gezondheid 

Activiteiten Planning 2010 Productie 2010 
Monitoring 2 3 
Evaluatieonderzoek 1 1 
Advies en Ondersteuning 4 8 

Analyse 
In 2010 zijn alle 16 rapportages van de monitor Volwassenen overhandigd aan de portefeuillehouders V G Z . Dit proces heeft 
een lange doorlooptijd gehad (mede veroorzaakt door de raadsverkiezing en de daaruit voortvloeiende wisselingen van 
portefeuillehouders). Daarom is voor de rapporrtage van de kindermonitor voor een andere werkwijze gekozen. Er is voor 
elke gemeente en voor de regio Gelderland Midden een korte samenvatting gedrukt, die aan alle portefeuillehouders V G Z is 
uitgereikt in december 2010. De ambtenaren V G Z hebben deze samenvatting via de post gekregen en alle uitgebreide 
rapportages inclusief de tabellenboeken zijn te downloaden van de website van Veiligheids- en Gezondheidsregio 
Gelderland-Midden. Wij zijn bereid de resultaten nader toe te lichten of verder uit te werken met aanvraag van de gemeente. 
De ouderenmonitor is in najaar 2010 uitgevoerd. De analyse en rapportage hiervan vindt in 2011 plaats. 
Onder 'evaluatieonderzoek' is een klantentevredenheidsonderzoek onder de klanten van het reizigersspreekuur uitgevoerd. 
In het kader van 'advies en ondersteuning' is o.m. ondersteuning gegeven bij de SOA-registratie, bij de belevingsmonitor van 
de leefomgeving, bij evaluatieonderzoek van stil asfalt, bij onderzoek naar hygiëneadviezen kinderdagverblijven en bij de 
hygiënestatus zorgboerderijen. Ook wordt er ondersteuning geboden bij de implementatie van het Digitaal Dossier J G Z 
Daarnaast heeft een epidemioloog de beleidsadviseur ondersteunt met gegevens op het terrein van de 
"ouderengezondheidszorg" (art. 5a W P G ) . Gemeenten zijn ondersteund met gegevens voor een gemeentelijke jeugdmonitor, 
overgewichtproject, alcoholproject en nadere analyses volwassenmonitor. 

Financiën 
Cluster Epidemiologie Jaarrekening 

2.010 
Begrot ing 

2 0 1 0 
Jaa r reken ing 

2 0 0 9 
(A) (E) (C) 

Totaa l kos ten 297.421 340 .347 278 .767 
Totaa l Opb rengs ten 358.547 340 .347 335 .032 

Resu l taa t uit g e w o n e bedr i j fsvoer ing 61.126 V 0 V 56 .265 V 

Incidentele baten en lasten 0 0 0 
Financië le baten en lasten 132 0 0 

Resu l taa t 60.994 V 0 V 56 .265 V 

per inwoner 
Prestatie indicator Norm 2011 
De productgroep Epidemiologie is HKZ-gecertificeerd. 
Op 28 mei 2010 vond de eerste voortgangsaudit plaats. KIWA heeft geconstateerd dat het 
Stafbureau V G Z geen (kritische) tekortkomingen heeft en nog steeds HKZ-waardig functioneert. 

Op 19 april 2011 vindt 
de tweede 
voortgangsaudit plaats. 

Ontwikkelingen 
De 16 gemeenten in het werkgebeid van H G M hebben aangegeven een meer sturende beleidsadvisering van H G M als 
expertisedienst te willen. Het project "monitor nieuwe stijl vanaf 2010" is opgestart om een toekomstbestendige methodiek 
voor kwantitatieve en kwalitatieve beleidsinformatie aan gemeenten te bewerkstelligen. 
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Cluster Medische Milieukunde 
Doelstellinq 
Het bevorderen van de volksgezondheid door het voorkómen dan wel beperken van milieuproblemen die de 
gezondheid kunnen bedreigen. 
Activiteiten 
Producten M M K 1 e lijn : Basispakket 

1. Proactieve diensten (signalering, onderzoek en advies over ongewenste 
gezondheidsbedreigende situaties of ontwikkelingen) 

2. Beleidsadvisering 
3. Vragen, klachten, meldingen van burgers en gemeenten 
4. Op preventie gerichte voorlichting 
5. Nazorg bij milieu-incidenten en - rampen 

Pluspakket 
1. Proactieve diensten 
2. Beleidsadvisering 
3. Aanvullende dienstverlening bij beantwoorden vragen, klachten, meldingen 
4. Op preventie gerichte voorlichting 

Producten M M K 2 e lijn: 
1. Procesbegeleiding en inhoudelijke ondersteuning bij casuïstiek en voorlichting 
2. Initiëren, uitvoeren en begeleiden van regiorelevante projecten 
3. Kennisoverdracht 
4. Onderhouden van extern netwerk van deskundigen 
5. Overige producten (oa profilering M M K en deskundigheidsbevordering) 

; 

Extern gefinancierde projecten: 
1. Academische werkplaats 
2. Bewustwording binnenmilieu op basisscholen-vervolg ('Frisse lucht op 

school') en kinderdagverblijven 

Overige projecten: 
1. Diverse Europese projecten 

Wettelijk kader 
• Wet Publieke Gezondheid 

Financiën 
Cluster Medische milieukunde Jaarrekening 

2.010 
Begrot ing 

2 0 1 0 
Jaa r reken ing 

2 0 0 9 
(A) (E) (C) 

To taa l kos ten 
To taa l O p b r e n g s t e n 

611.966 
670.061 

6 5 1 . 4 1 5 
627.211 

556 .405 
506 .266 

Resu l taa t uit g e w o n e bedr i j fsvoer ing 58.095 V 2 4 . 2 0 3 N 50 .140 N 

Incidentele baten en lasten 
Financië le baten en lasten 

0 
41 

-24 .203 
0 

0 
0 

Resu l taa t 58.054 V 0 N 50 .140 N 

Activiteiten Productie 
2009 

Planning 2010 Productie 2010 

1 e l i in 
Signalering, Initiatief tot onderzoek en advies 4 4 18 
Beleidsadvisering 13 12 14 
Vragen gemeenten 16 25 26 
Vragen, klachten, meldingen (incl. nazorg incidenten) 186 200 191 
Voorlichtingsactiviteiten 14 5 11 

2e lijn 
De 2e lijnsproducten worden uitgevoerd ter ondersteuning van de medisch milieukundige expertise van de G G D - e n die 
werkzaam zijn in de regio Oost-Nederland (provincies Gelderland en Overijssel). Inhoudelijke verantwoording hierover vindt 
plaats in het G G D directeurenoverleg Kring Oost-Nederland (KON). De gemiddelde tijdsbesteding van de hiervoor 
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beschikbare formatie-eenheid is de volgende: 
Procesbegeleiding en inhoudelijke ondersteuning bij 
casuïstiek en voorlichting 

27% 30% 38% 

Initiëren en begeleiden projecten 30% 30% 22% 
Kennisoverdracht 13% 15% 17% 
Onderhouden bovenregionale en landelijke contacten 
(Deelname aan landelijke werkgroepen, Gelders Platform 
Milieu - Lucht) 

11% 10% 8% 

Overig (o.a .profilering, deskundigheidsbevordering) 19% 15% 15% 

Projecten Beoogd in 2010 Gerealiseerd in 2010 
Het project "Frisse lucht op school" met als doel scholen 
een ventilatieadvies op maat te geven. 

200 scholen in Gelderland 194 

Uitvoering academische werkplaats (AW. Zie 
verder onder het kopje analyse) 

A W Travel succesvol 
afgerond 

Begeleiden landelijk onderzoek naar mogelijkheden om 
overlast van houtkachels op lokaal niveau aan te pakken. 
Het onderzoek wordt uitgevoerd door het RIVM i.s.m 
gemeentelijke partners 

Ontwikkelen handvatten voor 
G G D - e n om gemeenten beter te 

kunnen ondersteunen 

Loopt nog 

Afronding coördinatie EU-project Pronet Formulering binnenmilieu- en 
verkeersmaatregelen die 
gemeentes kunnen treffen ter 
bevordering van de gezondheid 

Lijst met maatregelen 
is beschikbaar, zowel 
digitaal als op papier 

Afronding EU-project P H E E D U N E T Een verbeterde uitwisseling van 
expertise binnen de opleiding tot 
medisch milieukundige 

Verschil lende 
publicaties 
beschikbaar 

A n a l y s e 
Eerstelijn: 
Afgelopen jaar zijn relatief veel initiatieven voor onderzoek en advies genomen op het gebied van het binnenmilieu in 
woningen en scholen.In het kader hiervan is een pilot advisering op het gebied van mechanische ventilatie op basisscholen 
en in woningen uitgevoerd. Met de kennis uit deze pilot kan de dienstverlening van de eerstelijn op het gebied van 
binnenmilieu-onderzoeken worden uitgebreid. In het kader van het thema Gezond Wonen zijn gemeenten en ketenpartners 
pro-actief benaderd en zijn bijdragen geleverd aan voorlichtingsactiviteiten. Ouderen zijn daarin een nieuwe doelgroep. In 
samenwerking met andere GGD"en in de regio Oost wordt momenteel een inventariserend onderzoek uitgevoerd naar het 
binnenmilieu in woningen van ouderen. 
Steeds vaker wordt advies gegeven aan gemeenten over gezondheid in relatie tot bestemmingsplannen of startnotities M E R 
(bijv. bij intensieve veehouderij). 
In de zomer is het Hitteprotocol toegepast. Al le interne en externe ketenpartners die aangegeven hebben geïnteresseerd te 
zijn in alarmering bij een hitteperiode, zijn gealarmeerd. De G G D heeft daarnaast voorlichting en advies gegeven over hitte 
aan ketenpartners en burgers. 

Het aantal behandelde vragen, klachten, meldingen van burgers en gemeenten is in 2010 ongeveer gelijk gebleven. Het gaat 
hier onder meer om advisering over: 

Verbetering van het binnenmilieu in scholen en woningen 
Bezorgdheid van burgers over stank, geluid en chemische stoffen in de leefomgeving 
Overlast van (bedrijfsmatig gestookte) houtkachels 
Gezondheidsrisico's bij bodemverontreiniging of luchtverontreiniging 
Gezondheidsklachten of bezorgdheid over de eikenprocessierups, zomerse hitte 

Als plusactiviteit is een gemeente geadviseerd over het gezondheidsrisico voor omwonenden tijdens de sanering van een 
gasfabriekterrein. 

Tweedelijn: 
Het 'Adviseren en ondersteunen van de G G D ' e n in de Regio Oost' en het 'initiëren en begeleiden projecten' bestond in 2010 
onder andere uit: 

Gezondheidskundige advisering omtrent de locatie van scholen; 
Nazorg bij milieu-incidenten; 
Kwikintoxicaties 
Onderzoek A12: geluid en lucht 

Projecten: 
Vanuit het Europees project HENVINET is een Klimaat workshop georganiseerd, waarin is gekeken welke invloed 
klimaatverandering heeft op de openbare gezondheid en hoe gemeenten zich daar op kunnen voor bereiden. 
Voor het Europese project P R O N E T zijn maatregelen op het gebied van binnenmilieu en verkeer in relatie tot gezondheid 
verzameld, geanalyseerd en gebundeld. Deze zijn nu algemeen beschikbaar voor de doelgroep, waar ook lokale overheden 
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toe behoren. 
Binnen het Europese project P H E E D U N E T is een aanbeveling gedaan hoe de opleiding medisch milieukunde in Europa te 
verbeteren is, en hoe daarin samen te werken valt tussen de verschillende lidstaten. Hiervoor is een verklaring opgesteld, die 
is ondertekend door ministeries en afgevaardigden uit de meeste Europese lidstaten. 

Frisse Lucht: Het streefgetal van 200 bezoeken geldt per stookseizoen, dit strekt zich uit over een deel van twee 
kalenderjaren (ongeveer van oktober tot en met april). Hierdoor wordt de afwijking (194) verklaard. In het stookseizoen 2009-
2010 zijn in totaal 202 onderzoeken uitgevoerd. Leerkrachten in alle gemeenten krijgen ventilatie-adviezen op maat voor hun 
eigen lokaal, zodat zij zelf kunnen bijdragen aan een beter binnenklimaat. 

Academische werkplaats Medische Milieukunde (AW MMK): 
De A W MMK heeft tot doel de samenwerking tussen beleid, onderzoek (universiteiten) en praktijk op het gebied van milieu 
en gezondheid blijvend te versterken. De A W M M K werkt aan maatschappelijk, wetenschappelijke en praktisch relevante 
problemen uit de lokale praktijk met een milieucomponent uit de publieke gezondheidszorg. Dit geschiedt via kwalitatief 
hoogwaardig onderzoek en scholingsprogramma's, waardoor het evidence-based handelen in het milieu-gezondheidsveld 
binnen de publieke gezondheidszorg wordt versterkt. 
De A W Travel, een onderzoek naar verkeer en gezondheid, heeft over de uitkomsten van het onderzoek gedebatteerd in de 
workshop 'Op weg naar een gezonde spits". Het doel is mensen (waaronder veel gemeente en provinciaal ambtenaren) 
bewust maken dat ook gezondheid/luchtverontreiniging meegenomen moet worden in verkeer/RO ontwikkelingen. 
Prestatie-indicatoren 

• De 1 e lijn is H K Z gecertificeerd 
• Formatie 1e lijn M M K is op waakvlamniveau onderhouden [_ 

Ontwikkelingen 
• Om de expertise en dienstverlening van het Team Milieu en Gezondheid van Veil igheids- en Gezondheidsregio 

Gelderland-Midden meer onder de aandacht van gemeenten te brengen is een nieuwsbrief ontwikkeld. Doel is 
gemeenten nauwer te betrekken bij actuele ontwikkelingen op relevantere beleidsterreinen. 

• Inzet voor het speerpunt Binnenmilieu is gericht op de ontwikkeling van nieuwe producten voor ouderen als 
gevoelige doelgroep en woningen en scholen met mechanische ventilatie. 

• Voor drie gemeenten is een project over de gevolgen van de verbreding van de A12 opgestart. 
• Door afronding van de huidige onderzoeken van de Academische werkplaats is er de komende jaren meer ruimte 

voor kortdurende onderzoeken op basis van vragen uit de lokale praktijk. 
• De samenwerking met de provincie Gelderland is gecontinueerd; de detachering van een medisch milieukundig 

medewerker bij de provincie is verlengd tot halverwege 2011. 
• In 2011 zal het project Frisse Lucht worden afgebouwd; bijna alle scholen die tot de doelgroep horen zijn dan 

bezocht. 
• Vanuit de 2 a lijn M M K worden de eerste stappen gezet naar het verder uitwerken en verbeteren van de 

samenwerking tussen de G G D ' e n in de regio Oost op het gebied van MMK en zal er meer aandacht zijn voor 
bijscholing en kennisoverdracht vanuit de 2 e lijn M M K aan de MMK-col lega's in de regio Oost. 
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Cluster Infectieziektenbestrijding 
Doelstelling 
Beperken van gezondheidsschade voortvloeiend uit infectieziekten door de preventie, signalering en bestrijding van 
infectieziekten. Adequaat voorbereid zijn op outbreaks. Infectieziektebestrijding in de openbare gezondheidszorg richt zich 
op infectieziekten zoals griep, voedselinfecties, kinkhoest, legionellose , hepatitis A, B en C en S O A . 
Activiteiten 

• Registratie Meldingsplichtige ziekten 
• Art 26 meldingen instellingen aannemen 
• Behandeling en begeleiding patiënten 
• Bron- en contactopsporing 
• Outbreakoefeningen 
• Voorlichting 

Wettelijk kader 
• Wet Publieke Gezondheid 
• Wet op het RIVM (Rijksinstituut Volksgezondheid en Milieu) 
• Draaiboeken LCI (Landelijke Coördinatie Infectieziektebestrijding) 

Financiën 
Cluster infectieziekten Jaarrekening 

2.010 
Begrot ing 

2 0 1 0 
Jaa r reken ing 

2 0 0 9 
(A) (E) (C) 

Totaa l kos ten 
Totaa l O p b r e n g s t e n 

1.639.362 
1.502.530 

1.613.409 
1.485.479 

1.408.310 
1.476.828 

Resu l taa t uit g e w o n e bedr i j fsvoer ing 136.832 N 127.929 N 68 .518 V 

Incidentele baten en lasten 
Financië le baten en lasten 

-93.501 
184 

-128 .094 
166 

0 
296 

Resu l taa t 43.515 N 1 N 68 .222 V 

l l . ' . A 1 .:.IU'*{ i ' i ' i - J j •"1 

per inwoner 2,02 2,02 2,07 

Activiteiten Productie 2009 Planning 2010 Productie 2010 

Meldingen (casussen) 
algemeen 

1032 750 896 

Algemene meldingen W P G 724 500 560 
Artikel 26 meldingen 
instellingen 

61 50 73 

Telefonische vragen 5755 hoog 
i.v.m.nieuwe 

influenza A 

400 376 

Outbreak projecten 1 5 6 
Aanvragen O G Z diagnostiek 20 24 
Totaal 7573 1725 1935 

Analyse 
De geleverde output is op bijna alle onderdelen hoger dan de prognose. 
Net als in 2009 was ook in 2010 landelijk een stijging te zien van (niet-meldingsplichtige) legionella besmettingen. Ook 
binnen H G M was deze trend zichtbaar. Het betrof met name, met de legionellabacterie verontreinigde, wooncomplexen 
voor kwetsbare ouderen en kleinschalige huisvesting van mensen met een verstandelijke handicap. Een positief effect 
van deze meldingen is dat beheerders van deze wooncomplexen het beheren van de waterkwaliteit serieuzer gaan 
nemen en controle een vast onderdeel is geworden van hun werkzaamheden. Landelijk wordt onderzocht wat de reden is 
van de stijging van legionella besmettingen en of dit moet leiden tot bijstelling van beleid. 

Het aantal meldingen Q-koorts is in vergelijking met 2009 afgenomen. De bestrijidngsmaatregelen lijken effect te 
sorteren. 

De hygiëneprojecten in kinderdagverblijven en zorgboerderijen werden gecontinueerd. Een kinderdagverblijf kreeg 
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speciale aandacht in verband met een voortdurende impetigo (krentenbaard) bij de peuters. 

Net als in 2009 was ook in 2010 een stijging te zien van het aantal besmettingen met de ziekte Bof. Met name onder 
universitaire studenten hebben zich in 2010 een paar bof uitbraken voorgedaan. Landelijk is besloten tot een 
vaccinatiecampagne van universitair studenten die slechts één of geen B M R (Bof, Mazelen, Rode Hond)-vaccinatie 
hebben ontvangen. In onze regio zijn de (veelal internationale) studenten van de Universiteit Wageningen voor 
vaccinatie in opgeroepen. De opkomst voor deze vaccinatieronde was met 150 studenten onverwacht hoog. Met veel 
aandacht van de regionale pers hebben deze studenten, met een tussenpoze van enkele weken, twee B M R vaccinaties 
ontvangen. 

Voorlichting werd gegeven bij AB-Oost in verband met een mogelijke influenza-epidemie. De medewerkers van A B -
Oost, een uitzendbureau voor en door agrariërs, zijn namelijk de eersten die ingeschakeld worden bij het ruimen van 
boerderijdieren. Zij zijn actief bij het ruimen van kippen die bezweken zijn aan bijv. de vogelgriep (A/H5N1) of vogelpest 
(A/H7N7), zowel nationaal als internationaal. Voor bescherming van hun eigen lijf en leden en voor bescherming van de 
volksgezondheid werden zij gevaccineerd tegen de vigerende seizoensinfluenza. Immers, bij gelijktijdige besmetting door 
pluimvee en mens zouden pluimvee-virus en mens-virus met elkaar vermengd kunnen worden tot een mogelijk dodelijke 
nieuwe variant. 

Met de landelijke rampenbestrijdingssubsidie voor infectieziektenbestrijding ('outbreak-management') is, in 
samenwerking met de ggd-en in de regio Oost (provincie Gelderland en Overijssel), afgelopen jaar flink geoefend. Ook in 
2011 staan 3 opschalings-oefeningen in het kader van outbreakmanagement op de agenda. 
Prestatie indicatoren 

• De gemiddelde doorlooptijd (in dagen) voor meldingen (van arts aan de G G D en van G G D naar het Clb) van 
hepatitis A , Meningokokkose (MCOC) en Bacillaire dysenterie is conform de eis van de inspectie voor de 
Volksgezondheid 

Ontwikkelingen 
De jaarlijkse seizoensinfluenza werpt zijn schaduw al vooruit. De huidige meldingsplicht voor de nieuwe influenza blijft 
voorlopig bestaan, om de surveillance van het ziektebeeld door H1N1 (2009) in de post-pandemische periode goed mogelijk 
te maken. 

De stijging van het aantal infectieziekten en bijbehorende bron- en contactonderzoeken, zoals de nieuwe griep, bof, 
legionella etc, geeft druk op het meldpunt infectieziekten. Surveillance taken komen op dit vlak onder druk te staan. 

Tuberculose 
Doelstelling 
De preventie van tuberculose richt zich op het opsporen en behandelen van personen die geïnfecteerd zijn met tuberculose 
of de ziekte tuberculose al hebben ontwikkeld. Opsporing en behandeling van ziektegevallen van tuberculose heeft naast 
genezing van de patiënt ook als doel verdere overdracht van tuberculose te voorkomen. Personen zonder klachten worden 
voornamelijk opgespoord via screening van risicogroepen en via contactonderzoek. 
Activiteiten 

• Surveillance, beleidsadvisering, regie en netwerk 
• Screening (beroeps)risicogroepen T B C 
• Behandeling en begeleiding T B C 
• Bron- en contactopsporing T B C 
• Voorlichting T B C algemeen 
» Voorlichting, advies en mantouxprik voor reizigers naar T B C risicogebieden 

Wettelijk kader 
• Wet Publieke Gezondheid 
» Regelgeving praktische tuberculosebestrijding 

Activiteiten Productie 2009 Planning 2010 Productie 2010 

BCG-vaccinat ies 166 150 191 
Mantoux 1115 500 1194 
IGRA via lab Wordt vanaf 1 juli 2010 

geteld 0 
29 

X-thorax 2716 2500 2108 
X-thorax overig Wordt vanaf 1 juli 2010 

geteld 0 
98 

Sputumonderzoek 96 100 62 
TBC-meldingen 56 48 50 
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Behandelingen actieve T B C 
gevonden door H G M 

7 5 9 

Behandelingen actieve T B C 
gevonden door derden (bijv 
longarts) 

49 43 41 

Consulten arts 56 3 0 9 * 
Consulten verpleegkundigen 53 55 5 4 3 * 
Bron- en contactopsporingen 33 25 49 
Voorlichting 8 10 10 

Analyse: * Opmerking consulten arts en verpleegkundigen. D.m.v. het Tubisprogramma kan nu voor het eerst een goede 
telling gemaakt worden. De consulten van de verpleegkundigen zijn vooral huisbezoeken. 

In 2010 is een uitgebreid bronopsproringsonderzoek gedaan in een verzorgingshuis in de regio Ede. Ook heeft op een 
school in Arnhem een contanctonderzoek plaatsgehad. Beide instellingen waren tevreden over de organisatie van de 
onderzoeken. 

Prestatie indicatoren 
• Percentage tbc-patiënten dat de behandeling met succes voltooit 
• Percentage personen met een recente latente tbc-infectie (LTBI) dat preventieve behandeling voltooit 
• Percentage BCG-vaccinat ies bij kinderen in de doelgroep 
• Infectieziekten is H K Z gecertificeerd sinds 18 december 2007. In oktober 2010 vond hercertificering plaats. 

Ontwikkelingen 
Het Tubisprogramma is inmiddels ingevoerd, vergeleken met andere G G D e n maken we al goed gebruik van de 
mogelijkheden. Dit gaat in 2011 nog verder verbeterd worden. 
De röntgenunits in Arnhem en Ede zijn opgeheven. Het maken van röntgenfoto's is uitbesteed aan de Alysisgroep en aan 
Ziekenhuis Gelderse Vallei. 
Inmiddels is de verbouwing in Ede afgerond en is de verbouwing van Arnhem gestart. Dit betekent dat de werkwijze op de 
afdeling gaat veranderen. 

SOA Sense 
Doelstelling 
Sexueel overdraagbare aandoeningen (soa) zijn infectieziekten die door intiem seksueel contact kunnen worden 
overgedragen. Met de preventie van op SOA/HIV worden twee doelen beoogd: het voorkomen van SOA/HIV (door 
informatieverstrekking over veilig vrijen) en het voorkomen van complicaties en overdracht van SOA/HIV (door vroege 
opsporing en behandeling). Vroege opsporing vindt plaats door screening en actief testen. Speciaal voor jongeren worden 
de zgn. Sense-spreekuren uitgevoerd. Met behulp van deze spreekuren worden jongeren geholpen bij allerlei vragen en 
problemen op het gebied van seksuele gezondheid. 
Activiteiten 

• Signalering, beleidsadvisering, regie en netwerk SOA-bestrijding 
• Screening S O A 
• Behandeling en begeleiding S O A 
• Bron- en contactopsporing S O A 
• Voorlichting risicogroepen S O A 
• Voorlichting Hepatitis B risicogroepen 
• Vaccinatie Hepatitis B. risicogroepen 
» Sense / Aanvullende seksuele hulpverlening aan jongeren beneden de 25 jaar 

Wettelijk kader 
• Wet Publieke Gezondheid 
• Wet op het RIVM (Rijksinstituut Volksgezondheid en Milieu) 
> Draaiboeken LCI (Landelijke Coördinatie Infectieziektebestrijding) 

Activiteiten Productie 2009 Planning 2010 Productie 2010 

Telefonische spreekuren 252 260 263 
Consulten S O A met lab 

onderzoek 
1925 2200 2269 (2097 HGM+ 

172 Mildredhuis) 
S O A diagnoses 16,8% 15% 16,7% 

Spreekuren (MSM en 
prostitutie) op locatie 

18 18 17 

Sense consulten 128 220 142 
Hepatitis B spreekuur op 12 13 
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locatie 
Hepatitis B vaccinaties 1009 700 652 (450 H G M / 

202 elders) 
Preventieactiviteiten outreach 24 30 20 

Advies voorlichting, training en 
uitleen materiaal 

50 33 

Analyse: 
In 2010 blijft het soa-vindpercentage bij G G D Gelderland Midden opnieuw boven het gemiddelde van de regio en boven 
de norm, met een percentage van 16,7%. Met name in het derde kwartaal werd een forse stijging in het soa -
vindpercentage waargenomen. Mede op verzoek van enkele gemeenten wordt, met behulp van epidemiologisch 
onderzoek, in kaart gebracht bij welke risicogroepen een hoog soa-vindpercentage waarneembaar is en waar deze 
risicogroepen zich binnen de regio bevinden. 

Het aantal sense-consulten is gestegen. Met name in het laatste kwartaal heeft de stijging plaatsgevonden, hierdoor 
wordt in 2011 een verdere stijging verwacht. Door het gebruik van intake-vragenlijsten blijkt er meer problematiek op het 
gebied van seksuele gezondheid bij jongeren te bestaan, dan voorheen werd gedacht. Sense-consulten geven 
ondersteuning aan deze jongeren. In 2010 is samenwerking met een groot R O C opgezet om juist laag-opgeleide en 
kwetsbare jongeren te bereiken. Dit zal in 2011 leiden tot het uitvoeren van Sense-consulten op het R O C . Dit in 
samenwerking met de afdeling J G Z van H G M . 

In vergelijking met 2009 is het aantal Hepatitis B vaccinaties gedaald. Dit komt door verandering in de definitie van de 
risicogroepen die deze vaccinatie gratis mogen ontvangen. De planning van 2010 hield rekening met het veranderen van 
het aanbod. Gedurende het verloop van jaren valt ook een afname te verwachten doordat veel personen reeds driemaal 
zijn gevaccineerd. Deze Hepatitis B vaccinaties worden veelal 'op locatie' gegeven. H G M bezoekt locaties waar de 
risicogroep zich bevind, zoals o.a. homofeesten, de sauna etc. In de toekomst zal worden gekeken of er nieuwe locaties 
zijn waar G G D Gelderland Midden vaccinaties kan aanbieden voor de risicogroepen. 

De maximale wachttijd voor een SOA-consult , indien iemand geen klachten heeft, bedraagt volgens de kwaliteitseisen 
10 werkdagen. Bij 39,4% van de cliënten is het niet gelukt ze te plaatsen binnen de gestelde termijn van 10 werkdagen. 
Voor gewaarschuwden en mensen met klachten is die termijn 1 werkdag. In 2010 kon 74,1% van de cliënten met 
klachten of gewaarschuwd, niet worden geplaatst binnen één werkdag. Telefonisch vindt een uitgebreide triage plaats, 
waarbij een inschatting wordt gemaakt door de arts of uitstel mogelijk is of dat doorverwijzing noodzakelijk is. In 2010 zijn 
156 personen doorverwezen, omdat de arts dit noodzakelijk vond in verband met de problematiek en de lengte van de 
wachtlijst of omdat de cliënt niet wilde wachten. 
Personen die niet behoorde tot de risicogroepen, zoals landelijk vastgesteld in de curatieve soaregeling, worden 
verwezen naar andere instantie, zoals het mildred-rutgershuis, het ziekenhuis of de huisarts. In 2010 betrof dit 585 
personen. 

In oktober 2010 zijn 22 jongerenwerkers van verschillende jongerencentra in de gemeente Arnhem en omstreken 
getraind in hoe relationele en seksuele vorming een plek te geven in het jongerencentrum. De training is erg positief 
ontvangen. In 2011 zal deze training voor jongerenwerkers in West-Veluwe plaatsvinden. 

Prestatie indicatoren 
• Personen met klachten en/of personen die gewaarschuwd zijn, kunnen binnen 1 werkdag na melding terecht. 
• Personen zonder bijzonderheden kunnen minimaal binnen 10 werkdagen na melding gezien worden. 
• Het percentage op Hepatitis B gescreende contacten 
• Het percentage daarvoor in aanmerking komende contacten dat 
• volledig Hepatitis B gevaccineerd is 
• Infectieziekten is H K Z gecertificeerd sinds 18 december 2007. In oktober 2010 vond hercertificering plaats. 

Ontwikkelingen 
In het regionale portefeuillehoudersoverleg Volksgezondheid is afgesproken de komende jaren op twee sporen verder te 
gaan op het gebied van seksuele gezondheid. Enerzijds door onderzoek te verrichten naar het voorkomen van soa in de 
regio. A ls duidelijk is waar de risicogroepen zich bevinden kunnen acties op maat worden uitgezet. Het tweede spoor is 
voorlichting; het gaat om verdere ontwikkeling van voorlichtingsmogelijkheden en versterking van samenwerkingsverbanden 
met andere organisaties. Een van de mogelijkheden tot versterking is dat gemeenten de seksuele gezondheid opnemen in 
het lokaal gezondheidsbeleid. 

In het najaar van 2010 is via de J G Z het maatwerk train-de trainers, relationele en seksuele voorlichting aangeboden aan 
gemeenten. In 2011 gaat in elk geval de gemeente Duiven van start met deze vorm van voorlichting. 

In 2011 zal deelgenomen worden aan het H P V (Humaan Papil lomaVirussen die o.a. baarmoederhalskanker kunnen 
veroorzaken) -onderzoek van het RIVM. Dit is de tweede meting, en de eerste meting na vaccinatie. 
De HPV-vaccinatie heeft tot doel het vóórkomen van HPV-infecties. Het onderzoek richt zich op het effect van de vaccinatie 
en het voorkomen van H P V onder jongeren. 
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Daarnaast neemt de productgroep deel aan de HlV-delay studie. Deze studie heeft als doel het in kaart brengen van de 
vertraging tussen het stellen van de diagnose HIV en de eerste afspraak bij een specialist. Tevens brengen ze in kaart wat 
de gevolgen hiervan voor de gezondheidstoestand van de cliënt zijn. 
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Cluster OGGZ 

Cluster O G G Z Jaarrekening 
2.010 

Begrot ing 
2010 

Jaar reken ing 
2009 

(A) (E) (C) 

Totaa l kosten 41.729 137 .794 174.980 
Totaa l Opbrengs ten 138.436 137 .794 260 .585 

Resul taat uit g e w o n e bedri j fsvoering 96.706 V 0 V 85.605 V 

Incidentele baten en lasten 0 0 0 
Financiële baten en lasten 0 0 0 

Resu l taat 96.706 V 0 V 85 .605 V 
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Cluster Maatwerk VGZ 

Cluster Maatwerk V G Z Jaarrekening 
2.010 

Begrot ing 
2010 

Jaar reken ing 
2009 

(A) (E) (C) 

Totaa l kosten 
Totaa l Opbrengs ten 

6.504.257 
6.533.617 

5.978.366 
5.710.713 

5.023.534 
4 .955.100 

Resul taat uit g e w o n e bedri j fsvoering 29.360 V 267 .653 N 68.434 N 

Incidentele baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

59.186 
1.748 

-294.241 
882 

0 
675 

Resul taat 31.574 N 25.706 V 69.109 N 

msmmmmmmmmÊmsmmÊÊÊÊm 
per inwoner 0,00 0,00 0,13 

Specificatie maatwerk V G Z 
Begroo t Rea l i sa t i e 

2 0 1 0 2 0 1 0 

Re i z i ge rsvacc ina t i es 1.224.605 905.371 
C e n t r u m J e u g d en G e z i n 6 7 3 . 4 1 0 713 .414 

Cen t ra le T o e g a n g O G G Z 300 .375 309 .093 
Pol i in fect iez iekten 400 .198 509 .369 
Maa twerk J G Z 4 8 3 . 0 0 0 561 .564 

E K D 5 7 5 . 2 0 5 6 3 4 . 3 3 9 
T e c h n i s c h e Hyg iënezorg 597 .374 6 9 7 . 8 9 0 
F o r e n s i s c h e G e n e e s k u n d e 291 .180 315 .938 

Pro jec ten M e d i s c h e M i l i eukunde 205 .000 663 .818 

L o g o p e d i e 2 3 0 . 0 0 0 254 .983 
B a a r m o e d e r h a l s k a n k e r 217 .754 194.586 
Pub l i eke G e z o n d h e i d z o r g A s i e l z o e k e r s 6 0 . 4 9 5 176 .416 
Maa twerk O G G Z 112.676 102 .676 
S o c i a a l M e d i s c h e Adv i se r i ng 115 .000 198 .409 
P e r s o n e n a l a r m e r i n g 98 .000 115.677 

R i j ksvacc ina t i ep rog ramma 126.441 180.074 

5 .710 .713 6 .533 .617 

Reizigersadvisering en -immunisatie 
Doelstelling 
Door advisering en immunisatie de risico's op infectieziekten voor reizigers en beroepsgroepen beperken. 

Activiteiten 
Spreekuren (advisering en immunisatie) 

• Reizigerspreekuren 
• Hepatitis B project, acquisitie. Hepatitis B spreekuur in Ede en Arnhem en op locatie 

Speciale vaccinatiedagen 
• In voorjaar/zomer 2010 twee reisvaccinatiedagen gehouden 

Pr & Marketing 
• Marketingplan 
• Klanttevredenheidsonderzoek, gehouden in de zomer van 2010, maakt duidelijk dat 90% van de klanten tevreden is 

over het consult. 
Kwaliteit 

• Hercertificering H K Z in oktober 2010 
» Geïnvesteerd in opleiding/deskundigheidsbevordering en registratie verpleegkundigen/artsen 
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Samenwerkingverbanden 
• Samenwerkingsverband met T B C gestart 

Wettelijk kader 
• L C R richtlijnen 
• Kwaliteitseisen V & V N / L C R 
• Wet BIG 

Activiteiten Productie 2009 Planning 2010 Productie 2010 

Volwassen consulten 6417 6000 7221 
Herhalingsconsulten 3596 3800 3910 
DTP 4327 4000 5410 
Havrix (Hepatitis A) 4515 4000 5147 
Twinrix (Hepatitis A&B) 1205 1200 2088 
Engerix-B (Hepatitis B) 1393 1300 1416 
Malariarecepten 1963 1700 2127 
Overige consulten, vaccinaties en 
recepten 

8385 8000 8513 

Vaccineren op locatie & speciale 
vaccinatiedagen 

3x 5x 

Totaal aan verrichtingen 31.803 31.200 35.838 

Analyse 
Om reizigersadvisering en immunisatie aantrekkelijker en meer betaalbaar te maken voor klanten is, mede ingegeven 
door de resultaten van het klanttevredenheidsonderzoek, een gereduceerd familie- en studententarief ingevoerd. Hier is 
postief op gereageerd door de gebruikers, wat zichtbaar is in de cijfers over het aantal consulten en de toename van 
vaccinaties. 

Prestatie indicatoren 
• HKZ hercertificering in oktober 2010 

Ontwikkelingen 
Er komen steeds meer concurrerende instellingen op de markt. Veil igheids- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden vindt 
het belangrijk deze (markt)taak te behouden in het kader van infectieziektenbestrijding. Daarom is voor de komende jaren 
een marktetingplan opgesteld met als doel met name risicogroepen beter te bereiken. Gedacht moet daarbij worden aan 
ouderen, scholieren en studenten en reizigers naar landen aan de Middellandse zee (Turkije en Marokko). Om met name 
dez reizigers naar deze 2 landen beter beschermd op reis te laten gaan heeft H G M in 2010 2 goed bezochte 
reisvaccinatiedagen georganiseerd voor reizigers naar Turkije en Marokko. 

In 2011 wordt gestart met een zaterdagochtend spreekuur. De speciale reisvaccinatiedagen worden gecontinueerd en er 
wordt een voorlichting- en vaccinatiemiddag voor bedevaartgangers naar Mekka gehouden. Daarnaast wordt in 2011 meer 
aandacht besteed aan de bescherming van reizigers voor Hepatitis B en T B C . 
Om de klanten te kunnen voorzien van hoogwaardige adviezen wordt in 2011 extra aandacht besteed aan 
bij- en nascholing en registratie in het Kwaliteitsregister V&V. 

De, voor 2010 geplande, invoering vanTravelportel, is om technische redenen verschoven naar 2011. Travelportal maakt hel 
voor klanten mogelijk zelf een afspraak in te plannen op de voor de klant meest geschikte tijd. 

Sociaal Medische Advisering 
Doelstelling 
Het opstellen van een zodanig sociaal-medisch advies dat een overheidsinstantie kan vaststellen of en in welke mate een 
aanvrager in aanmerking behoort te komen voor een tegemoetkoming in de kosten van een gevraagde voorziening. 

Activiteiten 
(Sociaal) Medische Advisering: 
• Arbeidsgeschiktheid 
• Gehandicaptenkaart en - parkeerplaats 
• Huisvestingsurgentie 
• Kinderopvang 
• Schuldsanering 
• Rolstoel- of vervoervoorziening 
• Woningaanpassing 
• Bijzondere Bijstand 
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• Inburgeringsexamen 
Wettelijk kader 

• Wet Inburgering 
• Wet Maatschappelijke Ondersteuning 
• Wet Werk en Bijstand 

Activiteiten Productie 2009 Planning 2010 Productie 2010 
t/m okt 2010 

Advies G P K Enkelvoudig 438 400 129 
Advies Schuldsanering 99 100 75 
Opvragen Medische Info / 
Zorgloket 

116 100 57 

Spreekuurconsult Arts 662 600 270 
Medische Advisering IND 132 100 35 
Overigen 596 500 282 
Totaal 2043 1800 848 

Analyse 
De productie loopt, zoals verwacht gezien de afnemende vraag naar sociaal medische adviezen, verder terug. 
Momenteel is er nog werk voor ongeveer 2 dagen per week voor een arts. 
De medische advisering voorde IND (immigratie en naturalisatiedienst) bij het aanmeldcentrum in Zevenaar is per 1 juli 
beëindigd. Het sociaal medisch team uit haar zorg over gevolgen van de nieuwe aanmeldprocedure vanaf 1 juli. Iedere 
asielzoeker krijgt weliswaar een medisch advies aangeboden, maar in het aanmeldcentrum is verder geen medische 
zorg meer aanwezig terwijl deze eerste periode van 'horen en beslissen' juist een heftige periode is voor de asielzoeker. 

Risico's: 

Prestatie indicatoren 
• 95% van de adviezen worden uitgebracht binnen maximaal 6 weken 

Forensische Geneeskunde 
Doelstelling 
Medische kennis toepassen ten behoeve van rechtzaken en justitieel onderzoek. Daarnaast wordt de forensisch arts 
ingeschakeld om te beoordelen of een arrestant al dan niet kan worden verhoord of ingesloten en om een arrestant te zien of 
te behandelen. 
Activiteiten 

• Arrestantenzorg 
• Lijkschouwingen incl. euthanasie 
• Laissez passer 
• 6 e dagsverklaringen 
• Zedenonderzoeken 
• Letselbeschrijvingen / - verklaringen 
• Afname lichaamseigen materiaal (bloed, DNA, urine) 
• Nodo-procedure 

Wettelijk kader 
• Besluit beheer regionale politiekorpsen 
• Wet Deskundigen in strafzaken 
• Wet op de Lijkbezorging 
• Procedure Nader Onderzoek Doodsoorzaken bij minderjarigen 
» Wegen Verkeerswet 

Activiteiten Productie 2009 Planning 2010 Productie 2010 

Arrestantenzorg 2074 2200 2131 
Telefonisch consult 
arrestantenzorg 

473 400 513 

Lijkschouwingen incl. 
euthanasie 

337 280 281 

Laissez passer 7 3 7 
6 e dagsverklaringen 118 100 6 
Zedenonderzoeken 24 25 27 
Letselbeschrijvingen/-
verklaringen 

19 20 8 
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Bloedproeven en urineproeven 83 72 76 
DNA testen 6 10 6 
Nodo procedure 0 0 5 
Totaal 3141 3110 3060 

Analyse 
Door wijziging van de Wet op de Lijkbezorging (WLB) per 1 januari 2010 is de wettelijke termijn waarbinnen begraven of 
gecremeerd moet worden verruimd van 5 dagen naar 6 werkdagen na overlijden. Hierdoor is het aantal benodigde 5 e c.q. 
6 e dagsverklaringen fors gedaald. Dit is conform de bedoeling van de wetgever om met deze wetswijziging de 
administratieve lasten voor burgers en begrafenisondernemers te beperken. 

Op dezelfde datum is de wettelijke plicht voor behandelend artsen ingevoerd om standaard contact op te nemen met de 
gemeentelijk lijkschouwer alvorens een verklaring van overlijden af te geven voor een minderjarige. Deze Nodo 
procedure (Nader Onderzoek Doodsoorzaak bij onverklaard overlijden van een minderjarige) heeft als doel om 
kindermishandeling, als doodsoorzaak bij een kind, op te kunnen opsporen. Dit heeft in 2010 helaas nog niet geleid tot 
het aantal verwachte meldingen. Dit heeft waarschijnlijk te maken met het feit dat behandelend artsen het zinloos vinden 
om te melden nu het Nodo onderzoek (Nader Onderzoek DoodsOorzaak bij onverklaard overlijden van een minderjarige) 
nog niet plaats kan vinden, omdat dit deel van de procedure nog niet is ingevoerd. H G M heeft besloten om alle 
huisartsen, kinderartsen, gynaecologen en verloskundigen in ons werkgebied een brief te sturen met het verzoek om wel 
te melden, zodat inzicht gekregen wordt in de omvang van onverklaard overlijden bij minderjarigen. 

Het aantal lijkschouwingen (zowel bij een vermoeden van een misdrijf als in andere gevallen) is de laatste jaren in heel 
Nederland gedaald tot ongeveer 3% van het totaal aantal overledenen. 

Prestatie indicatoren 
• Alle artsen voldoen aan de beroepsgroep minimumeisen, wat betreft schouwen, zeden-onderzoeken, 

letselrapportages en arrestantenconsulten 

Ontwikkelingen 
Zoals hierboven al aangegeven, is de N O D O procedure in 2010 slechts gedeeltelijk ingegaan. Het is onduidelijk wanneer de 
volledige procedure van kracht wordt. Mocht de door ons genomen actie, het middels een brief aansporen van artsen om 
overlijdens van kinderen wel te melden, niet leiden tot meer meldingen, dan zullen wij in 2011 kijken welke verdere acties 
mogelijk zijn. 

Tevens is per 1 januari de Wet deskundige strafzaken in werking getreden. De forensisch arts kan als deskundige optreden 
in het kader van lijkschouw of letselonderzoek. Hierover is intensief contact met politie en justitie. 
Per 1 juli 2010 is de Wet verplichte bloedafname en - test in strafzaken ingaan. Wat de consequenties van deze Wet is voor 
de omvang van de werkzaamheden is nog niet te voorspellen. 

De nieuwe Wet op de LijkBezorging voorziet in een verplichte registratie van alle artsen werkzaam in de forensische 
geneeskunde per 2013. Alle artsen zijn of opgeleid of zijn hun opleidingstraject begonnen. 
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Cluster Maatwerk Brandweer Jaarrekening Begrot ing Jaar reken ing 
2.010 2010 2009 

(A) (E) (C) 

Totaa l kos ten 
Totaa l Opbrengs ten 

Resul taat uit gewone bedri j fsvoering 

Incidentele baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

130.402 78 .638 67 .990 
692.998 590 .580 659 .639 

Totaa l kos ten 
Totaa l Opbrengs ten 

Resul taat uit gewone bedri j fsvoering 

Incidentele baten en lasten 
Financiële baten en lasten 

562.596 V 511.941 V 591.648 V 

0 0 0 
0 0 0 

Resul taat 562.596 V 511.941 V 591.648 V 

per inwoner 0,00 0,00 0,00 

Specificatie maatwerk Brandweer 
Begroo t D e c e m b e r 

2 0 1 0 2 0 1 0 

Brandmeld ins ta l la t ies 511.941 591 .470 

Prevent ie Ove r i gen 78 .639 101.528 

590 .580 692 .998 
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4.5 Specificaties ten bate van de nacalculaties NZA 

Rekenstaat CPA 

Rekenstaat 4 Rekenstaat nacalc 
index bedrag aantallen totaal bedrag aantallen totaal 

Regel 10: Loonkosten normbudget 
Loonkosten / meldingen t/m 25000 1,0175 29,76 25.000 757.000 29,76 25.000 757.000 
Loonkosten / meldingen > 25.000 1,0175 18,41 8.859 165.929 18,41 8.859 165.929 
medisch adviseur - CPA 1,0175 64.787,00 1 65.921 64.787,00 1 65.921 
medisch adviseur - melding 1,0175 3,39 33.859 116.814 3,39 33 859 116.814 
stafmedewerker 1,0175 139.084,00 1 141.518 139.084,00 1 141.518 
Totaal loonkosten 1.247.182 1.247.182 

Regel 24: materiele kosten meldkamersysteem 
Verb. Systeem, telefonie huur 0,9969 34.940,00 1 34.833 34.940,00 1 34.833 
Onderhoudskosten GMS / CPA 0,9969 15.264,00 1 15.217 15.264,00 1 15.217 
Onderhoudskosten GMS / Centralistenwerkplek 0,9969 988,00 3 2.955 988,00 3 2.955 
Onderhoudskosten GMS / Beheerderswerkplek 0,9969 192,00 1 191 192,00 1 191 
Materiele kosten AVLS-GIS / Centralistenwerkplek 0,9969 17.450,00 3 52.188 17.450,00 3 52.188 
Totaal mat kosten meldkamersysteem 105.384 105.384 

Regel 25: Overige materiele kosten 
Mat kosten schoonmaak 0,9969 513,00 1,00 511 513,00 1,00 511 
Mat kosten administratie 0,9969 25.992,00 1 25.911 25.992,00 1 25.911 
Ov mat kosten 0,9969 5.881,00 1 5.863 5.881,00 1 5.863 
Overige materiele kosten / controleprotocol 0,9969 1.245,00 1 1.241 1.245,00 1 1.241 
Materiele kosten normbudget 33.526 33.526 

Regel 28: afschrijvingskosten meldkamersysteem 
Verb. Systeem, telefonie afschrijving 1,0000 1 0 2.221,00 1 2.221 
Verb. Systeem, ber centrum afschrijving 1,0000 1.260,00 1 1.260 2.520,00 1 2.520 
Afschr kosten GMS 2009 / CPA 1,0000 10.333,39 1 10.333 10.333.39 1 10.333 
Afschr kosten GMS 2010 / CPA 1,0000 10.301,36 1 10.301 10.301,36 1 10.301 
Afschr kosten GMS 2008 / CPA 1,0000 10.244,26 1 10.244 10.244,26 1 10.244 
Afschr kosten GMS 2009 / Centralisten werkplek 1,0000 939,89 3 2.820 939,89 3 2.820 
Afschr kosten GMS 2010 / Centralisten werkplek 1,0000 936,98 3 2.811 936,98 3 2.811 
Afschr kosten GMS 2008 / Centralisten werkplek 1,0000 931,79 3 2.795 931,79 3 2.795 
Afschr kosten GMS 2009 / Beheerderswerkplek 1,0000 152,11 1 152 152,11 1 152 
Afschr kosten GMS 2007 / Beheerderswerkplek 1,0000 151,64 1 152 151,64 1 152 
Afschr kosten GMS 2008 / Beheerderswerkplek 1,0000 150,80 1 151 150,80 1 151 
Afsch kosten AVLS/ GIS 2007 / Centralistenwerkplek 1,0000 3.264,18 3 9.793 3.264,18 3 9.793 
Afsch kosten AVLS/ GIS 2008 / Centralistenwerkplek 1,0000 3.351,66 3 10.055 3.351,66 3 10.055 
Afsch kosten AVLS/ GIS 2009 / Centralistenwerkplek 1,0000 3.380,82 3 10.142 3.380,82 3 10.142 
Afsch kosten AVLS/ GIS 2010 / Centralistenwerkplek 1,0000 3.370,34 3 10.111 3.370,34 3 10.111 
Afsch kosten AVLS/ GIS 2006 / Centralistenwerkplek 1,0000 3.215,62 3 9.647 3.215,62 3 9.647 
Totaal afschr meldkamersysteem 90.767 94.248 

Regel 29: Overige afschrijvingskosten (o.a. huur) 
historisch budget 1,0000 55.049,00 1 55.049 54.879,00 1 54.879 

Regel 31: Rentekosten 
Rente vreemd vermogen 1,0000 1.158,00 1 1.158 733,00 1 733 
Rentekosten 1.158 733 

Regel 33: Generieke korting 
historisch budget 1,0000 -1.293,00 1 -1.293 -1.293,00 1 -1.293 

Regel 34: Overige kosten 
vrije marge 1,0000 26.380.00 1 26.380 26.380.00 1 26.380 

Totaal rekenstaat 1.558.153 1.561.039 

In bovens taand overz ich t is de laatst on t vangen rekens taa t ( nummer 4) ten bate van de C P A 
o p g e n o m e n . R e k e n s t a a t N a c a l c geef t de mutat ies d ie zijn o p g e n o m e n in d e z e jaa r reken ing . 
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R e k e n s t a a t A m b u l a n c e v e r v o e r 

Rekenstaat 7 Rekenstaat 2010 nacalc 
index bedrag aantallen totaal bedrag aantallen totaal 

Regel 1: Loonkosten normbudget 
Loonkosten / Aantal standplaatsen 1,0175 152.140,00 6 928.812 152.140,00 6 928.812 
Loonkosten / Totaal aantal ongewogen ritten 1,0175 86,43 33.860 2.977.648 86,43 33.860 2.977.648 
Loonkosten / Totaal aantal gewogen ritten 1,0175 153,78 22.750 3.559.693 153,78 22.750 3.559.693 
Loonkosten wachtgeld / Totaal aantal ongewogen ritten 1,0175 0,62 33.860 21.332 0,62 33.860 21.332 
Loonkosten ATW / Totaal aantal ongewogen ritten 1,0175 44.890,00 0,6 27.406 44.890,00 0,6 27.406 
Totaal loonkosten 7.514.891 7.514.891 

Regel 2: Loonkosten directie en administratie 
directie en administratiekosten / Totaal aantal ongewogen ritten 1,0175 18,90 33.860 651.128 18,90 33.860 651.128 

Regel 3: Loonkosten opleiding 
Loonkosten aantal fte Roe 1,0175 61.157,00 0,86 53.515 61.157,00 0,86 53.515 
Opleidingskosten SOSA / Totaal aantal ongewogen ritten 1,0175 8,61 33.860 296.614 8,61 33.860 296.614 
Totaal loonkosten opleiding 350.129 350.129 

Regel 4: Loonkosten onderhoud 
historisch budget 1,0175 1698,00 1 1.728 1.698,00 1 1.728 

Regel 6: Overige loonkosten 
Loonkosten niet SOSA opleidingen 1,0175 13.697,00 1 13.937 13.697,00 1 13.937 
Overige loonkosten 1,0175 42.375,00 1 43.117 42.375,00 1 43.117 
Verbetering spreiding en paraatheid 1,0000 2.107.713,00 1 2.107.713 2.107,713,00 1 2.107.713 
Totaal overige loonkosten 2.164.767 2.164.767 

Regel 7: Materiele kosten normbudget 
Materiele kosten / Aantal fte ROC 0,9969 13.679,00 0,86 11.728 13.679,00 0,66 11.728 
Materiele kosten / Totaal aantal kilometers 0,9969 0,162 1.169.245 188.248 0,162 1.169.245 188.248 
Brandstofkosten / Totaal aantal kilometers 1,1690 0,171 1.169.245 233.849 0,171 1.169.245 233.849 
Materiele kosten / Totaal aantal ongewogen ritten 0,9969 15,19 33.860 512.640 15,19 33.860 512.640 
Materiele kosten normbudget 946.465 946.465 

Regel 9: Onderhoud gebouwen 
historisch budget 0,9969 20.082,00 1 20.020 20.082,00 1 20.020 

Regel 10: Heffingen, belastingen en verzekeringen 
historisch budget 0,9959 7.897,00 1 7.874 7.897,00 1 7.874 

Regel 11: Energiekosten 
historisch budget 0,9969 26.070,00 1 25.989 26.070,00 1 25.989 

Regel 12: Kosten ambulances 
Mat kosten verzekering ambulances / Aantal ambulances obv vergunning 0,9969 4.177,00 20 83.280 4.177,00 20 83.280 
Mat kosten AVLS-GIS / Aantal ambulances obv vergunning 0,9969 1.878,00 20 37.440 1.878,00 20 37.440 
Mat kosten C2000 / Aantal ambulances obv vergunning 0,9969 1.364,00 20 27.200 1.364,00 20 27.200 
Kosten ambulances 147.920 147.920 

Regel 13: Medische inventaris 
historisch budget 0,9969 18.474,00 1 18.418 18.474,00 1 18.418 

Regel 14: Kosten piketauto's 
Mat kosten piketauto normatief / aantal nieuwe piketauto's 0,9969 6.216,00 4 24.788 6.216,00 4 24.788 

Regel 15: Overige materiele kosten 
Mat kosten schoonmaak 0,9969 14.946,00 1 14.900 14.946,00 1 14.900 
Mat kosten verbindingsapparatuur 0,9969 16.301,00 1 16.250 16.301,00 1 16.250 
Overige mat kosten / controle protocol 0,9969 1.245,00 1 1.241 1.245,00 1 1.241 
Overige materiele kosten 32.391 32.391 

Regel 16: Afschrijvingskosten huisvesting 
historisch budget 1,0000 38.966,00 1 38.966 37.732,00 1 37.732 

Regel 17: Afschrijvingskosten inventaris 
historisch budget 1,0000 5.041,00 1 5.041 5.041,00 1 5.041 

Regel 18: Afschrijvingskosten ambulances 
Afschrijvingskosten ambulances 20 443.653 20 443.653 
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Regel 19: Afschrijvingskosten medische Inventaris 
Afschrijvingskosten medische inventaris 

Regel 20: Overige afschrijvingskosten (o.a.) huur 
historisch budget 

Regel 21: Rentekosten 
Rente vreemd vermogen 
Rentekosten 

Regel 22: Afschrijving dubieuze debiteuren 
historisch budget 

Regel 23: Herallocatie 
Overgangsregeling FLO 

Regel 25: Overige kosten 
vrije marge (incl mka) 
kosten afhijsen brandweer 

Kosten SOVAM / aantal ambulances obv vergunning 

Totaal rekenstaat 

1,0000 

1,0000 

1,0000 

1,0000 

1,0000 
1,0000 
1,0175 

239.735 

95.500,00 

50.000,00 

1.033.894,00 

210.205,00 
11.375,00 

980,47 

95.500 

50.000 

1 1.033.894 
1.033.894 

1 210.205 
1 11.375 

20 19.953 

14.219.170 

50.000,00 

210.205,00 

980,47 

20 239.735 

1 165.256 

86.500 

1 50.000 

1 1.086.265 

1 210.205 
1 0 

20 19.953 

14.250.848 

In b o v e n s t a a n d overz ich t is de laatst on t vangen rekenstaat ( nummer 7) ten bate v a n het 
a m b u l a n c e v e r v o e r o p g e n o m e n . R e k e n s t a a t N a c a l c geef t de mutat ies d ie zi jn o p g e n o m e n in d e z e 
jaa r reken ing . 

Spec i f i ca t ie nog in tar ieven te ve r rekenen C P A 

7 Opbrengstresultaat (nog in Saldo vóór 2008 2008 2009 Subtotaal t /m 2010 Totaal 
tarieven te verrekenen) 2009 

608 Te dekken door opbrengsten -107.170 1.356.536 1.468.440 2.717.806 1.561.038 4.278.844 
609 Werkelijke opbrengsten 1.489.314 1.478.655 2.967.969 1.541.077 4.509.046 
610 Opbrengstresultaat (608) - (609) -250.163 (A) -230.202 

Spec i f i ca t ie nog in tar ieven te ve r rekenen A m b u l a n c e v e r v o e r 

saldo voor 2008 2008 2009 subtotaal t /m 
2009 2010 totaal 

908 Te dekken door opbrengsten | -1.930.246 13.626.183 13.505.941 25.201.878 14.250.848 39.452.726 
909 Werkelijke opbrengsten 12.772.326 13.288.572 26.060.898 13.822.211 39.883.109 
910 Opbrengstresultaat (regel 1001 - 1002) -859.020 (A) -430.383 
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Exploi tat ie A m b u l a n c e v e r v o e r 

Cluster RAV Realisatie Begroting Realisatie Begroting 
t/m dec 10 t/m dec 10 2009 201 Ow 

(A) (B) (C) (E) 
Opbrengsten 
Opbrengsten gemeenten regionaal (uniform) 0 0 0 0 
Opbrengsten gemeenten individueel (maatwerk) 0 0 0 0 
Opbrengsten van het rijk 0 0 0 0 
Directe opbrengsten van derden m.b.t. output 14.871.984 14.294.480 14.265.625 14.294.480 
Overige opbrengsten 0 0 0 0 
Totaal opbrengsten 14.871.984 14.294.480 14.265.625 14.294.480 
Kosten 
Personele kosten 
Salarissen (incl. sociale lasten etc.) 10.130.846 10.125.918 9.600.520 10.125.918 
Overige personeelskosten 201.881 336.392 634.560 336.392 
Totaal personeelskosten 10.332.727 10.462.310 10.235.080 10.462.310 
Materiele kosten 
Directe kosten m.b.t. output 1.226.898 907.950 1.102.829 907.950 
Overige indirecte kosten 366.442 464.750 704.714 464.750 
Afschrijvingen 803.555 945.272 756.313 945.272 
Totaal overige kosten 2.396.895 2.317.972 2.563.856 2.317.972 
Organisatiekosten 
Huisvestingskosten direct 206.101 169.250 170.470 169.250 
Huisvestingskosten doorbelast 65.848 65.848 54.131 65.848 
Informatie- en automatiseringskosten 423.989 423.989 388.216 423.989 
Overige organisatiekosten 128.824 128.000 175.500 128.000 
Totaal organisatiekosten 824.762 787.087 788.317 787.087 

Totale kosten 13.554.384 13.567.370 13.587.253 13.567.370 
Resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening 1.317.600 727.110 678.372 727.110 

Incidentele baten en lasten 449.221 22.030 -36.637 22.030 

Doorbelast inkomsten 0 0 0 0 
Doorbelast kosten 652.542 652.542 605.542 652.542 

Financiële baten en lasten 52.314 52.539 58.434 52.539 

Resultaat 163.523 V 1 N 51.032 V 1 N 
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Exploi tat ie C P A 

Cluster MKA Realisatie Begroting Realisatie Begroting 
t/m dec 10 t/m dec 10 2009 201 Ow 

(A) (B) (C) (E) 
Opbrengsten 
Opbrengsten gemeenten regionaal (uniform) 244.355 244.355 237.442 244.355 
Opbrengsten gemeenten individueel (maatwerk) 0 0 0 0 
Opbrengsten van het rijk 152.699 111.250 21.205 111.250 
Directe opbrengsten van derden m.b.t. output 1.562.131 1.458.066 1.460.041 1.458.066 
Overige opbrengsten 0 0 0 0 
Totaal opbrengsten 1.959.185 1.813.671 1.718.688 1.813.671 
Kosten 
Personele kosten 
Salarissen (incl. sociale lasten etc.) 1.215.426 1.243.373 1.192.823 1.243.373 
Overige personeelskosten 133.963 59.539 92.903 59.539 
Totaal personeelskosten 1.349.389 1.302.912 1.285.726 1.302.912 
Materiele kosten 
Directe kosten m.b.t. output 78.601 28.286 99.662 28.286 
Overige indirecte kosten 13.541 25.535 -164 25.535 
Afschrijvingen 12.968 28.421 10.744 28.421 
Totaal overige kosten 105.110 82.242 110.241 82.242 
Organisatiekosten 
Huisvestingskosten direct 85.714 101.113 91.543 101.113 
Huisvestingskosten doorbelast 0 0 0 0 
Informatie- en automatiseringskosten 88.493 88.493 88.538 88.493 
Overige organisatiekosten -10.230 0 -50.000 0 
Totaal organisatiekosten 163.977 189.606 130.081 189.606 

Totale kosten 1.618.476 1.574.760 1.526.049 1.574.760 
Resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening 340.709 238.911 192.640 238.911 

Incidentele baten en lasten 13.622 18.355 0 18.355 

Doorbelast inkomsten 0 0 0 0 
Doorbelast kosten 244.943 244.943 260.787 244.943 

Financiële baten en lasten 732 1.318 507 1.318 

Resultaat 81.412 V 25.705 N 68.655 N 25.705 N 
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Produc t ieoverz ich t A m b u l a n c e v e r v o e r 2 0 1 0 

T m 
Maand Deel 10 E H B O 10 Deel 09 E H B O 09 

J a n 2.331 4 9 3 2 .475 507 

F e b 4 .585 9 6 3 4 .442 9 2 5 

Mrt 6 .969 1.506 6 .554 1.431 

A p r 9 .317 2 .083 8 .753 1.980 

M e i 11 .545 2 .648 10 .766 2 .499 

J u n 13 .717 3 .295 12.939 3 .015 

Ju l 16 .025 3.901 15 .179 3 .553 

A u g 18.217 4 .393 17 .170 4 .105 

S e p 20 .467 4 .934 19 .355 4 .658 

Ok t 2 2 . 7 9 3 5 .563 2 1 . 5 7 9 5.316 

Nov 25 .137 6 .100 23 .667 5 .885 

D e c 27 .558 6 .652 26 .042 6 .515 

Totaal 27.558 6.652 26.042 6.515 

35.000 

c 
ë 
& c 
< 

30.000 

25.000 

20.000 

5.000 

10.000 

5.000 

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec 

• A fspraak 10 • Deel 10 • E H B O afsp I E H B O 10 
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4.6 Afkortingenlijst 

A B P A l g e m e e n Burgerl i jk P e n s i o e n f o n d s 
A B W A l g e m e n e B i j s tandswet 
A C A a n m e l d c e n t r u m (Zevenaar ) 
A C I R A d v i e s c o m m i s s i e Coörd inat ie ICT Rampenbes t r i j d ing 
A C Z A a n m e l d c e n t r u m Z e v e n a a r 
A D R a l g e m e n e door l icht ing rampenbest r i jd ing 
A e o A r n h e m en oms t reken 
A G S A d v i s e u r gevaar l i j ke stof fen 
A G Z A l g e m e n e G e z o n d h e i d s z o r g 
A H V A m b u l a n c e Hu lpver len ing 
A I D S A c q u i r e d Immune Def ic iency S y n d r o m e 
A K Ace l lu la i r K inkhoes t 
A M W A l g e m e e n Maa tschappe l i j k W e r k 
A N S A m b u l a n c e N i e u w e Stijl 
A O A r b e i d s o n g e s c h iktheid 
Arb i V e r z a m e l p u n t w a a r al ler lei te lefoonl i jnen op b innen k o m e n z o a l s b i jvoorbeeld de 

1-1-2 li jnen 
A R B O A r b e i d s o m s t a n d i g h e d e n 
A V L S / G I S Au toma t i sch voertu ig locat ie s y s t e e m / g e m e e n s c h a p p e l i j k in fo rmat iesys teem 
A W B Z A l g e m e n e W e t B i j zondere Z iek tekos ten 
A Z N A m b u l a n c e Z o r g Nede r l and 
A B R A l g e m e n e Bedr i j f s reserve 
B & W B u r g e m e e s t e r en W e t h o u d e r s 
B a O Bas i sonde rw i j s 
B B V Bes lu i t Begro t ing e n Ve ran twoord ing g e m e e n t e en politie 
B D U R B r e d e Doelu i tker ing Rampenbes t r i j d ing 
B C G Bac i l le Ca lme t t e Gue r i n 
B E V I Bes lu i t Ex te rne Ve i l i ghe id Inr icht ingen 
B H V Bedr i j fshu lpver len ing 
B I G B e r o e p e n in de G e z o n d h e i d s z o r g 
B K Bo rs t kanke r 
B M H K B a a r m o e d e r h a l s k a n k e r 
B M R Bof, M a z e l e n , R o d e H o n d 
B O Bu i t engewone O m s t a n d i g h e d e n 
B O G O B r a n d w e e r Op le id ing G e l d e r l a n d Over i j sse l 
BRI Bes lu i t Rampbes t r i j d ingsp lan Inr icht ingen 
B rw B r a n d w e e r 
B R Z O Bes lu i t R i s i c o Z w a r e O n g e v a l l e n 
B u C o B u r e a u C o m m u n i c a t i e en P R 
B Z K B i n n e n l a n d s e Z a k e n en Koninkr i jk re lat ies 

C 2 0 0 0 C o m m u n i c a t i e 2 0 0 0 
C A O Co l l ec t i eve A r b e i d s o v e r e e n k o m s t 
C A R / U W O C A O voor gemeente l i j k pe rsonee l 
C B S Cen t raa l B u r e a u voor de Stat ist iek 
C C C o m p a g n i e s c o m m a n d a n t 
C J G C e n t r a voo r J e u g d en G e z i n 
C I E C o m p a g n i e 
C I T A Cen t ra le Informatie T e c h n o l o g i e A fde l ing 
C O A Cen t raa l O r g a a n A s i e l z o e k e r s 
C O B A Coörd inat iep lan ongeva lbest r i jd ing a u t o s n e l w e g e n 
C O B A / C O R I P l a n voo r inc identen op s n e l w e g e n ( C O B A ) en s p o o r w e g e n ( C O R I ) 
C O P I commando te r re in p laats inc ident 
C O R I Coörd inat iep lan (complexe) ra i l inc identen 
C o R T C o m m a n d o Rampte r re in 
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C P A Cen t ra le P o s t A m b u l a n c e v e r v o e r 
Cr ib Cen t raa l registrat ie en informatie bureau 
C T G C o l l e g e Ta r ieven G e z o n d h e i d s z o r g 
C T P I Coörd inat ie T e a m P laa t s Incident 
C v D C o m m a n d a n t van Dienst 
CV I Cen t ra le C o m m i s s i e V o o r Indicat iestel l ing S O 

D B Dagel i j ks Bes tuur 
Decocon ta ine r Decon tamina t iecon ta iner 
D O T Direct O b s e r v e d T h e r a p y 
D T P Difteri T e t a n u s Po l io 

E H B O Eers te Hu lp bij O n g e l u k k e n 
E K D E lek t ron isch K ind D o s s i e r 
E P D E lek t ron isch Pat iënten D o s s i e r 
E m o v o E lec t ron ische Moni tor Voo r tgeze t Onderw i j s 
E U E u r o p e s e Un ie 

F I D O W e t Financië le Informat ievoorz iening Decen t ra le O v e r h e d e n 
F L O Func t ionee l Leeft i jd On ts lag 
fpu F lex ibe le pens ioen uitkering 
fte Fo rmat ieve eenhe id 
F u w a Func t iewaarder ing 

G A G S G e n e e s k u n d i g adv i seu r gevaar l i jke stof fen 
G B A Gemeen te l i j ke bas isadmin is t ra t ie 
G B T Gemeente l i j k be le ids team 
G C C Gemeente l i j k Coörd inat ie C e n t r u m 
G C V G e l d e r s C e n t r u m voor V e r s l a v i n g s z o r g 
G G D G e m e e n s c h a p p e l i j k e G e z o n d h e i d s d i e n s t 
G G Z Gees te l i j ke G e z o n d h e i d s z o r g 
G H O R G e n e e s k u n d i g e Hu lpver len ing bij O n g e v a l l e n e n R a m p e n 
G I S G e o g r a f i s c h Informatie S y s t e e m 
G M S G e m e e n s c h a p p e l i j k M e l d k a m e r S y s t e e m 
G M T Gemeen te l i j k m a n a g e m e n t t e a m 
G O G e o r g a n i s e e r d Ove r l eg 
G O T Gemeen te l i j k opera t ionee l t e a m 
G R I P Gecoörd ineerde reg iona le inzetbest r i jd ingsprocedure 
G S O Groo tscha l i g Op t reden 
G V O Gezondhe idsvoo r l i ch t i ng e n O p v o e d i n g 
G Z G e h a n d i c a p t e n z o r g 
G Z B G e z o n d h e i d s b e v o r d e r i n g 

H A C C P H a z a r d A n a l y s i s Cr i t ica l Con t ro l Po in ts 
H B O H o g e r B e r o e p s Onderw i j s 
V G G M Hulpver len ing Ge lde r l and M idden 
HIB H a e m o p h y l i s Inf luenza B 
HIV H u m a n Immune Def ic iency V i rus 
H K Z Harmon isa t ie Kwal i te i tsbeoorde l ing in d e Zo rgsec to r 
H O C Hulpver len ing bij O n g e v a l l e n en Ca lami te i ten 
H S Hoofd sec t ie 
H T T Hel icopter t r aumateam 

IBS In Bewar ing Stel l ing 
ICT Informatie- en C o m m u n i c a t i e T e c h n o l o g i e 
I G Z Inspect ie g e z o n d h e i d s z o r g 
l&D In- en Doors t room (banen) 
IKO Integraal Kanke rcen t rum O o s t 
IMS Au toma t i se r i ngssys teem mater iee l b randweer 
IND Immigrat ie en Natura l isat ie D ienst 



INK Instituut N e d e r l a n d s e Kwal i tei t 
10 Ind icat ieorgaan 
I 0 0 V Inspect ie O p e n b a r e O r d e en Ve i l i ghe id 
I P O Interprovinciaal O v e r l e g 
I S O International S tanda rd of Organ isa t i on 
I V M B O Individueel Voo r tgeze t m idde lbaa r be roepsonderw i j s 
IZ (unit) Infect ieziektebestr i jd ing 
IZA Z iek tekos tenve rzeke r i ngsmaa tschapp i j IZA 
IZM Infect ieziektebestr i jd ing en M e d i s c h e mi l ieukunde 

J G Z (unit) J e u g d g e z o n d h e i d s z o r g 
J I P J o n g e r e n Informatie Pun t 

K I V P A Korte Indicat ieve Vragen l i j s t P s y c h o s o c i a l e p rob lemat iek A d o l e s c e n t e n 
K O N Kr ing O o s t Nede r l and , s a m e n w e r k i n g van G G D - e n 
K W V Kru iswerk W e s t - V e l u w e 

LCI Landel i jk coörd ina t iecent rum infect iez iekten 
L C I G Landel i jk C e n t r u m Indicat iestel l ing G e h a n d i c a p t e n z o r g 
L C R Landel i jk Coörd ina t iecen t rum Re i z i ge rsadv i se r i ng 
L F A Z Lande l i j ke Federa t ie A m b u l a n c e z o r g 
L H V Lande l i j ke Hu isa r tsenveren ig ing 
L P G G a s / brandstof 
L v G G D Lande l i j ke Ve ren ig ing van G G D ' e n 
L V I O Lande l i j ke Ve ren ig ing Ind icat ieorganen 
L V T Lande l i j ke Ve ren ig ing T h u i s z o r g 

M B O M i d d e l b a a r Be roepsonde rw i j s 
M D O Mul t id isc ip l inai r ove r leg 
M E V M a c r o E c o n o m i s c h e V e r k e n n i n g 
M K A M e l d k a m e r a m b u l a n c e v e r v o e r 
M M K M e d i s c h e mi l ieukunde 
M M T M e d i s c h M o b i e l T e a m 
M O Maa tschappe l i j ke Ontwikke l ing 
M O A M e d i s c h e O p v a n g A s i e l z o e k e r s 
M O B M e d i s c h e Onde rs teun ing B r a n d w e e r 

NAI N e d e r l a n d s A m b u l a n c e Instituut 
N B C Nuc lea i r , b io log isch , c h e m i s c h (dreig ingen) 
N I B R A N e d e r l a n d s Instituut voor B r a n d w e e r en Rampenbes t r i j d ing 
N I F V N e d e r l a n d s Instituut v o o r f ys ieke ve i l igheid (vm N I B R A ) 
N I G Z N e d e r l a n d s Instituut voo r G e z o n d h e i d s z o r g en We lz i j n 
N V B R N e d e r l a n d s e Ve ren ig ing B r a n d w e e r 
N Z A N e d e r l a n d s e Zorgautor i te i t (vm C T G ) 

O.T . Opera t i onee l t e a m 
O G G Z O p e n b a r e Gees te l i j ke G e z o n d h e i d s z o r g 
O G S Ongeva lbes t r i jd ing Gevaa r l i j ke Sto f fen 
O G S / W V D Of f ic ier Gevaar l i j ke S t o f f e n / W a a r s c h u w i n g s - en V e r k e n n i n g s d i e n s t 
O G Z O p e n b a r e g e z o n d h e i d s z o r g 
O M S O p e n b a a r M e l d s y s t e e m 
O S P Onders teun ingspe lo ton 
O T Opera t i onee l T e a m 
O T O O p l e i d e n , t ra inen, oe fenen 
O v D Off ic ier van D iens t 
O v D - G Off ic ier van D iens t G e n e e s k u n d i g 
O v D H B M Off ic ier van D iens t H o o f d b r a n d m e e s t e r 
O v D P Off ic ier van D iens t Pol i t ie 
O V G Onderw i j s voo r rangsgeb ied 
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P 2 0 0 0 P a g i n g 2 0 0 0 
P B Z O Preven t iebe le id Z w a r e O n g e v a l l e n 
P C P e l o t o n s c o m m a n d a n t 
P C L P e r m a n e n t e C o m m i s s i e leer l ingzorg 
P e n C P lann ing en Cont ro l 
P G O Prevent ie f G e z o n d h e i d s o n d e r z o e k 
P I N C H E Po l i cy Interpretation Network on Ch i l d ren ' s Heal th and Env i ronmen t 
P O G Preven t ieve O p e n b a r e G e z o n d h e i d s z o r g 
P o p Persoon l i j k ontwikke l ingsp lan 
P P P Prevent ie , Prepara t ie en Proac t ie 
P R Pub l i c Re la t ions 
P S H O R P s y c h o s o c i a l e Hu lpver len ing bij O n g e v a l l e n en R a m p e n 

R A W R e p r e s s i e A r n h e m Wes te rvoor t 
R & B R e g i e en Be le id 
R A C R e g i o n a l e (brandweer) A l a r m Cen t ra le 
R A K reserve a a n v a a r d b a r e kos ten 
R A P R e g i o n a a l A m b u l a n c e P l a n 
R A V R e g i o n a l e A m b u l a n c e V o o r z i e n i n g 
R B P B R Z O Rampbes t r i j d ingsp lan beslui t r ampen en z w a r e ongeva l len 
R B P L P G Rampbes t r i j d ingsp lan L P G 
R B P N H 3 Rampbes t r i j d ingsp lan N H 3 (=ammoniak) 
R B R R e g i o n a a l Be le i dsp lan R a m p e n b e h e e r s i n g 
R B S R a d i o b e d i e n s y s t e e m 
R C C R e g i o n a a l Coörd inat ie C e n t r u m 
R C H R e g i o n a a l C o l l e g e Hu lpver len ing 
R E A Reïntegrat ie A r b e i d s g e h a n d i c a p t e n 
R E C R e g i o n a l e Exper t i secen t ra 
R e g i o G Z R e g i o G e l d e r l a n d Zu id 
R e g i o N O G R e g i o Noord O o s t G e l d e r l a n d 
R E P R e p r e s s i e 
R E V I Rege l i ng Ex te rne Ve i l i ghe id Inrichtingen 
R G F R e g i o n a a l G e n e e s k u n d i g Func t ionar is 
R G O Rampenbes t r i j d ing en Groo tscha l i g Op t reden 
R H V R e g i o n a l e Hu isa r t sen Veren ig ing 
R I & E R i s i co Inventar isat ie en Eva lua t i es 
R I B W R e g i o n a a l Instituut B e s c h e r m d W o n e n 
R IO R e g i o n a a l Indicatie O r g a a n 
R I V M Rijksinst i tuut V o l k s g e z o n d h e i d en Mi l ieu 
R J Z Rege l i ng Jaa rve rs lag legg ing Zorg ins te l l ingen 
R O Ruimtel i jke Orden ing 
R O B O R e g i o n a a l op le iden van beve lvoe rde rs e n of f ic ieren 
R O G S R e g i o n a a l Of f ic ier Gevaar l i j ke Stof fen 
R O T R e g i o n a a l opera t ionee l t eam 
R v p R i j ksvacc ina t i ep rog ramma 
R Z R i s i c o z o r g 

S A R S S e v e r e A c c u t e Resp i ra to ry S y n d r o m e 
S B D iens t S t a d s b e h e e r g e m e e n t e A r n h e m 
S b a O s p e c i a a l bas isonderw i j s 
S E C Secre ta r iaa t V G Z 
S e n O S a m e n w e r k i n g en O p s c h a l i n g 
S h e r p a Pro jec t o m mult id isc ip l inaire in format ievoorz ien ing op e l kaa r af te s t e m m e n 
S V G G M S a m e n w e r k i n g hulpver len ing G e l d e r l a n d M i d d e n 
S I G M A S n e l inzetbare g roepen ter m e d i s c h e ass is ten t ie 
S I M A P S p a a n s e v a k b o n d voo r a r tsen 
S M A S o c i a a l M e d i s c h e Adv i se r i ng 
S O S p e c i a a l onderwi js 
S O Dienst S tadson tw ikke l ing g e m e e n t e A r n h e m 
S O A S e k s u e e l O v e r d r a a g b a r e A a n d o e n i n g e n 
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S T M G St icht ing T h u i s z o r g M i d d e n G e l d e r l a n d 
S V O S tuu rg roep Ve rm inde r i ng (d rugs)Over las t 
S V O K O N St icht ing V r o e g e O p s p o r i n g K a n k e r O o s t - N e d e r l a n d 
S W O A St icht ing We lz i j n O u d e r e n A r n h e m 
S W O T St rengh ts W e a k n e s s e s Oppor tun i t ies Th rea ts 

T B C T u b e r c u l o s e 
T R V Ti jdel i jke R e g e l i n g V roegs igna le r i ng 
T S Tankau tospu i t 
T Z T h u i s z o r g 

U W V Ui tvoer ing w e r k n e m e r s v e r z e k e r i n g e n 

V G Z (sector) V o l k s g e z o n d h e i d 
V M B O V o o r b e r e i d e n d M i d d e l b a a r Be roepsonde rw i j s 
V n e t Ve i l ighe idsnet , s y s t e e m o m geog ra f i s che en admin is t ra t ieve informatie uit te w i s s e l e n 

tbv rampenbest r i jd ing 
V N G Ve ren ig ing v a n N e d e r l a n d s e G e m e e n t e n 
V O Voo r tgeze t Onderw i j s 
V R O M minister ie V o l k s h u i s v e s t i n g , Ruimtel i jke Orden ing en Mi l ieu 
V S O Voo r tgeze t S p e c i a a l Onderw i j s 
W Ve rzo rg i ng en verp leg ing 
V e n W Min is ter ie van V e r k e e r en Wate rs taa t 
V W S V o l k s g e z o n d h e i d We lz i j n en Spor t 

W A V W e t A m b u l a n c e v e r v o e r 
W B K W e t Bas i svoo rz i en ing K i n d e r o p v a n g 
W C P V W e t Co l l ec t i eve Preven t ie V o l k s g e z o n d h e i d 
W e t V G W e t V o o r z i e n i n g e n G e h a n d i c a p t e n 
W H O Wor l d Hea l th Organ iza t ion 
W k r W e t kwal i te i tsbevorder ing rampenbest r i jd ing 
W S N S W e e r s a m e n naar s c h o o l 
W V D W a a r s c h u w i n g - en V e r k e n n i n g s d i e n s t e n 
W V G W e t V o o r z i e n i n g e n G e h a n d i c a p t e n 
W V P W e t Verbe te r ing Poor twach te r 
W W W e s t - V e l u w e / V a l l e i 

Z F W Z ieken fondswe t 
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