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1.

Samenvatting

In 2008 is het Realisatieplan Informatievoorziening Overbetuwe 2008-2011 (als opvolger
van het I&A Beleidsplan) door het college en de raad vastgesteld. Dit Realisatieplan is in
samenwerking met EGEM-i teams samengesteld en is bedoeld als een soort “motor” om
te komen tot een gemeente die in 2015 als “poort van de overheid” kan optreden.

De reden dat een Addendum wordt toegevoegd aan het Realisatieplan ligt in het feit dat
dat er extra druk is gezet op het NUP (Nationaal Uitvoeringsprogramma Dienstverlening
en e-overheid). In het Realisatieplan zijn reeds 11 basisvoorzieningen opgenomen om te
komen tot een klantgerichte overheid. Met het NUP komen daar nog eens 9
basisvoorzieningen bij.

De rapportage “Doorontwikkeling Dienstverlening” en het Realisatieplan (inclusief het
NUP Addendum) sluiten overigens goed op elkaar aan en dit blijft ook geborgd

Waarom naar de raad

Het Addendum is een uitbreiding op het Realisatieplan Informatievoorziening en voorziet
in een aanvullend aantal basisvoorzieningen die moet worden gerealiseerd in de periode
tot aan 2015. Vanaf 2015 fungeert de gemeente als “loket” voor de hele overheid voor
zowel burgers als bedrijven. De raad heeft eind 2008 het Realisatieplan 2008-2011
goedgekeurd. Van de raad wordt gevraagd dat zij kennis neemt van het Addendum en
akkoord gaat met de uitbreiding en uitvoering van de toegevoegde basisvoorzieningen.

Doelstelling en beoogd meetbaar effect

Als het Addendum wordt vastgesteld dan zijn er 20 basisvoorzieningen opgenomen in
het Realisatieplan. Het NUP is een aanscherping van de Verklaring “Betere
dienstverlening, minder administratieve lasten met de elektronische overheid” uit 2006.
Het NUP omvat afspraken over het ontwikkelen, implementeren, aansluiten, beheren en
gebruiken van de basisvoorzieningen en helpt daarmee Overbetuwe zich te focussen op
de implementatie van een aantal belangrijke bouwstenen van de e-overheid.

Argumenten en alternatieven

Het Realisatieplan en het addendum zijn beide opgesteld in samenwerking met EGEM-i-
Teams. Vanuit EGEM-i wordt regie gevoerd op de vele overheidstaken om ze te
structureren en te prioriteren. Het Realisatieplan wordt al vanaf eind 2008 uitgevoerd.
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5. Hoe gaan we dat bereiken en is evaluatie nodig?
De extra basisvoorzieningen worden in de planning van de uitvoering van het
Realisatieplan opgenomen. Ze worden geprioriteerd op basis van beschikbaarheid van
de randvoorwaarden (soms zijn de technische randvoorwaarden er nog niet) en nut en
noodzaak. De stand van zaken wordt regelmatig in de projectengroep I&A en stuurgroep
I&A teruggekoppeld. Afgeronde projecten worden in de stuurgroep I&A geévalueerd door
de projectleiders.

6. Communicatie
Communicatie wordt betrokken zodra het project organisatorische gevolgen kan hebben.

7. Kosten, baten en dekking
Van meer dan de helft van de nieuwe basisvoorzieningen is op dit moment niet te zeggen
wat de initiele - en terugkerende kosten zijn. Een overzicht is in het Addendum
opgenomen. Een gedeelte van de kosten wordt pas bekend nadat het bijgestelde
Realisatieplan 2011 — 2015 is vastgesteld.
De kosten die gemaakt worden tijdens de looptijd van het huidige Realisatieplan zullen
zoveel mogelijk binnen dit plan bekostigd worden. Mocht dit niet lukken dan zal een
nieuwe financieringsvoorstel worden gedaan aan het college en de raad.

In het PNL 2010 is een hele fte. opgenomen voor een tijdelijke gegevensbeheerder.
Hierop heeft de gemeenteraad op 4 november 2009 het akkoord gegeven. Om de
kwaliteit, het beheer en het juiste gebruik van de diverse basisregistraties te kunnen
blijven waarborgen verwachten wij dat de functie van gegevensbeheerder permanent
ingevuld zal moeten worden. Dit zal onderdeel uitmaken van de totaal benodigdfe
formatieruimte voor de gehele organisatie.

HET COLLEGE VAN BURGEMEESTER EN WETHOUDERS,
de gemeentesecretaris, de burgemeester,

Th.M.M. Hoex. E. Tuijnman.

8. Relevante stukken
1. NUP Addendum
2.
3.

Portefeuillehouder: Ruud Mooij

Behandelend ambtenaar voor technische vragen: F. Erinkveld, tel.: (0481) 362263, email:
F.Erinkveld@overbetuwe.nl
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