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Datum ambtelijk voorstel: 
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Onderwerp: 
Voortgang uitvoering Wet WOZ 

Te besluiten: 
1. de rapportage van de Waarderingskamer over de uitvoering van de Wet WOZ en het verbe-

terplan voor kennisgeving aan te nemen; 
2. de financiele consequenties van dit voorstel achteraf te regelen in een administratieve wijzi-

ging. 

Afdeling/ behandelend ambtenaar: 
Fl / J.M. Welling 

Status advies: 
openbaar 

persbericht: nee 

Portefeuillehouder: 
R. Mooij 

akkoord: ja^. Datum b&w-vergadering: 17 februari 2009 

Advies (intern): 
N.v.t. 

In raadscommissie: N.v.t. 

Advies/informatie (extern): 
N.v.t. 

In raadsvergadering van: N.v.t. 

Middelenparagrafen: 
Financien: ja 

Regelgeving, delegatie of mandaat: 
Advies Planning&Control: N.v.t. 

Wie is bevoegd: B&W 
Aard bevoegdheid: Attributie (primair) 

Sterstuk: Nee 

Akkoopd Bespreken Opmerkingen 
Burgemeester 
J.H.G. Walraven 
F.M.J, van Rooijen 
F.H.G.M. Witjes 
R.W. Mooij 
Secretaris TH 
Secretaris WS 
Hoofd afdeling 
Opmerkingen P&C 

Bijlagen: 
Rapportage Waarderingskamer voortgang uitvoering Wet WOZ 
Rapportage Waarderingskamer Benchmark WOZ-kosten 2003-2007 
Verbeterplan WOZ-administratie gemeente Overbetuwe december 2008 



Toelichting 

1. In-/aanleiding 
Onlangs heeft de toezichthouder op de uitvoering van de Wet WOZ twee rapportages ge-
maakt, te weten: 
a. Rapportage voortgang uitvoering Wet WOZ 
b. Rapportage Benchmark WOZ-kosten 2003-2007 
In deze nota ga ik in op deze rapportages mede in relatie tot het onlangs geannuleerde be-
stuurlijke overleg over de uitvoering van de Wet WOZ. 

2. Doelstelling en beoogd effect 
De rapportages geven aan, dat algemene oordeel van de Waarderingskamer over de uitvoe
ring van de Wet WOZ is gewijzigd van "kan worden verbeterd" naar "naar behoren". 

3. Argumenten 
De belangrijkste conclusies c.q. aanbevelingen uit de rapportages zijn: 

a) De uitvoering van de Wet WOZ verloopt naar behoren. Er is sprake van een "signifi-
cante" verbetering ten opzichte van situatie in de vorige rapportage van 12 augustus 
2008; 
Er resteert nog wel een aantal verbeterpunten; 
De gemeente wordt geadviseerd om te beoordelen of met de huidige bezetting een 
spoedige verbetering haalbaar is; 
Uit de benchmark blijkt dat de kosten voor de uitvoering van de Wet WOZ in Overbe-
tuwe relatief laag zijn. Enkele cijfers over de WOZ-kosten in de jaren 2003 t/m 2007 
per object: 

4. 

b) 
c) 

d) 

Omschrijving 
Gemiddelde WOZ-kosten 
Specificatie: 
Gemiddelde kosten eigen personeel 
Gemiddelde kosten ingehuurd personeel 
Gemiddelde kosten voor uitbestede werk-
zaamheden en materiele kosten 

Overbetuwe 
€16,51 

€9,66 
€0,93 
€5,92 

Benchmark 
€ 22,04 

€13,39 
€2,26 
€6,39 

NB.: Benchmark: gemeenten met vergelijkbaar aantal WOZ-objecten 

Advies: 
A N.V.T. 
B N.V.T. 
C N.V.T. 

5. Aanpak/uitvoering 
Met de Waarderingskamer is afgesproken dat in april 2009 de voortgang opnieuw zal worden 
bekeken. 
De Waarderingskamer geeft aan, dat de volgende zaken nog te verbeteren zijn: 

a. Het waarderen van de ongebouwde niet-vrijgestelde objecten 
b. Het afwerken van de resterende bezwaarschriften 
c. Het nemen van de resterende WOZ-beschikkingen per 1-1-2008 

In mijn verbeterplan van december 2008 heb ik de volgende aandachtspunten genoemd: 
1. De tijdigheid van de te nemen beschikking en de behandeling van bezwaarschriften 
2. De aansluiting op het marktniveau. 
3. Kwaliteit van de WOZ-administratie 
4. Volledigheid WOZ-administratie 
5. Juistheid in de toepassing van de agrarische cultuurgrond vrijstelling. 



De verbeterpunten die de Waarderingskamer noemt passen geheel in mijn verbeterplan. 
Ik street ernaar om voor de volgende controle van de Waarderingskamer minimaal de punten 
b ( afhandelen van bezwaarschriften) en c (nemen van beschikkingen) en de punten 1 tot en 
met 4 uit mijn verbeterplan te hebben afgerond. 
Ik wil de resterende verbeterpunten nog dit jaar op orde hebben. Het doel is om het samen-
vattende oordeel van de Waarderingkamer over de WOZ-administratie op dat moment ver-
der te verbeteren van "naar behoren" naar "goed". 

6. Middelen 
De Waarderingskamer signaleert dat de gemeente Overbetuwe relatief lage WOZ-kosten 
heeft. Zij geeft daarbij aan dat de ontstane manco's veroorzaakt kunnen zijn omdat de ge
meente te weinig investeert (anders gezegd: te weinig menkracht stopt) in de uitvoering van 
de Wet WOZ. Een deel van de opgelopen achterstanden is echter ontstaan door twee ar-
beidsintensieve klussen in de voorafgaande jaren. Ik noem de moeizame overschakeling 
naar de CiVisions-applicaties (nieuwe software) en de overgang naar de nieuwe WOZ-
dienstverlener. 
Deze werkzaamheden zijn in hoofdzaak in eigen beheer verricht. Achteraf zijn hierdoor de 
lopende WOZ-werkzaamheden in het gedrang gekomen. 
Met de constatering van de Waarderingskamer dat we in het afgelopen halfjaar belangrijke 
verbeteringen hebben bereikt, zijn we er nog niet. 

Om de kwalificatie "goed" te bereiken is een aanvullende inspanning nodig. Vooral voor het 
aantonen van de volledigheid en de juiste toepassing van de agrarische cultuurgrondvrijstel-
ling. Ik stel voor om hiervoor een eenmalig budget beschikbaar te stellen. 
Uitgaande van een inhuur gedurende ongeveer 11 weken (400 uur), bedragen de extra kos-
ten hiervoor € 20.000 exclusief compensable BTW. 

Ervan uitgaande, dat wij hiermee het beoogde doel halen (te weten een oordeel "goed" van 
de toezichthouder), blijven de totale kosten ruim beneden de gemiddelde kosten volgens de 
Benchmark. In dat geval kunnen we tevreden zijn over de prijs-/kwaliteitsverhouding. 
In elk geval komt een eventueel volgend bestuurlijk overleg tussen de Waarderingskamer en 
uw college in een heel ander en beter daglicht te staan. 

Financiele paragraaf: 
Eenmaliqe lasten, kostenplaats 2.930.0000 
a. Lasten 
Kostensoort 
4.30.1500 

Omschrijving 
Extra inhuur verbetering WOZ-administratie 

Totale eenmalige kosten 

Bedrag 
€ 20.000 
€ 20.000 

BTW-code 
BCFC3 

b. Dekking ten laste van: 
- algemene reserve 
- op andere wijze, namelijk 

Totale eenmalige dekking 

€ 20.000 

€ 20.000 
Toelichting BTW (in telegramstijl) 
Compensabele BTW 

Te besluiten 
1. de rapportage van de Waarderingskamer over de uitvoering van de Wet WOZ en 

het verbeterplan voor kennisgeving aan te nemen; 
2. de financiele consequenties van dit voorstel achteraf te regelen in een administra-

tieve wijziging. 


