Kaders 2014

Programma 1 Stedelijke ontwikkeling
Wij ontwikkelen een aantrekkelijke, duurzame en sociaal veilige woon-, werk- en leefomgeving.
Hoofdkader L . . -
Veldhoven heeft voldoende voorzieningen en is een prettige gemeente om in te wonen.
Doelstellingen Meetindicator
De oude dorpscentra (Oerle, Vhv dorp en Zeelst) van De dorpskernen zijn opgeknapt in 2014.
1. Veldhoven krijgen een kwaliteitsimpuls. De wijken Zonderwijk wordt opgeknapt tussen 2011
worden goed onderhouden en 2015. Het Look tussen 2013 en 2016
Het COP wordt samen met
2. Het City Centrum krijgt een kwaliteitsimpuls belanghebbenden ingevuld in 2013. De
uitvoering wordt in 2014 bepaald
. " Oerle zuid dt geb din 2013-2015.
De ontwikkeling van Zilverackers verloopt afhankelijk erie zuid wor .ge <.)uw n -
) . . De verdere ontwikkeling wordt afhankelijk
3. van demografische ontwikkelingen en marktvraag. Het
. L gesteld van de marktvraag. Het
aanvalsplan woningbouw is leidend. e .
aanvalsplan wordt jaarlijks geactualiseerd.
a Duurzaamheid heeft hoge prioriteit. De gemeente In 100% van de projecten wordt
) faciliteert en stimuleert duurzaamheid duurzaamheid afgewogen
Veldhoven heeft een groene uitstraling. We kiezen voor
5. aaneengesloten groen. Aantal ha. groen blijft minimaal Aantal ha. groen.
gelijk.
De revitalisering van De Run wordt
Industrie terreinen hebben een goede uitstraling. Het is | uitgevoerd in 2014-2022.
6. voor ondernemers aantrekkelijk om zich in Veldhoven te | Er komt actualisatie van de mogelijkheden
vestigen en plan van aanpak in 2014 van alle
industrieterreinen.

Programma 2 Wonen

Wij zorgen voor een toereikend, passend en gevarieerd woningaanbod met keuzemogelijkheden
Hoofdkader | voor alle woningzoekenden, onder wie ook starters, ouderen en mensen met een zorghehoefte,
waarbij ten minste voldoende wordt gebouwd voor de opvang van de groei van de eigen bevolking.
Doelstellingen Meetindicator
. . Jaarlijks wordt de woningbouwplanning in
Veldhoven ontwikkelt naar demografische ) . & P 8
1 . . . kaart gebracht. De regionale afspraken
ontwikkelingen en marktvraag en stemt af met de regio e
zijn hier onderdeel van.
Bij het beheren, ontwikkelen en herstructureren van
bestaande en nieuwe wijken hebben woningcorporaties . . "
. . - De prestatieafspraken uit het plan zijn
2 een belangrijke maatschappelijke rol, ook bij de nagekomen
publieke ruimte. In 2014 komt een plan van aanpak van g )
de woningbouwcodperaties.
Veldhoven streeft naar een evenwichtige verdeling van .
. . . & & Er wordt gestreefd naar 29% sociale
3 huur, koop, sociale woningbouw. Er is voldoende .
woningbouw.
aanbod voor alle doelgroepen.
Veldhoven stimuleert de (ver)bouw van meer
4, levensloopbestendige woningen. Er is in 2014 een plan Aantal levensloopbestendige woningen.
van aanpak. Dit plan wordt jaarlijks bijgesteld.

Programma 3 Veiligheid

Hoofdk
oofdkader Veldhoven is een gemeente waar je veilig kunt leven, wonen en werken.
Doelstellingen Meetindicator
De veiligheidsbeleving van Veldhovenaren neemt in de . e .
De cijfi ligh katl

1. komende jaren toe of blijft minimaal op hetzelfde e cijfers voor veiligheid in de wijkatlas
niveau (peiljaar 2010)

) Veldhoven bevordert middels projecten dat burgers hun | Jaarlijks zijn er minimaal twee projecten

) eigen verantwoordelijkheid t.a.v. veiligheid oppakken. uitgevoerd in dit kader.




3 De aan de horeca gerelateerde klachten neemt af. Het aantal horeca gerelateerde klachten.

Het beleid rondom overlast veroorzakende groepen

jongeren wordt onverminderd voortgezet en zo nodig .

. Het aantal jongeren gerelateerde
4, versterkt. Het aantal jongeren gerelateerde .
. overlastmeldingen.

overlastmeldingen neemt af.

5. Veldhoven heeft geen coffeeshops binnen haar grenzen | Het aantal coffeeshops

Programma 4 Beheer openbare ruimte

Het beheer van de openbare ruimte moet van een goede maar reéle kwaliteit zijn. Zorg voor de

Hoofdkader . .
openbare ruimte is een zorg van elke Veldhovenaar.
Doelstellingen Meetindicator
De aandacht voor het verwijderen van zwerfvuil en het
onderhoud van groen blijft hoog;
- We willen een mentaliteitsverandering
stimuleren door bewustmaken en
-In de periode 2016 wordt het
consequenter handhaven. . .
. " rapportcijfer per wijk met 1 punt
- Het frequenter inzetten van bestuurlijke boetes
. . verhoogd voor ( groen) onderhoud en het
is een van de middelen. . .
. . opruimen van zwerfvuil.
1. - Burgers en bedrijven worden gestimuleerd en

geactiveerd om de eigen omgeving schoon te
houden.

-Het aantal bestuurlijke boetes.
-Aantal campagnes om het zwerfvuil terug
te dringen.

Programma

5 Bereikbaarheid

Een goede bereikbaarheid van onze gemeente en een vlotte doorstroming van het verkeer zijn van
groot belang. Dat geldt zowel voor de auto, het openbaar vervoer, de fiets als te voet.

Hoofdk
oofdkader Verkeersveiligheid is daarbij een prioriteit.
Doelstellingen Meetindicator
1. De Oersebaan wordt doorgetrokken tot aan de Gereed 2014
Heerbaan
Het resterende gedeelte van de zilverbaan wordt
2. aangelegd in de pas met de woningbouw Gereed in de periode 2016-2022
ontwikkelingen in Zilverackers.
3. Re-constructle Kempenbaan en aansluiting A67 Gereed 2014
(middendeel)
Reconstructie kruising Provinciale weg / Burg. Van
4. Hoofflaan / Abdijlaan Gereed 2014
5. De hoofdonFstt,ng wegen Zonderwijk en het Look Gereed 2014 en 2015
worden heringericht
De fietspaden zijn goed onderhouden. De knelpunten
. A | knel
6 worden in 2013 in kaart gebracht en in 2014 aangepakt antal knelpunten
Eindhoven Airport blijft agenda punt van raad breed
overleg en standpuntbepaling. We houden vast aan de .
. Aantal punten waaraan wel/niet voldaan
7. door de raad ingenomen 14 puntenplan. Extra aandacht
. . . wordt
heeft daarbij een oplossing voor de verkeersstagnatie
van Veldhoven Noord
8 De N69 blijft agenda punt van raad breed overleg en -Aantal punten waaraan wel/niet voldaan

standpuntbepaling. We houden vast aan de door de

wordt.




raad ingenomen 8 puntenplan. Veldhoven krijgt geen
extra kosten door de aanleg van de N69. Veldhoven
krijgt geen overlast door sluipverkeer.

-Het gemeten (sluip) verkeer gemeten tov
de nulmeting zonder de N69.

Programma 6: Maatschappelijke participatie: individuele

Voorzieningen

Mensen die in Veldhoven wonen, moeten zo gezond en volwaardig mogelijk mee kunnen blijven doen
aan onze samenleving. We willen een samenleving waar mensen opkomen voor elkaar en niet alleen
voor zichzelf. Er is de komende jaren een toenemende vraag naar zorg en ondersteuning. Er zal eerst
naar collectieve voorzieningen gekeken worden alvorens naar individuele voorzieningen. Met de Wet

Hoofdkader maatschappelijke ondersteuning (Wmo) wordt gezorgd voor een goed sociaal vangnet. Daarnaast
wordt ingezet op actieve participatie en mantelzorg. De drie decentralisaties zullen volgens hetzelfde
principe worden ingevoerd. Beleidsvorming vindt plaats via samenspraak.

Doelstellingen Meetindicator
Voor inwoners die een lichamelijke beperking hebben of | 1. cijfer wijkatlas
een chronisch psychisch of psychosociaal probleem zijn 2. aantal overschrijdingen doorlooptijd
individuele voorzieningen beschikbaar: huishoudelijke aanvragen huishoudelijke zorg
hulp, vervoersvoorzieningen, woningaanpassingen, 3. aantal overschrijdingen doorlooptijd
rolstoelen. overige aanvragen
1. 1. De kwaliteit van de voorzieningen wordt door
deelnemers gemiddeld gewaardeerd op een 7 of hoger.
2. De doorlooptijd van aanvragen voor huishoudelijke
zorg is maximaal 3 weken.
3.Voor overige voorzieningen is de doorlooptijd
maximaal de in de AWB genoemde termijn.
1 Eind 2014 zijn alle uitkeringsgerechtigden die (nog) 1. Percentage gescreende
niet in staat zijn om te werken op de reguliere uitkeringsgerechtigden.
arbeidsmarkt worden op mogelijkheden gescreend enis | 2. Percentage actieve
2. 75% op enigerlei wijze actief al dan niet via uitkeringsgerechtigden.
Participatieplein 3. Percentage van de doelgroep die
2 Jaarlijks stijgt ten minste 10% van deze doelgroep op stijging laat zien
de participatieladder.
Veldhovenpas is budgettair neutraal ingevoerd voor 1. Budgettaire neutraliteit.
3. . . .
einde 2014. 2. Moment van invoering.
Kwetsbare mensen met problemen worden adequaat 1 Het aantal gesignaleerde kwetsbare
4. geholpen via het principe 1 gezin, 1 planen 1 mensen

coordinator

2 Aantal hulptrajecten volgens principe

Programma 7 Maatschappelijke Participatie Collectieve Voorzieningen

ledereen telt mee, iedereen doet mee en iedereen draagt bij. Nadruk ligt op eigen

Hoofdkader | verantwoordelijkheid en betrokkenheid inwoners. Collectieve voorzieningen dragen er mede toe

bij dat minder (snel) beroep op individuele voorzieningen wordt gedaan.
Doelstellingen Meetindicator
Welzijn en gezondheid worden bevorderd, mensen 1. De zorgsite is uitgerold.
worden in hun kracht gezet zodat minder aanspraak 2. Aantal matches
gemaakt behoeft te worden op ind. WMO en 3. Aantal ontwikkelde collectieve
zorgvoorzieningen. voorzieningen
-De zorgsite, goedvoorelkaar en buurtsite (incl zorg-

1 voor-elkaar) wordt uitgerold in 2013 en het aantal

) matches neemt jaarlijks met minimaal 10% toe.

- 0.a. op basis van wijkscans worden tussen 2013 en
2014 middels het participatieplein collectieve
voorzieningen ontwikkeld denk aan vervoer,
ontmoeting, scootmobielpool, boodschappenservice
etc.
De sociale hulpstructuren en sociale cohesie worden 1 Tevredenheidcijfer onder

2. bevorderd. Mantelzorg, vrijwilligers, informele vrijwilligers/mantelzorgers .

(thuis)zorg, respijtzorg worden ondersteund. De

2 toename aantal respijtvoorzieningen .




tevredenheid onder de vrijwilligers/mantelzorgers is
voldoende en blijft minimaal gelijk.

Gesubsidieerde instellingen zijn ondernemend en
dragen, naast de eigen doelstellingen bij aan het
realiseren van bredere maatschappelijke doelstellingen
overeengekomen via zgn prestatieafspraken (minimaal
90% gehaald).

- percentage gehaalde prestatieafspraken
per instelling

Programma 8 Milieu en duurzaamheid

Hoofdkader

Veldhoven biedt een veilige, duurzame en leefbare woon-, werk- en leefomgeving:
Het milieu wordt zo min mogelijk belast en wij zijn zuinig met de beschikbare energie bronnen. Bij
nieuwe ontwikkelingen wordt zoveel mogelijk gezocht naar de meest duurzame variant in balans

met People ,Profit, Planet

Doelstellingen

Meetindicator

We verbeteren de voorlichting richting burgers en
bedrijven over duurzaamheid en het rendement
hiervan. De gemeentelijke organisatie heeft een
voorbeeldfunctie.

Binnen elk programma wordt bij de beleidsuitvoering
aandacht gegeven aan milieu en duurzaamheid

Percentage programma’s met
duurzaamheid paragraaf

In alle nieuwe ruimtelijke plannen staat een
duurzaamheid paragraaf.

Percentage nieuwe ruimtelijke plannen
met duurzaamheid paragraaf

Meer hergebruik en recycling van afval

In 2016 moet de hoeveelheid restafval met 40% zijn
afgenomen (t.o.v. 2011).

In 2020 wil Veldhoven (vrijwel) afvalloos zijn (slechts 5%
restafval).

Afname % restafval tov 2011

Door middel van handhaving uitvoeringsprogramma
(HUP) wordt actief toegezien op een duurzame en
veilige woon- en leefomgeving.

80% van de geplande projecten wordt jaarlijks
uitgevoerd

Percentage uitgevoerde projecten

Besparing op het gemeentelijk energieverbruik van 2%
per jaar ten opzichte van 2012.

Procentuele daling energieverbruik

In Milieubeleidsplan 2010-2014 liggen de ambities voor
de komende vier jaar vast.

In 2014 worden de milieubeleid doelstellingen 2010-
2014 geévalueerd.

Het actief werven van subsidies van externe partijen is
nodig om de ambities te kunnen realiseren. De raad
krijgt een plan van aanpak gepresenteerd.

Percentage behaalde ambities.
Aanwezigheid plan van aanpak subsidies.

Programma 9 Economie en arbeidsmarktbeleid

Veldhoven voert een actief economisch en werkgelegenheidsbeleid.
Behoud van werkgelegenheid staat voorop. Een gevarieerd werkaanbod blijft belangrijk zodat

Hoofdkader . . . . .
Veldhoven minder kwetsbaar is voor conjunctuurschommelingen. Een attractief
ondernemingsklimaat is hierbij essentieel.
Doelstellingen Meetindicator
1. In 2014 wordt het economisch beleid geactualiseerd en | Aanwezigheid plan van aanpak
een plan van aanpak vastgesteld.
2. -Veldhoven heeft bij aantrekkelijke bedrijven terreinen - besluit

die goed bereikbaar zijn. Het voorzieningenniveau op
bedrijventerreinen is modern en de kwaliteit van
dienstverlening is van goed niveau.

Eind 2015 wordt er een besluit genomen ten aanzien

- cijfer kwaliteit dienstverlening
- bedrag verworven subsidies




van de ontwikkeling en revitalisering van de Run 2000.
Veldhoven heeft een positief imago en goed
ondernemersklimaat. De kwaliteit van de
dienstverlening wordt door de ondernemers/ en
ondernemersvereniging gewaardeerd op een 7 of hoger.
Veldhoven zet in op de verwerving van subsidies.

Het faciliteren van de ontwikkeling van het Health
Technology Park als een economische impuls. Eind 2014
is een samenwerkings- en/of exploitatieovereenkomst
gesloten.

Hebben van een overeenkomst

We streven er naar de instroom van
uitkeringsgerechtigden zoveel mogelijk te beperken en
de uitstroom zoveel mogelijk te bevorderen. De balans
uitstroom/instroom is positief. We werken binnen het
ter beschikking gestelde rijksbudget.

Saldo uitstroom/instroom

Het bestrijden van de jeugdwerkloosheid verdient
aandacht, Veldhoven zoekt samenwerking binnen de
regionale aanpak jeugdwerkloosheid en het stimuleren
van voldoende stageplaatsen in de bedrijven.

Aantal jeugdwerklozen
Aantal stageplaatsen

Het is belangrijk de economische kwetsbaarheid te
verminderen en werk te bieden voor alle doelgroepen
door een gevarieerd aanbod van bedrijven

Kleinschalige bedrijvigheid wordt gestimuleerd. Een plan
van aanpak wordt gepresenteerd in 2015.

Aanwezigheid plan van aanpak

De kwaliteit van het centrum wordt verbeterd.
Jaarlijks wordt de effectiviteit van het centrum
management gemeten dmv een enquéte onder
ondernemers . Cijfer minimaal een 7.

Tevredenheids cijfer ondernemers

Programma

10 Onderwijs en Jeugd

Hoofdkader

Veldhoven heeft adequate onderwijsvoorzieningen. Daarnaast handhaaft de gemeente de
leerplicht en regelt ze het leerlingenvervoer. Het bestrijden van onderwijsachterstanden en het
aanbieden van volwasseneneducatie zijn belangrijke uitvoeringsonderwerpen die hun basis in de

wet vinden.

Doelstellingen

Meetindicator

Het aantal voortijdige schoolverlaters ligt onder het
landelijk gemiddelde.

Aantal voortijdige schoolverlaters.

De verantwoordelijkheid voor het onderhoud van
schoolgebouwen wordt overgedragen aan de
schoolbesturen. Eind 2014 zijn hierover concrete
afspraken met de schoolbesturen gemaakt. De
huisvestingsverordening onderwijs wordt voor 2015
aangepast op de nieuwe wetgeving

Aanwezigheid afspraken over huisvesting
tussen gemeente en schoolbesturen.

We realiseren in 2014 in midden en zuid een
multifunctionele accommodatie voor onderwijs, zorg en
welzijn en eventueel sport en cultuur.

Oplevering datum MFA midden en zuid.

We gaan efficiént om met het gebruik van
schoolgebouwen. Schoolgebouwen worden daar waar
mogelijk multifunctioneel ingezet. Leegstand in
schoolgebouwen wordt voorkomen en opgelost.

In 2015 is de huisvesting van de VSO PWA-school
gerealiseerd in de gebouwen van het Sondervick College
op de Kempen Campus.

Percentage leegstand.
Vestiging VSO PWA-school op de Kempen
Campus.

In 2014 overeenstemming bereiken met de
(samenwerkingsverbanden van) schoolbesturen primair
en voortgezet onderwijs over de ondersteuningsplannen

Aanwezigheid overeenstemming.




passend onderwijs.

Veldhoven heeft een adequaat en kosten effectief

leerlingenvervoer. Ouders dragen bij naar draagkracht.
6. Eind 2014 is op basis van onderzoek duidelijk of en zo ja | Uitkomst onderzoek

de kosten en de rijksbijdrage in balans gebracht kunnen

worden.

De rijksopdracht inzake de transitie en transformatie -

. . . . Percentage onderschrijding
7. jeugdzorg wordt gerealiseerd binnen het door het rijk Aanwezigheid verordening

beschikbaar gestelde middelen. In 2014 worden een

verordening en een meerjaren beleidsplan vastgesteld.

Programma 11 Kunst en Cultuur
De gemeente biedt een gevarieerd pakket aan voorzieningen om mensen te laten kennismaken met
culturele uitingen én om actief deel te nemen.

Hoofdkader | Kunst en cultuur zijn van belang voor de samenleving. Ze houden ons een spiegel voor, verschaffen
nieuwe inzichten, zetten ons aan tot leren, bieden ontspanning en roepen emoties op. Ontmoeting en
vrijetijdsbesteding zijn ook ingrediénten van culturele uitingen.

Doelstellingen Meetindicator
Cult & Tumult ontwikkelt zich binnen deze
1. bestuursperiode tot een onafhankelijke rechtspersoon Gereed 2014
met een normale subsidierelatie.
Het evenementenbeleid krijgt vorm. Binnen dit beleid is
2. .de gem.eer.1te .m.e.t n.ame facilitere?d, waar dit mogelijk Aanwezigheid evenementenbeleid
is. Particulier initiatief moet de drijvende kracht zijn.
Het evenementenbeleid is gereed in 2014

Programma 12 Sport en Recreatie
De gemeente Veldhoven hecht grote waarde aan en stimuleert sport en bewegen, voor jeugd en oud.
Sport en verenigingen kunnen via hun activiteiten vele doelen dienen zoals bieden van recreatie,
verbeteren van gezondheid, opvoeden van jeugd, vergroten van sociale cohesie en het nemen van

Hoofdkader .. .. o .
maatschappelijke verantwoordelijkheden. Het vrijwilligerswerk vraagt steeds meer (beleids)aandacht.
Naast het ondersteunen van de verenigingen in hun taak, draagt de gemeente ook zorg voor het
realiseren en onderhouden van sportvoorzieningen. Onderlinge samenwerking wordt gestimuleerd.
Doelstellingen Meetindicator
De zelfwerkzaamheid van sportverenigingen bij het
netjes onderhouden van buitensport accommodaties

1. wordt bevorderd. Aanwezigheid afspraken.
Voor aanvang van seizoen 2014/2015 zijn hierover
concrete afspraken gemaakt met alle sportverenigingen.
Eind 2014 komt er een meer jaren planning van de Aanwezigheid meerjarenplanning
2. aanleg van kunstgrasvelden. Percentage geprivatiseerde
Eind 2014 zijn alle kleed accommodaties geprivatiseerd. | kleedaccommodatie
Het zwembad wordt voor een periode van maximaal 15
jaar in stand gehouden op de huidige locatie en op het
3. huidige niveau. Jaar van realisering renovatie
De renovatie van zwembad den Ekkerman is uiterlijk
december 2017 afgerond.

Programma 13 Lokale democratie en bestuurlijke samenwerking
De Gemeente communiceert open met haar inwoners. De lokale overheid luistert naar en
antwoordt op signalen uit de samenleving.

Hoofdkader Burgerparticipatie wordt nadrukkelijker gekoppeld aan een helder verwachtingsmanagement,

waarbij actieve betrokkenheid wordt gestimuleerd.
Samenwerken in de regio is belangrijk maar mag niet leiden tot verlies van zelfstandigheid.
Veldhoven moet als derde grote gemeente binnen dit samenwerkingsverband streven naar een




leidende rol, zeker bij onderwerpen waar Veldhoven groot belang bij heeft.
Doelstellingen Meetindicator
1. Aanwezigheid evaluatie rapport
Gezocht wordt naar een efficiénte manier van overleg
waarbij de inbreng van burgers maximaal tot zijn recht
komt.
Gekoppeld aan de evaluatie van het beleid
burgerparticipatie wordt gekeken hoe we burgers het
beste kunnen betrekken. Eind 2014 worden de huidige
overlegvormen geévalueerd en wordt een voorstel voor
de toekomstige vormen van overleg vastgesteld.
Programma 14 Publieksdienstverlening
Onze dienstverlening is vraaggericht, laagdrempelig, transparant en wordt primair digitaal
Hoofdkader g g8 , laag pelig, P P g
aangeboden.
Doelstellingen Meetindicator
1. Onze dienstverlening naar burgers is goed. Uitkomst klantenmeting.
Deze wordt om de twee jaar gemeten. We streven naar
minimaal een 7 voor 2015
2. Gemeentelijke producten en diensten worden op een Percentage aangeboden diensten/
gemakkelijke en kost effectieve manier aangeboden. producten via website.
Tenminste 60 % van de diensten/producten worden
digitaal aangeboden via website.
Programma 15 Natuur- en recreatiebeheer
Natuur, water en schone lucht leveren een belangrijke bijdrage aan ons milieu en het behoud van een
Hoofdkader | goed leefklimaat. Recreatie is van belang voor ons sociale leefklimaat. Beide onderdelen kunnen hand
in hand gaan. Recreatievormen die het milieu aantasten, moeten beperkt worden.
Doelstellingen Meetindicator
1 Planontwikkeling natuur en recreatiebeheer gebeurt Percentage plannen met inbreng van
’ maximaal met inbreng van burgers en bedrijven. burgers en bedrijven.
De biodiversiteit (meer variatie van plant en dier)in de
2. gemeentelijke groenstructuur wordt vergroot met ?? Hoeveelheid m2.
m2 in 2014
Veldhoven heeft een groene uitstraling. Het groen is
3 goed onderhouden. De uitvoering groenonderhoud Rapportcijfer in de wijkatlas over
’ loopt via het groenbeleidsplan. Leidend voor het niveau | onderhoud.
van groenonderhoud is het.
Programma 16 Algemene dekkingsmiddelen en financiering
Hoofdkader | Veldhoven voert een solide financieel beleid met een jaarlijks sluitende meerjarenbegroting.
Doelstellingen Meetindicator
1. het accent ligt op het verminderen van de uitgaven en De gemeentelijke woonlasten voor de
niet op het verhogen van de gemeentelijke woonlasten Veldhovenaar.




