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Geen onaanvaardbare overlast volgens onderzoek
Albert Heijn 't Look mag toch open op zondag

Het college van B en W heeft laten onderzoeken in hoeverre de openbare orde en
de woon- en leefsituatie van omwonenden van supermarkt Albert Heijn in 't Look
worden aangetast door de openstelling van de winkel op zon- en feestdagen. Uit
het onderzoek blijkt dat er weliswaar sprake is van overlast, maar dat deze niet
onaanvaardbaar is. Het college heeft daarom besloten dat de supermarkt toch tot
1 juli a.s. open mag op zon- en feestdagen van 16.00 tot 22.00 uur.

Bezwaren van omwonenden

Enkele omwonenden van supermarkt Albert Heijn in ‘t Look hebben in februari hun verhaal
gedaan bij de commissie voor bezwaar- en beroepschriften. Zij hadden namelijk bezwaar
tegen de openstelling van de winkel op zon- en feestdagen. De commissie voor bezwaar- en
beroepschriften oordeelde dat er sprake was van een onzorgvuldig besluit over de openstelling
en adviseerde het college tot een nieuwe belangenafweging te komen. Door een beroep van de
omwonenden op de “Wet dwangsom en beroep bij niet tijdig beslissen” was er echter te weinig
tijd voor een nieuw onderzoek naar de overlast. Het college besloot daarom dat de Albert Heijn
niet langer op zon- en feestdagen open mocht. Dit terwijl dat volgens het roulatiesysteem in de
Winkeltijdenverordening wel is toegestaan.

Beroep van Albert Heijn

Albert Heijn is tegen deze beslissing in beroep gegaan bij het College van Beroep voor het
bedrijfsleven. Dit beroepsorgaan gaf de gemeente 6 weken de tijd om een nieuw onderzoek af
te ronden. Het ging hierbij om de vraag in hoeverre de openstelling van de winkel op zon- en
feestdagen van 16.00 tot 22.00 uur een ontoelaatbare inbreuk maakt op de woon- en
leefsituatie of de openbare orde ter plaatse.

Conclusies van onderzoek

Uit de verzamelde gegevens blijkt dat de openstelling van de supermarkt op zondag voor
druk zorgt op de woon- en leefklimaat van de omgeving, maar dat deze druk, ook tijdens de
piekperiodes (ca. 16.30 tot 18.00 uur) aanvaardbaar is. Er komen incidenteel ogenschijnlijk
onveilige verkeerssituaties voor en er wordt foutgeparkeerd, maar dit was met name in de
piekperiodes en heeft niet geleid tot grote problemen of ongelukken, zo blijkt uit het
meldingenregister van de politie. Dit is de reden geweest voor het college om te oordelen dat
de woon- en leefsituatie en de openbare orde ter plaatse niet op een onaanvaardbare wijze
worden aangetast.

Totstandkoming van besluit

Het college van B en W heeft zijn besluit gebaseerd op rapportages van medewerkers die op
locatie zijn gaan observeren, bezoekersaantallen van de supermarkt en gegevens van de
politie. Ook is rekening gehouden met de argumentatie van het College van Beroep voor het
bedrijfsleven. Dit orgaan wijst erop dat de gemeenteraad niet voor niets heeft besloten om in
de Winkeltijdenverordening een roulatiesysteem voor de zondagsopening op te nemen en dat
de raad met deze beslissing impliciet ook heeft aangegeven dat enige mate van verstoring van
de ‘zondagse rust’ aanvaardbaar is. Volgens het beroepsorgaan is het inherent aan de opening
van een winkel op zondag in een woonwijk dat de zondagse rust enigszins wordt aangetast en
dat het verschil met de situatie door de week (o0.a. verkeersstromen en parkeerdrukte)
geringer wordt.
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Voor meer informatie neemt u contact op met Kelly van der Heijden van het cluster
Communicatie, bereikbaar via tel. (040) 25 84 347 of e-mail communicatie@veldhoven.nl.
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